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Bhi an bhliain 2020 an-dashlanach mar gheall ar this na paindéime Covid-19,
ach d’fhreagair foireann an IPA go tapa agus go héifeachtach do na hathruithe
gan choinne a bhi ag teastail. TAimid buioch den bhfoireann, de na mic léinn

e e

agus de chliaint na hinstititide, a d’oibrigh linn agus a thug tacaiocht ddinn
agus sinne ag déiledil go proifisiinta agus go praiticitil le géarchéim nach
rabhthas ag suil 1éi agus a chuaigh go mér i bhfeidhm orainn.

Mar gheall ar scaipeadh domhanda Covid-19

go luath in 2020, agus diospoireachtai faoi

cé acu an leanfadh Eire tiortha eile maidir le
cursaf srianta n6 nach leanfadh, thug an IPA

faoi phleananna teagmhasacha a chur le chéile
agus faoi pholasaithe agus nésanna imeachta

a scrudu chun clair oideachais agus oilitina a
sheachadadh ar line, le haghaidh cianobair agus
scruduithe a éascd. Bhunaigh an Foras gripa
straitéiseach Covid-19 ar leibhéal na bainistioch-
ta sinsearaf gan mhoill. Thainig an gripa seo le
chéile go rialta chun comhaontt ar bheartas an
Fhorais maidir leis an ngéarchéim Covid-19 de
réir mar a bhi si ag forbairt. Mheas sé roghanna
agus chomhordaigh sé freagraf ar réimse abhar
straitéiseach, bainistiochta agus oibriochta.
Bunafodh Grupa Oibre foirmiuil ar Sheirbhisi
Cumasaithe ag Teicneolaiocht laithreach bonn, a
rinne meastoireacht ¢ thaobh na teicneolaiochta
de ar na riachtanais chun leanuint le seachadadh
na seirbhisi go léir. Ina dhiaidh sin bunaiodh
grupa oibre Covid-19 laistigh den bhfoireann
bainistiochta saoraidi mar aon le grapa follaine
foirne. Ni raibh an IPA i bhfad ag cur ar chumas

na foirne oibrit 6n mbaile agus seachadadh clar
oiliina agus oideachais agus measunu, eispéireas
an fhoghlaimeora agus obair na foirne go léir

a athrt ar bhealai a chloigh le prionsabail agus
cleachtais dea-rialachais eagrichain. Cuireadh
tuarascélacha inmheéanacha ar na rioscaf a

bhi roimh an bhForas faoi bhraid Bhord an

IPA ar bhonn miosuil. De bharr na struchtar
cinnteoireachta ata i bhfeidhm cheana san IPA
bhiothas in ann cinnti éifeachtula eolasacha a
dhéanamh. Mar thoradh ar ar gcumas gniomht
go cinntitheach agus go héifeachtuil rinneadh
bainisti éifeachtach ar an dushlan a bhain-
eann le baill foirne a bheith i mbun cianoibre in
éineacht le seachadadh seirbhisi ar line. Léirigh
forbairt agus Uséaid thapa crua-earrai agus boge-
arrai go raibh an bhainistiocht agus an fhoireann
tiomanta do ghlacadh le hathrt agus da churi
bhfeidhm. De bharr na struchttr bainistiochta,
na bproiseas riosca agus initichta, agus de bharr
culttr an rialachais até leabaithe san IPA agus ar
fud na rannan go léir bhiar &r gcumas na caigh-
dedin agus na prionsabail uileghabhéalacha trina
ndéanaimid &r seirbhisi a sholathar dar gcomh-
ghleacaithe sa tseirbhis phoibli a chomhlionadh
le linn na paindéime.

Is € an IPA an t-aon ghniomhaireacht forbartha
seirbhise poibliin Eirinn ata dirithe ar fhorbairt
na hearnala poibli amhain. T4 an Foras Riarachan
bréduil as a mhisean agus a fheidhm maidir le
solathar meascéain uathuil d'oideachas, oilitint,
taighde, foilsitheoireacht, comhairleoireacht
agus seirbhisi tacafochta eile don earnail phoibli
ar fad. Trinar gcuid foram, seiminear agus foil-
seachan cuirimid plé chun cinn leis, ar fhorbairt
agus treo na seirbhisf poibli amach anseo. De
bharr an chuir chuige tras-earnala seo cinntitear
go bhfuil meon uathuil ata dirithe ar an rialtas
ina iomlaine ag an bhForas i leith gach rud ata
dtugaimid faoi. D'éirigh linn ar gcuid seirbhisi go
léir a sheachadadh le linn paindéime Covid-19.

Tugann an tuarascail bhliantuil deis machnaimh
ar a bhfuil bainte amach ag an bhForas le linn
2020. Tugann sé deis leis, aitheantas a thabhairt
do na hardleibhéil proifisitintachta, saineolais,
tiomantais agus don obair chrua até déanta ag
foireann den chéad scoth agus ag Bord an Fho-
rais Riarachain. Ta sé tabhachtach ceilitradh a
dhéanamh ar bhliain an-rathuil i gctinsi an-dash-
lanacha agus deacra agus aitheantas a thabhairt
don obair a rinneamar.

Lean an Foras air ag tairiscint clair fochéime
agus iarchéime idir leibhéal 6 agus leibhéal 10
ar an gCreat Naisiunta Cailiochtai. Gheobhaidh

Robert Watt, Ard-Runati, an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchéirithe, ag labhairt ag an gcomhdhail
‘Nuélaiocht sa tSeirbhis Phoibli’ de chuid an IPA.

mic-léinn a chlaraigh ar chlair oideachais
cailiochtaf a bheidh creiditnaithe ag ONE.
Bhian searmanas bronnta ar line do chlair
chreiditinaithe ar sitll i Mi na Nollag nuair a
bronnadh dioplémai agus céimeanna ar 1012
céimiagus bronnadh teastais ar 647 mac léinn
de bhreis air seo.

Tairgeadh seacht gcinn de speisialtéireachtaf

ar an gcléar Baitsiléara Ealaion (Onér.) agus
ceithre cinn ar an gClar Baitsiléara Gnoé (Onor.).
Lena chois sin thairg an Foras réimse leathan
clar teastais agus diopléma, idir chlair staidéar
dli agus clair staidéar riomhaireachta, clair ar
Udaras Aititil agus clair ar Sholathair Phoibli.
Tairgeadh cuid de na dioplémaf gairmit-

la i gcomhar le comhlachtai rialtais mar an
Phriomh-Qifig Staidrimh, Coimisian um Chearta
an Duine agus Comhionannas na hEireann
(IHREC), an Coimisiun um Chaidreamh san Ait
Oibre agus an Roinn Caiteachais agus Athchoir-
ithe Poibli. Ar an iomléan, bhi breis is 1,470 mac-
léinn claraithe inar gecuid clar céime in 2020.

Bliain choiteann is ea an chéad bhliain de chlair
Mhéistreachta Ealaion an Fhorais, agus bronntar
Diopléma larchéime i mBainistiocht Phoibliina
taobh. Sa dara bliain, gabhann na mic-léinn ar
aghaidh chuig sainréimse agus ta rogha seacht
gceann ar fail déibh. 202 mac-léinn san iomlan
a bhi claraithe ar chlair Mhaistreachta Ealaion.
Cuireadh tus leis an gclar Dochtuireachta sa
Rialachas i 2003 agus in 2020 bhi seisear mac
|éinn agus triocha claraithe thar gach bliain den
chlar dochtuireachta.

Ta foireann bheag, lanaimseartha, thiomanta ag an
bhForas Riarachain ata ag tabhairt faoi thaighde
feidhmeach do ranna rialtais agus comhlachtaf
eile de chuid na hearnéla poibli. Ghlac an Rannan
Taighde pairt i gclar taighde leis an Rannan um
Athchéirit na Seirbhise Poibli sa Roinn Caiteachais
Phoibli agus Athchoéirithe ar rannphairtiocht
saoranach maidir le ceapadh beartais.

Rinne baill d'fhoireann an IPA dhéa cheann de

na ceithre chas-staidéar sa chlar taighde seo,
dhirigh siad (i) ar thionscnamh piolétach ar bhu-
iséadu rannphéirtiochta i gComhairle Contae
Bhaile Atha Cliath Theas agus (i) ar an aistrit



chuig iarratais ar line ag an Roinn Talmhaiocht,
Bia agus Mara maidir leis an Scéim locafochta
Feirme Bunusai. Foilsiodh Public Sector Trends
2020an t-aonl tuarascail déag den tsraith
chomh maith.

Faoin tsraith ‘Rialtas Aitivil’, foilsiodh tri thuaras-
céil taighde:

Knowledge Management: Lessons For Local
Governmentle Joanna O’'Riordan;

Municipal Districts — A Review le Richard Boyle,
Joanna O'Riordan, Laura Shannon agus Fergal
O'Leary;

Measuring Customer Satisfaction in Local
Governmentle Richard Boyle.

| mi Eanair shinigh an IPA conradh le haghaidh
morchlar taighde leis an nGniomhaireacht um
Chaomhnt Comhshaoil chun athbhreithnit a
dhéanamh ar shocruithe rialachais uisce in Eirinn.
Is iad cuspoiri an chlair taighde dhéa bhliain seo na:

smaointeoireacht a threort maidir leis an
River Basin Management Plan, 2022-2027 den
tria timthriall, 2022-2027 atéa & fhorbairt faoi
lathair ag an Roinn Tithiochta, Rialtais Aitidil
agus Oidhreachta;

ceachtanna a foghlaimiodh ¢ shocruithe nua
rialachais maidir le huisce a roinnt le réimsf eile
de sheirbhis phoibli na hEireann.

De réir na straitéise foilsitheoireachta ata faoi
mhaoirseacht Choiste Foilsitheoireacht Leabhar an
Fhorais criochnaiodh roinnt téacsanna né faomhadh
i gcomhair a bhfoilsithe iad: Airitear orthu seo:

Industrial Relations in Ireland (5 4 eagréan)
le Joseph Wallace, Patrick Gunnigle agus
Michelle O’Sullivan:

A Species of Delusion? The Inspectors of Irish
Fisheries 1819-2019le Noé&l P Wilkins.

Ta Ireland — A Directory ar an bhféd le cuig
bliana déag is daichead anuas agus ta sé &
fhoilsitt i gcédnai ag an bhForas Riarachan.
Clactar leis gurb é an tEolaire seo an bunachar
sonraf is cuimsithi in Eirinn é faoi eagraiochtat
poibli agus priobhaideacha. Ta nios mé na 9000
eagrafocht san Eolaire. Ta sé ar fail freisin mar
aip teileaféin né aip deisce.

Sa Rannog Oilitina lean an Foras air ag cur réimse
leathan clar foghlama agus forbartha, idir phoibli
agus sainoiridnaithe, ar fail mar aon le seirbhisi
speisialaithe comhairleacha i réimsi na cean-
naireachta agus bainistiochta earnala poibli, i
mbainistiocht acmhainni daonna, rialachas,
cuntasaiocht, bainistiocht airgeadais,
initichdireacht, bainistiocht tionscadail agus clair
agus teicneolaiocht faisnéise lena n-airitear clair
chreiditinaithe as a leanann ballraiocht fhoirmitil
de chomhlachtai gairmithe. Laistigh de R1,
aistriodh gach féram agus priomhimeacht agus
gniomhaiocht eile go formaid ar line, ag baint
Uséaide as raon ardain oideachais agus ar line lena
n-airitear Moodle, MS Teams, Panopto agus
GoToWebinar. Dhirigh an cur chuige teagaisc

agus foghlama ar chomhthatht na n-acmhainni
ata ar fail, msh. fistaifeadtai, cas-staidéir, scan-
néain, seachadadh fior-ama, uirlisi agus teicnici
idirghniomhacha. San Fhoireann Ceannaireachta
agus Bainistiochta, cuireadh tus le roinnt clar
saincheaptha il-mhodul i dtreo dheireadh 2019
agus d'oibrigh an fhoireann as laimh a chéile le
cliaint chun iad seo a athchumru le haghaidh
seachadta ar line le linn 2020. Tugadh clair
bhainistiochta shinsearacha don Earnail um
Cheartas Coiritil, na Coimisinéiri loncaim, an
Roinn lompair, IHREC agus roinnt Gdarés aitivil
chun criche le haghaidh a seachadta i Raithe 4.
Chuir an Fhoireann Ceannaireachta tus le hobair
freisin ar dhearadh agus ar fhorbairt oilitina
chun acmhainn ceannaireachta na bhfoirne
gnfomhaiochta aeréaide a thogail chun bearta
gnfomhaiochta aeréide éititla a sheachadadh ar
oilitiint mar ghné amhain de chomhoibrit ar leith
6 réimse rannphairtithe, arna mbainistit ag na
hOifigi Réigitinacha um Ghniomhaiocht Aeraide,
le tacaiocht 6n Roinn Comhshaoil, Aeraide agus
Cumarsaide, agus arna seachadadh tri Ghripa
Oilitna Naisitnta Seirbhisi na nUdaras Aitivil. Ta
sé seo ar cheann de na babhtai comhoibrithe

is suntasai don bhForas i stair a cuid oibre um
fhorbairt ceannaireachta, ag baint tsaide as
cleachtais, uirlisi agus teicnici na ceannaireach-
ta oiritnaithi chun acmhainn na mbainisteoiri
d'fhonn athrd iomprafochta a chur chun cinn agus
chun dulingleic leis na dushlain chast a ghabhann le
hathrt aeraide.

Maidir le clair chreiditinaithe CIPD (Instititid
Chairte Pearsanra agus Forbartha), bhi éileamh
laidir in 2020 ar ar Diopléma CIPD i gCleachtas
Acmbhainni Daonna agus an Diopléma CIPD i bh-
Foghlaim & Forbairt. Seachadadh clair larnacha
agus clair chliant-bhunaithe ar aon. Leanamar ar
aghaidh le clar Eadranaithe Deimhnithe de chuid
Instititid Eadranaithe na hEireann ar bhonn
hibrideach. Rinneamar iarracht seisitin agus ta-
caiocht ar line a mheascadh le roinnt seachadta
duine le duine le haghaidh gnéithe faoi scileanna
praiticitla, nuair a b’fhéidir agus nuair ba iom-
chui, agus de réir na treorach slainte poibili.

Bhi éileamh laidir ar bhainistiocht airgeadais
agus ar sheirbhisi a bhaineann le cuntasaiocht.
Airfodh ar sheirbhisi comhairlichain comhairle
ar raitis ar rialtinmheéanach, raitis airgeadais
bhlianttla agus corais dearbhaithe, chomh maith
le beartais agus prétacail airgeadais a fhorbairt
do phriomhearnalacha. Seoladh an Teastas CIP-
FA (Instititiid Chairte um Airgeadas Poibli agus
Cuntasaiocht) i mBainistiocht Airgeadais Phoibli
Idirnaisiunta, leis.

Ina theannta sin, seoladh Féram Tithiochta nua i mi
Lunasa. Ta clar uaillmhianach imeachtai ag an
bhféram seo, lena n-airitear seimineair ghréasain
mhiosula do chleachtoiri tithiochta ar réimse
leathan de réimsi sainspéise comhaimseartha.

Roimh an dianghlasail agus sular aistriodh go clar
fiortil go hiomlan, d’6stail an Foram Rialachais
ceithre imeacht pearsanta in 2020. O mhian
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Laura Burke, Ard-Stitrthéir, an Ghniomhaireacht um Chaomhna
Combhshaoil, agus an Dr Marian O’Sullivan, Ard-Stiarthéir, IPA,
ag sinit an chonartha le haghaidh mérchlar taighde.

Mharta ar aghaidh, redchtaladh an féram mar
fhéram fiordil agus aistriodh go rathuil é chuig
sraith seimineair ghréasain ar line. Mar gheall ar
an rochtain nios leithne agus nios U srianta ar
rochtain bhaineamar lion freastalaithe amach
nach raibh againn riamh roimhe. Thug an t-ardan
fioruil deis duinn rochtain nios éasca a fhail ar
rannchuiditheoiri naisitinta agus idirnaisianta
agus bhiomar an-sasta leis an aiseolas agus an
t-aitheantas dearfach a fuaireamar ¢ bhall-
eagraiochtaf an fhoraim.

Leanadh den chomhphairtiocht le Seirbhisi
|dirnaisiunta le ENA (Eco\e Nationale d’Admin-
istration) chun tionscadal a chur i bhfeidhm i dte-
anna a chéile i Scoil Naisiunta an Riarachain (INA)
sa Romain, d'fhonn leibhéal a cuid seirbhisia chur
chun cinn ar an iomlan agus chun innitlachtai
nua a chothd. Bhi fas ag teacht ar ar gcaidreamh
le hOifig Choimisitn na Statseirbhise (OCSC)

sa Téalainn i gconal. | mi an Mharta fuaireamar
deimhnit gur éirigh lenar dtogra don OCSC
chun clar a sheachadadh in Eirinn. Mar sin féin,

i bhfianaise na srianta a bhi ag teacht chun cinn
ar thaisteal idirnaisiinta de bharr na paindéime
domhanda, chuir an OCSC siar diospéireachtal
ar an gcéad chéim eile de thosach an chonartha.

Bhi feidhmiocht airgeadais dhearfach againn in
2020. Rinneadh infheistiocht shuntasach chun

ar mbonneagar cibearshlandala agus TF, agus

ar gcorais bainistiochta airgeadais a fheabhsu.

Is pribhléid é don bhForas lucht saothair fiorchu-
masach proifisiinta tiomanta a bheith aige, mar aon
le lucht laidir comhghleacaithe. Ta an IPA tiomanta
do thacafocht a thabhairt don bhfoireann uile ina
bhforbairt agus ina bhfollaine ghairmitil agus
phearsanta. Leanann speisialtéiri an fhorais ag
tacu le réimse leathan eagraiochtaf ata ag dul faoi
athrd mar thoradh ar an bpaindéim agus an proi-
seas athchéirithe ginearalta. Tugtar an tacafocht
doibh mar idirghabhélacha foghlama agus forbar-
tha gearrthéarmacha agus fadthéarmacha, mar
shainchomhairle, mar thacaiocht comhairlitchain
agus mar choéitseail d'fheidhmeannaigh.

Bliain an-tairgitil agus an-fhitntach ab ea 2020
don IPA. Rinneamar ar bPlean Straitéiseach a
sheachadadh, chuireamar ar munla gné le chéile
agus leanamar ar aghaidh chun cur lenéar gcail ar
leibhéal naisitinta agus idirnaisidnta. Ba mhaith
linn &r mbuiochas a ghabhail le Bord an IPA le baill
agus foireann agus comhlaigh uile an IPA, lenar
gcuid mac léinn, &r gcliaint agus ar mball-ea-
grafochtai agus &r meas a chur in itl doibh. Taimid
ag tnuth le leantint ar aghaidh lenar gcaidreamh
tairgidil leo sna blianta amach romhainn.

An Dr Fergal Lynch
Cathaoirleach

Yl

An Dr Marian O’sullivan
Ard-Stiarthoir
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Is &€ an Foras Riarachéin an priomh-shain-
solathrai oideachais don tseirbhis phoibli in
Eirinn. T4 tabhacht ar leith ag baint le seirbhis
oideachais an Fhorais i lathair na huaire ina
bhfuil athnuachan agus athri ar sitl sa tseirbhis
phoibli. Ta ar gcuid clér dirithe ar scileanna
agus eolas speisialtéra a sholathar mar aon

le tuiscint ar bhonn leathan ar bhainistiocht
agus ar bheartas poibli, scileanna anailise agus
deis dul ar aghaidh 6 dhamhachtainf leibhéil 6
suas chuig leibhéal 10 ar Chreat Naisiunta na
gCailiochtal. Ta na clar ceaptha leis, chun seirbhis
sholubtha phearsantaithe a chur ar fail d'fhonn
éascaiocht a dhéanamh do mhicléinn até ag
obair go lanaimseartha agus chun tacd leo. Sa
chomhthéacs sin ta tabhacht ar leith ag baint le
tacaiocht agus seachadadh ar line a sholathar
do mhic léinn agus is treocht nach féidir a
sheachaint é i bhfianaise na paindéime Covid-19.
Le blianta beaga anuas ta nios mé daoine ag
tabhairt faoi chlair oideachais gach bliain.

Idir 2001 agus 2011 bhi an Foras Riarachain ina
cholaiste aitheanta de chuid Ollscoil Naisitin-
ta na hEireann. Idir 2011 agus 2018 bhi an
Foras Riarachéin ina cholaiste aitheanta de
chuid Cholaiste Ollscoile Bhaile Atha Cliath.

In 2018 thosaigh an Foras Riarachain aris mar
cholaiste aitheanta de chuid ONE. T4 mic-Iéinn
a chlaraionn ar chlair oideachais 6 Mhean
Fomhair 2018 inchailithe chun cailiochtai ata
creiditnaithe ag ONE a fhail. Reachtaladh an
searmanas bronnta do chlair chreiditnaithe i
mi ne Nollag 2020. Bronnadh dioplémaf agus
céimeanna ar 1012 céimi. Bronnadh teastais ar
647 mac-léinn eile.

Bogadh seachadadh na gclar ar line in 2020 mar
fhreagairt ar shrianta slainte poibli mar gheall ar

phaindéim Covid-19. Sa bhliain 2020 thairg an

Foras sraith de chlair chéime agus iarchéime a
chuimsigh gach leibhéal ¢ leibhéal 6 go leibhéal
10 ar Chreat Naisianta na gCailiochtal, mar seo
a leanas:

Tairgeadh na priomhchlair - an Baitsiléir

Ealaion (Onér.) agus an Baitsiléir Staidéar Gno
(Onor.) aris in 2020. Sa bhliain 2020 tairgeadh
seacht gcinn de speisialtéireachtaf ar an gclar
Baitsiléara Ealafon (Onér) agus ceithre cinn ar an
gClar Baitsiléara Gno (Onér.).

Lena chois sin thairg an Foras réimse leathan
clar teastais agus diopléma, idir chlair staidéar
dli agus clair staidéar riomhaireachta, clair ar
Udaras Aititil agus clair ar Sholathair Phoibli.
Tairgtear cuid de na dioplémai proifisianta i
gcomhar le comhlachtaf rialtais. Clar bliana

até 4 thairiscint i gcomhar leis an bPriomh-Oi-
fig Staidrimh is ea an Diopléma Gairmidil i
Staidreamh Qifigitil le haghaidh Measunt
Beartais. Cuirtear an Dioploma Gairmidil i
gCearta an Duine agus Comhionannas ar fail i
gcomhar le Coimisitn na hEireann um Chearta
an Duine agus Comhionannas. Cuirtear an
Diopléma Gairmiuil i gCaidreamh Tionscail agus
Fostaiochta ar fail i gcomhar leis an gCoimisitn
um Chaidreamh san Ait Oibre agus leis an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe. In 2020
tairgeadh dhé chlar nua, is é sin, an Diopléma
Gairmidil i Nuéalaiocht san Earnail Phoibli agus
an Teastas Gairmitil i mBainistiocht Caiteachais
Phoibli. Ar an iomlan, bhi breis is 1470 mac-léinn

claraithe inar gcuid clar céime in 2020.

Bliain choiteann is ea an chéad bhliain de chlair
Mhaistreachta Ealaion an Fhorais, agus bronntar
Diopléma larchéime i mBainistiocht Phoibli ina
taobh. Sa dara bliain, gabhann na mic-léinn ar
aghaidh chuig sainréimse agus ta rogha seacht
gceann ar fail doibh. In 2020 bhi 202 mac-léinn
san iomlan claraithe ar chlair Mhaistreachta
Ealaion.

Clar dhé bhliana is ea an Mhaistreacht Eolaiocht
Eacnamalochta in Anailis Bheartais. Bronntar
Diopléma larchéime in Anailis Bheartais ag
deireadh na chéad bhliana. Déanann na mic-1éinn
staidéar ar réimse abhar a bhaineann le beartas
sa chéad bhliain agus bionn siad ag obair ar
thrachtais fheidhmeacha sa dara bliain. In 2020
chlaraigh triar mac-léinn is fiche i mbliain a haon
den gclar agus chlaraigh naontr mac-léinn i
mbliain a do.

Cuireadh tus leis an gClar Maistreacht Eolaioch-
tainGno agus Bainistiocht i mi Mhean Foémhair
20M. Clar pairtaimseartha dha bhliana is ea an
MSc seo. Bhain na chéad chéimithe a thug faoin
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gclar céim amach i mina Nollag 2013. Claraiodh
jonghabhail nua de bhreis is fiche mac-léinn ar an
gclarin 2020.

Clar a leanann ar aghaidh ar feadh bliana amhain
is ea an Teastas Gairmiuil i Rialachas. Cuireadh
ar fail ar dtus é in 2011 Bhi breis is 180 mac-léinn
claraithe sa chlar in 2020.

Cuireadh tus leis an gclar Dochtuireachtai
Rialachas in 2003, agus bronnadh céimean-

na ar an chéad grupa céimithe in 2006. Idir
2003 agus 2011 bhi an clar Dochtuireachta i
Rialachas & thairiscint i gcomhar le hOllscoil na
Banriona, Béal Feirste. In 2011 ghlac an Foras le
socrl nua chun an clar a chur ar fail i gcomhar

le COBAC. Bronnadh céim ar an chéad chéimi
den chomhchlar dochtuireachta de chuid an
Fhorais Riarachain agus COBAC in 2015. In 2019
d'fhaomh ONE moladh an Fhorais freagracht
jomlan a ghlacadh as riarachan agus seachadadh
an chlair. Mar thoradh ar rollt nua thritr déag in
2019 agus daréag in 2020 is é triocha sé lion na
mac léinn atéa claraithe sa chlar dochtutireachta
ar an iomlan.

An Dr Michael Mulreany
Ard-Stiarthéir Cunta
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Mar chuid d’obair na Ranndige Taighde d’earnail na statseirbhise
agus gniomhaireachtai stait, foilsiodh roinnt tuarascélacha in 2020.

Faoi obair don rialtas lair, tugadh faoi dha
phriomhréimse taighde i rith na bliana:

- Ghlac an Rannan Taighde péairt i gclar taighde
le Rannan Athchoirithe na Seirbhise Poibli sa
Roinn Caiteachais agus Athchoéirithe Poibli
(RCPA) ar rannphairtiocht saoranach maidir
le ceapadh beartais. Rinne baill d'fhoireann an
IPA dhéa cheann de na ceithre chas-staidéar
sa chlar taighde seo, dhirigh siad (i) ar thionsc-
namh pioldtach ar bhuiséadl rannphairtiochta
i gComhairle Contae Bhaile Atha Cliath Theas
agus (i) ar an aistrit chuig iarratais ar line ag an
Roinn Talmhaiocht, Bia agus Mara maidir leis an
Scéim locafochta Feirme Bunusal. Lena chois
sin ba chomhudar an phaipéir uileghabhalach
ar rannphairtiocht saoranach i an fhoireann.
D’fhoilsigh an RCPA na tuarascalacha go léir
agus té siad ar fail ag https://www.ops.gov.ie/
news/citizen-engage- ment-in-our-public-
service-case-studies- Meitheamh-2020

- Foilsiodh an tuarascail bhliantuil Treochtai na
hEarnala Poibli, leis an Dr Richard Boyle i mi
na Nollag. An t-aonU tuarascéail déag sa tsraith,
scrudafonn sé treochtaf i bhforbairt na hearnéla
poibli. Tri séid a bhaint as sonraf a tiomsaiodh
6 roinnt foinsi éagsula, cuirtear eolas i lathair ar
mhéid agus costas na hearnéla poibli, cailiocht
an riarachain phoibli, éifeachtacht agus
feidhmiocht, agus ar leibhéil iontaocibhe agus
muinine ar shli shimpli ata dian mar sin féin.
Is féidir an tuarascail a fosl6dail ag
https.//www.ipa.ie/_fileUpload/Documents/
PublicSector Trends2020 pdf

Faoin tsraith taighde ‘Rialtas Aitidil’, rinneadh
tri staidéar taighde don Chumann Bainistiochta

Contae agus Cathrach (CCMA):

MEASURING CUSTOMER SATISFACTION

IN LOCAL GOYERNMENT
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- Municipal Districts — A Review (Ceantair

Bardasacha - Athbhreithniu)n ainneoin a
bheith ann le roinnt blianta anuas, is beag

até scriofa faoi oibriti agus rél na gceantar
bardasach. Scradaionn an staidéar seo an chaoi
a bhfuil ceantair bhardasacha ag feidhmit go
praiticivil, breathnaitear ar a gcuid buanna
agus leagann sé béim ar dheiseanna agus ar
dhushlain maidir le hoibrit ceantar bardasach
amach anseo. Rinneadh tagairt don taighde i
gclar 2020 don rialtas. Ta an tuarascail ar fail
ag https://www.ipa.ie/_fileUpload/Documents/
MunicipalReport_June2020 pdf

- Measuring Customer Satisfaction in Local

Government (Sastacht Chustaiméiri sa Rialtas
Aititil @ Thomhas).

Sular ghlac an Ghniomhaireacht Bainistiochta
Rialtais Aititil freagracht as sonraf a ghabhail
maidir le sdstacht chustaiméiri naisianta, dliarr
an CCMA ar an bhForas staidéar taighde a
dhéanamh chun sastacht chustaiméiri a thomhas,
chun ceachtanna a bhaint as dea-chleachtas
naisiinta agus idirnaisianta. Cuimsionn an
staidéar tionscnaimh naisitinta sastachta
custaiméiri agus freisin an méid a d'fhéadfai
tuarascail ar fail ag https.//www.ipa.ie/
_fileUpload/Documents/ measuring.pdf

- City and County Management in Ireland,
1929-2020 (Bainistiocht Cathrach agus
ontae in E/'r/'nn, 1929-2020)
Bhi an fhoireann taighde ag obair ar an leabhar
seo freisin, a fhoilseofar i bhfémhar na bliana
2021. Cuimsionn an leabhar liostt de phriom-



hfheidhmeannaigh uile na n-tdaras aititil 6
bunaiodh an stat, mar aon le caibidli eile a

gan nuashonraithe d'fhoilseachan den chineal
céanna arinne an Foras in 1991.

| mi Eanair shinigh Rannan Taighde an Fhorais
conradh le haghaidh morchlar taighde leis an
nGniomhaireacht um Chaomhnt Comhshaoll
chun athbhreithnit a dhéanamh ar shocruithe
rialachais uisce in Eirinn. Is iad cuspirf an chlair
taighde dhé bhliain seo né:

- smaointeoireacht a threort maidir leis an
River Basin Management Plan, 2022-2027 den
trid timthriall, 2022-2027 atéa & fhorbairt faoi
lathair ag an Roinn Tithiochta, Rialtais Aitiuil
agus Oidhreachta;

- ceachtanna a foghlaimiodh 6 shocruithe nua
rialachais maidir le huisce a roinnt le réimsi eile
de sheirbhis phoibli na hEireann.

Mar chuid den chlar taighde seo, chriochnaigh
an fhoireann taighde dha phéipéar in 2020, a
d'fhoilsigh an EPA in 2021

- Déanann an chéad tuarascail meastnua ar
rialachas uisce in Eirinn ag baint Gsaide as an
gCreat Tascaire Rialachais Uisce. Uirlisis ea é a
d'fhorbair an ECFE sa bhliain 2018 chun cabhru
le tiortha a ndul chun cinn i dtreo Chreat-Treoir
Uisce an AE a mheas. T4 an tuarascail ar fail ag
https://www.epa.ie/publications/research/
epa-research-2030-reports/Research_

Report_372pdf

- Usaideann an dara tuarascail lionsa rialachais
turgnamhach chun socruithe rialachais uisce
na hEireann a scradu. Ta an tuarascail ar fail ag
https://www.epa.ie/publications/research/
epa-research-2030-reports/Research_
Report_373pdf

Saothar eile a rinne an Rannan Taighde ab ea
caibidil tire maidir le hEirinn a chur ar fail le
haghaidh tionscadal arna choimisitnt ag an
AE, ina bhfuiltear ag féachaint ar threochtatf
athchoirithe riarachain phoibli ar fud an AE
28 (European Public Administration Country
Knowledge — EUPACK?2 (Eolas Tire Riarachan
Poibli na hEorpa - EUPACK?2).

Rinne baill den fhoireann taighde fairsing leis
an Roinn Dli agus Cirt maidir lena clar ath-
struchtaraithe 2019.

T4 an fhoireann taighde freagrach as
eagarthdireacht a dhéanamh ar Administration,
dialann taighde an Fhorais a bhfuil piarmheastnud
déanta air. Foilsitear ceithre eagran gach bliain.
Tagann coiste comhairlithe eagarthéireachta

na hirise le chéile uair sa bhliain. Ta lucht acaduiil
mor-le-ra ag a bhfuil cllra bainistiochta poibli
agus polaitiochta ar an gcoiste seo. Omés don
Dr Richard Boyle a bhiin eagran mhina Nollag
2020.
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Is é an tlar-cheann Taighde, Foilsitheoireachta
agus Caidrimh Chorparaidigh a chuaigh ar scor
6n bhForas tar éis ceithre bliana is triocha ag
deireadh 2020. Airiodh san eagran speisialta
réimse leathan péaipéar ina ndéantar machnamh
ar dhushlain agus eispéiris na hearnéla poibli
maidir le hathchéirit na seirbhise poibli. Ta
teacht saor in aisce ar line ar gach alt 6
imleabhar 63 ar aghaidh: https://sciendo.com/
Journal/ADMIN

D’fhoilsigh an Rannan Taighde Local Authority
Times agus an EU News Bulletinirith na bliana
freisin.

Chuir an fhoireann tacaiocht ar féil freisin d’ Ireland
- A Directory de chuid an Fhorais, chomh maith le
rannfocaiochtaf le clair Oideachais agus Qilitna
an Fhorais. Ina theannta sin, chuir an fhoireann
caibidil ar ‘Policy Analysis in the Irish Civil Service’
le foilseachan nua dar teideal Policy Analysis in
Ireland, a chuir Mary Murphy agus John Hogan
in eagar, agus a d'fhoilsigh Bristol University
Press.

An Dr Richard Boyle

Ceann Taighde, Foilsitheoireachta
agus Caidrimh Chorparaide
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In ainneoin thionchar Covid-19, ba bhliain rathdil i 2020 ar fud na n-aonad. Bhi sé seo
le sonrd go hairithe sa chaoi a ndeachaigh na foirne i mbun gnimh go tapa agus go
rathiil chun réimse éagstiil tairiscinti ar line um fhoghlaim chumaisc, carsai, seimineair
gréasain agus clair abhair speisialta a dhearadh, a chruth( agus a sheachadadh. Le linn
R1, aistriodh gach féram agus priomhimeacht agus gniomhaiocht eile go formaid ar
line, ag baint Gsaide as réimse ardan oideachais agus ardan ar line lena n-airitear
Moodle, MS Teams, Panopto agus GoToWebinar.

LLeanamar orainn ag forbairt ar gcur chuige
teagaisc agus foghlama chun na hacmhainni
atd ar fail a chomhthéathu, m.sh. fistaifeadtaf,
c4s-staidéir, scannain, seachadadh fior-ama,
uirlist agus teicnici idirghnfomhacha. Leanfaidh
an éabhléid seo ar aghaidh nuair is léir duinn
go bhfuil acmhainneacht leantnach ag na clair
oideachais, oilitina agus forbartha fiortla agus
neamhshioncronacha. Admhaimid go leanfaidh
an t-éileamh ar sheachadadh seirbhisi ar line ar
aghaidh go ceann i bhfad agus nios faide anonn
fé6s agus go mbeidh éileamh sa todhchai ar

mhalairti de chur chuige cumaiscthe né hibride-
ach. D4 réir sin geallaimid go nglacfaimid leis na
hathruithe seo agus go dtapéimid na deiseanna.
O thaobh feidhmiochta airgeadais de, bhi bliain
eisceachtuil ag gach ceann de na haonaid agus
bhain siad amach na spriocanna uaillmhianacha
buiséadacha, in ainneoin na ndushlan. Chomh
maith le tairiscinti oiliina agus forbartha ar fud
réimse na bainistiochta airgeadais agus cun-
tasaiochta, na bainistiochta acmhainni daonna,
na teicneolaiochta faisnéise, na bainistiochta
tionscadail, an rialtas agus rialachais aitiuil,
cuirimid cUrsaf agus clair até creiditnaithe go
gairmidil ar fail freisin. Maidir lenar bpunann
éagsulaithe, coimisitinaiodh sinn freisin chun
seirbhisi comhairleoireachta agus comhairlea-
do chomhlachtai agus gniomhaireachtaf stait,
combhlachtaf rialéla, instititidi ardoideachais,
boird oideachais agus oilitina, aonain até ag fail
maoinithe phoibli agus aonain sochair phoibli,
don earnail spoéirt agus do chomhlachtai rialaithe
naisidnta.

Sa réamheolaire ar line le haghaidh 2020 agus
sa réamheolaire reatha le haghaidh 2021 tugtar
taispeantas tabhachtach dar seirbhisi, agus

is minic a lorgaitear go leor clar ar an liosta
imeachtai larnacha mar imeachtai inti, arna
saincheapadh d'eagraiochtai ar leith. Cuimsionn
féilire na n-imeachtai larnacha nios mé na 130
imeacht sceidealta amhain.

Agus é dirithe ar bhainisteoiri sinsearacha in
earnail na n-udaras aitidil agus deartha chun a
gcumas ceannaireachta a fheabhst chun dul i
gceannas ar dhushlain atéa ag éirf nios casta agus
débhrioch de réir a chéile, cuireadh tus lenar
gClar Ceannaireachta i Rialtas Aititil i i Mhéarta
2020 le cuig bhainisteoir is fiche is fiche ¢ roil
riarachain agus theicnitla ar fud fiche éigin

seo dirithe ar luach poibli a sheachadadh tri
cheannaireacht oiritinaitheach i gceangal le
cur chuige ‘foghlaim tri ghniomh’i leith dtshlain
cheannaireachta na rannphairtithe. Tumtar

na rannphairtithe i ngniomhafochtat, stileanna
teagaisc agus cuir chuige foghlama éagsula, i
ndeiseanna leantinacha d'fhoghlaim idir piaraf
agus i gcoitsedil don duine aonair. Tugann an

clar pairt do na rannphairtithe in idirphlé le
ceannairi sinsearacha ¢ gach cearn den tseirbhis
phoibli chun peirspictiochtai a mhalartg, tuiscint
a fhail ar nadar an dishlain ceannaireachta ina
n-earnail, agus rochtain a fhail ar chomhairle
agus treoir maidir le dushlain agus deiseanna
gairme amach anseo.

| gcomhthéacs naduir eispéireasaigh agus gné
coénaithe an chlair Ceannaireacht i Rialtas Aitidil,
bhi tionchar suntasach ag na srianta paindéime a
cuireadh ar chruinnithe agus ar ionaid com-
hdhala i R2 ar na moduil a bhi fagtha. D’éirigh
linn gnéithe airithe den chlar a athchumrt le
haghaidh a seachadta ar line agus cuireadh roin-
nt modul siar go hiomlan go dtf gur féidir filleadh
ar sheachadadh pearsanta. Ta sé i gceist moduil
deiridh an chlair a chur i gcrich a luaithe agus is
feidir filleadh go slan sabhailte ar fhoghlaim agus
ar fhorbairt phearsanta uair éigin i 2021.

Idir an d& linn, cuireadh tUs le roinnt clar
saincheaptha, il-mhodul i dtreo dheireadh 2019
agus d'oibrigh an Fhoireann Ceannaireachta

& Bainistiochta as laimh a chéile le cliaint chun
jiad seo a athchumru le haghaidh a seachadta

ar line le linn 2020. Tugadh clair bhainistiochta
shinsearacha don Earnail um Cheartas Coiriil,
na Coimisinéirf loncaim, an Roinn lompair,
haghaidh a seachadta i Raithe 4. Cuireadh tus le
clar fairsing tacaiochta agus oilitina laistigh den
réimse chun foireann inmheéanach clar, speisial-
téirf oilitna agus speisialtéiri comhlachaithe a
threort agus tact leo chun abhar foghlaimeora
a chruthq, torthai foghlama a bheachtu, abhair
tacaiochta foghlama a cheapadh le haghaidh
foghlama féin-bhainistithe, agus teicneolaiochtai
foghlama éagsula agus ardain a Usaid chun
eispéireas foghlama foghlaimeoiri ar line a fhor-
bairt agus a fheabhsu.

Lean an Fhoireann Ceannaireachta ag obair
as laimh a chéile leis an nGniomhaireacht Bain-
istiochta Rialtais Aititil chun tact le seachadadh
an Chlair larchéime Rialtais Aititil a leanann

ar aghaidh ar feadh tri bliana agus a thosaigh
in 2018. Seachadtar na modul ata bunaithe

ar innitlacht go réigitinach agus seachadtar
seisitin ionduchttchain 6 ait larnach. In 2019
chuaigh céimithe isteach i gclair ag a bhfuil
creidiunt gairmidil ar fud sé shrutha: Fiontar
Eacnamaioch agus Forbairt Gno; Bainistiocht



;
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Acmhainni Daonna; Bainistiocht Tionscadail agus
Clair; Straitéis Nualaiochta agus Bainistiocht
Athraithe; Cumarsaid agus Margaiocht; agus
Anailisiocht Sonrai agus Méadrachtaf Sonrai.
Cuireadh na clair seo i gcrich leath shli tri 2020.
Cuireadh tus le hobair ar athdhearadh na modul
eile a bhibunaithe ar innitlacht chun iad a
sheachadadh ar line in 2021.

Chuir an Fhoireann Ceannaireachta tus le hobair
freisin ar dhearadh agus ar fhorbairt oilitina
chun acmhainn ceannaireachta na bhfoirne
gniomhafochta aeréaide a thogail chun bearta
gniomhafochta aeréide éititla a sheachadadh ar
fud feidhmeanna uile na n-tdaras aititil. Beidh an
oiliint mar ghné amhain de chomhoibrit uathuil
ag réimse rannphairtithe agus é & bainistit ag na
hOifigi Réigitnacha um Ghniomhaiocht Aeraide,
le tacafocht 6n Roinn Comhshaoil, Aeraide agus
Cumarsaide, agus & seachadadh tri Ghrupa
Oilina Naisitnta Seirbhisi na nUdaras Aititil. Ta
sé seo ar cheann de na babhtai comhoibrithe

is suntasaf don bhForas i stair a chuid oibre um
fhorbairt ceannaireachta, ag baint Uséaide as
cleachtais, uirlisi agus teicnici na ceannaireachta
oiritnaitheach chun acmhainn na mbainisteoiri
d'fhonn athrt iomprafochta a chur chun cinn
agus aghaidh a thabhairt ar dhtshlain chasta an
athrt aeraide. Chuaigh an Foras i mbun oibre

le roinnt comhoibritheoiri naisitinta ¢ instititidi
acadula, 6n rialtas lair agus 6n &ititil, 6 Sheirbhis
Mheitéareolaioch na hE\'reann, 6 Chumann na
Rialtas Aititil in Eirinn, 6 ghnfomhaireachtaf
fuinnimh agus 6 MaREl, is é sin, lonad Taighde
de chuid Fonduireacht Eolaiochta Eireann um
Fhuinneamh, Aeraid agus Mara até ar thus
cadhnaiochta sa doman. Bhian obair ar fad &
comhordud ag an Instititid Taighde Comhshaoil i
gColaiste na hOllscoile, Corcaigh.

Tabharfar Clar Oilitina Gniomhafochta Aeraide
na nUdaras Aitidil ar an gclar nuair a bheidh

sé criochnaithe. Seolfar i 2021 é.Is é an clar
oilitina is mé i stair an rialtais aitidil in Eirinn é.
Faoin gclar seo beidh gach duine de thuairim is
29000 ball foirne na n-udaras aitidil rannphair-
teach sa chlar oilitna agus tacéidh siad leis an
earnail chun iarrachtai dearfacha gnfomhaiochta
aeraide a atreoru agus tacu leo thar réimse na
seirbhisi agus na bhfeidhmeanna a chuirtear

ar fail ag leibhéil aititla agus pobail. Beidh na
cursai oiliuna, faoi sé chinn de chrainn taca, mar
bhonn agus taca leis na tiomantais atéa leagtha
amach faoi Ghniomh 150 de Phlean Gniom-
haiochta Aeraide na hEireanna bhfuil d'aidhm
aige ceannaireacht gniomhafochta aeraide na
n-Gdaras aititil a neartt agus a chumhachtd
agus acmhainn a thégail laistigh den earnail chun
seachadadh gniomhaiochta aeraide éifeachta-
cha a threisit tuilleadh.

Maidir le clair chreiditnaithe CIPD (Instititid
Chairte Pearsanra agus Forbartha), bhi éileamh
l&idir in 2020 ar ar Diopléma CIPD i gCleachtas
Acmhainni Daonna agus an Diopléma CIPD i bh-
Foghlaim & Forbairt. Seachadadh clair larnacha
agus clair chliant-bhunaithe ar aon. Leanamar ar
aghaidh le clar Eadranaithe Deimhnithe de chuid
Instititid Eadranaithe na hEireann ar bhonn
hibrideach. Rinneamar iarracht seisitin agus ta-
cafocht ar line a mheascadh le roinnt seachadta
duine le duine le haghaidh gnéithe faoi scileanna
praiticitla, nuair a b'fhéidir agus nuair ba iom-
chui, agus de réir na treorach slainte poibli.
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Aonad Oilitna AD (c-d): Rebecca Cooney,
Eoin Smyth, Maebh O’Connor, Edwin Maguire,
Frances Stephenson agus Jane Greer.

Ar na clair ghearra ar line le haghaidh 2020,
d'fhreastail an t-aonad ar an éileamh agus
d'fhreagair sé tri oilitiint a sholathar le haghaidh
Acmhainni Daonna do Bainisteoirf Line, Qil-
itint do Bhaill Bhoird atéa ina nAgalléirt, Oil-
itint d’Agallaithe, Cleachtais Earcaiochta do
Chleachtoéiri AD, Bainistiocht Feidhmiochta &
Qilitint Forbartha, Sabhailteacht Phearsanta
ag an Obair a Bhainistit, Tastail Siciméadrach
d’larrthéiri, Oilivint ar Shaorail Faisnéise agus
Dinit ag an Obair. Coimisitinafodh an t-aonad
freisin chun tabhairt faoi thionscadail sainchom-
hairleoireachta agus chomhairleacha.

Costil leis na foirne eile, bhi Aonad na nUdaras
Aititil an-ghniomhach in 2020. Buaicpho-

inte suntasach don aonad ab ea seoladh an
Fhoéraim Tithiochta nua i mi Linasa 2020. Ta

clar imeachtai uaillmhianach ag an bhféram,

lena n-airitear seimineair ghréasain mhiost-

la do chleachtoiri tithfochta ar moran réimsi
sainspéise comhaimseartha. D'fhreastail breis

is 100 duine ar gach ceann de na himeachtai
(ionadaithe ar na hidarais aititla, comhlachtai
tithfochta faofa agus ar ghnfomhaireachtaf na
hearnala poibli). Bhi éileamh i gcénaf ar an gClar
Oilitna A-Z sa Rialtas Aitidil i dteannta leis an
gclar oilitina reachtafochta a d'éirigh go hiontach
leis. Cuirtear na clair seo ar fail ar line le meascan
de léachtaf fise réamhthaifeadta in éineacht

le seisitin idirghniomhacha fior-ama. Chuir an
t-aonad sraith cursai tithiochta ar fail freisin, lena
n-airitear Eolas BunUsach Tithiochta Séisialta,
Bainistiocht Fiachas agus clair Iniachta Ciosa.
Lean an fhoireann uirthi ag tacu le seachadadh
na gclar até creiditnaithe ag an rialtas aitiuil,
lena n-airitear Teastas LG, Dioploma LG, Teastas
Tithiochta agus Diopléma Tithiochta.




Bhi éileamh laidir i gcédnai ar chirsai oilitina
RGCS agus ar na tairiscinti bainistiochta tion-
scadail agus cursal mean soisialta. Go traidisitinta
chuireadh an t-aonad oilitiint Gsaideora deiridh
ar fail agus aistriodh é seo go tairiscint fioruil
iomlan. Coimisitinaiodh sinn i rith na bliana chun
a bheith i gceannas ar roinnt comhphairtea-
chas um athbhreithnt straitéise agus pleanala,
agus leanamar ag obair go gniomhach laistigh
d'eagraiochtai cliant agus laistigh dar gclar
l&rnach ar acmhainn agus innitlacht bainistioch-
ta tionscadail a thogail ag leibhéil bhainistiochta
sinsearaf agus ag meanleibhéil bainistiochta ar
fud earnalacha larnacha.

Bhi éileamh laidir freisin ar sheirbhisi bainistioch-
ta airgeadais agus seirbhisf a bhaineann le cun-
tasaiocht. | measc na seirbhisi comhairliachain
bhi comhairle ar raitis ar rialt inmheénach,

ar raitis airgeadais bhlianttla agus ar chérais
dearbhaithe chomh maith le forbairt beartais
airgeadais agus protacal le haghaidh priom-
hearnélacha. Sheolamar Teastas CIPFA (Institiuid
Chairte um Airgeadas Poibli agus Cuntasaiocht)
i mBainistiocht Airgeadais Phoibli Idirnaisitinta
(IPFM) agus taimid séasta leis na rataf rathulachta
a baineadh amach. De bhreis ar na cursai rialta
sa réamheolaire ar line faoi bhainistiocht buiséid,
airgeadas do bhainisteoiri nach bhfuil baint acu
le hairgeadas, imeachtaf cuntasaiochta earnail-
sonracha, seimineair ghréasain abhar speisialta,
iniichadh inmheanach agus réimsf eile, glacadh
go maith leis na tairiscinti nua ar ghnéithe den
Chod Caiteachais Phoibli, agus bhi éileamh mér
ar thairiscintilarnacha agus thainig fas faoin
éileamh ar thairiscinti cliant inti nios mé agus
nios mé in 2020 agus isteach i 2021 freisin.

Roimh an dianghlasail agus sular aistriodh go clar
fiortil go hiomlan, d'6stail an Foram Rialachais
ceithre imeacht pearsanta in 2020. Mheall siad
sitid luchtanna freastail moéra chuig an bhForas.
I measc na réimsi abhair seo bhi Caidrimh idir
Ranna agus Gniomhaireachtaf agus Rialachas
Faisnéise, chomh maith le seisitn a raibh an-téir
air, is é sin, seisiun ar dbhair chomhaimseartha
a bhfuil éileamh orthu. Bhi Seamus Coffey,
Cathaoirleach Chomhairle Chomhairleach
Fioscach na hE\'reann; Robert Watt, Ard-Runai,
an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe;
agus an Dr Richard Boyle, Ceann Taighde, IPA
ag cur leo sitd. O mhi an Mharta ar aghaidh,
bhi formaid fhioruil ar an bhféram agus d'éirigh
linn € a aistrit chuig sraith seimineéir ghréasain
ar line. Ba rud forénta é gur fhag sé sin go

raibh lion na rannphairtithe i bhfad nios mé na
mar ba ghnach mar gheall ar an rochtain nios
leithne agus na srianta teoranta ar rochtain.
Chuir an t-ardéan fioruil ar &r gcumas rochtain
nios éasca a fhail ar rannchuiditheoirf naisitnta
agus idirnaisitnta agus bhiomar an-sasta leis an
aiseolas agus an aitheantas dearfach a fuarthas
6 bhall-eagraiochtaf an fhéraim. Thug siad faoi
deara ar gcuid oibre chun clar an fhoraim a
choinneail ar siul.

Dirfodh na himeachtai fiortla ar raon leathan
réimsi rialachais dbhartha, lena n-airitear soc-
ruithe dearbhaithe agus cuntasachta, tuairiscit
airgeadais agus rialachas airgeadais, straitéis,
cérais bhainistiochta riosca, cultdr, cumarsaid
agus caidreamh le pairtithe leasmhara. D'éirigh
go hiontach lenar n-6caid ar an 10 Mean Fom-
hair ina raibh an tAire Michael McGrath, TD
rannphairteach. Sheol sé iarscribhinn nua leis an
gcodd do chomhlachtai stait agus tharraing sé
aird ar athbhreithnithe criticitla nios tréimhsitla
a bhile teacht.
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Ar barr: Sa phictitr (c-d) ag 6céid de chuid
Fhéram Tithiochta an IPA bhi Cian Rohan,
Speisialtéir Cunta, agus Philip Byrne, Speisialtéir
Sinsearach, Aonad Rialtais Aitiuil.

Ar chlé: Sa phictiur (c-d) ag labhairt ag 6caid
d’Fhéram Rialachais an IPA bhi Nicholas Marcoux,
Speisialtéir Sinsearach Rialachais; Aidan Horan,
Stitrthoir, Rialachas, Airgeadas, Bainistiocht
Acmbhainni Daonna, Teicneolaiocht Faisnéise/
Bainistiocht Tionscadail agus Udaras Aititil; agus
Tom Ward, Speisialtéir Sinsearach Rialachais.

Thionélamar Lionra na gCathaoirleach agus
Lionra Runaithe an Bhoird freisin agus aris bhian
t-ardan fioruil an-tairbheach chun rochtain nios
mé a éascu ar na seisitin lfonra tiomnaithe seo.

Maidir le seirbhisi rialachais in 2020, bhi éileamh
laidir ar sheirbhisi comhairleacha agus com-
hairliachain i gconai. Bhi éileamh freisin ar
thacafocht do chliaint tri chlair ionduchtaithe,
oiliina agus forbartha leantnai do bhoird,

do chomhlachtai rialaithe, do choisti, agus
d’fhoirne rialachais agus ceannaireachta i
gcoitinne. Leanamar ag solathar athbhreithnithe
ar éifeachtulacht boird agus coiste chomh
maith le tascanna coimisitinaithe maidir le
leordhothanacht agus éifeachtdlacht a gcuid
struchtur rialachais, socruithe agus creatai a
mheas i gcoinne tagarmharcanna noirm agus
caighdeéin dea-chleachtais ar fud earnalacha
éagsula. Maidir le feidhmnit céim ar chéim an
Choid Rialachais do Sport, chomhoibriomar go
gniomhach le Sport Ireland ar réimse imeachtai
seiminear gréasain do chomhlachtai rialaithe
néaisitnta agus do chathaoirligh. Thacaigh an
t-aonad freisin le seachadadh an chlair Teastas
Gairmiuil i Rialachas i rith 2020.

Lean an Féram Pinsean ar aghaidh i bhformaid
fhioruil in 2020 agus seachadadh roinnt
imeachtal sainspéise agus beartafodh nfos mo i
gcombhair 2021.

Teresa Casserly

Stitrthoir, Forbairt Ghno, Cheannaireachta
agus Bainistiochta, agus Seirbhisf Idirnaisitinta

Aidan Horan

Stidrthéir, Rialachas, Airgeadas, Bainistit
Acmhainni Daonna, Teicneolaiocht Faisnéise/
Bainistiocht Tionscail agus Udaras Aititil
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Leanadh den chomhphairtiocht le Seirbhisi Idirnaisiinta le ENA (fEcoIe Nationale
d’Administration) chun tionscadal a chur i bhfeidhm le chéile i Scoil Naisitiinta an
Riarachain (INA) sa Romain, d’fhonn leibhéal a cuid seirbhisi a chur chun cinn ar an
iomlan agus chun inniGlachtai nua a chothi. Cabhraigh an tionscadal fuair maoinia
tacaiochta 6 Sheirbhis Tacaiochta um Athchéiriti Struchtartha de chuid Choimisitn an
AE chun straitéis eagraiochta nua a cheapadh agus chun aonad taighde/nualaiochta a
fhorbairt. Ina theannta sin cabhraigh sé chun uirlisi foghlama nualacha a shainaithint
agus a phunann d’fhoghlaim ar line a mhéadl agus a bhrandail a chur chun cinn. Meastar
na bearta seo um athchéirid a bheith ina gcéimeanna tabhachtacha chuig comhlionadh
na bpleananna ata ag an tir sin chun an riarachan poibli ar an iomlan a athchéiria.

Fuaireamar amach go déanach in 2019 go raibh
struchtdr agus bainistiocht INA & n-athchéirit
mar thoradh ar athrd ar an rialtas sa Romain.
Cuireadh faoi daras na hAireachta Oibre Poibli,
Forbartha agus Riarachain é. Mar sin, b'éigean
morchuid na ngniomhaiochtai a oiridnt don chéas
sin. Chinn SRSS gach gniomhaiocht tionscadail

a chur ar fionraf go dti go mbeadh an scéal

nios soiléire do gach duine lena mbaineann. Ina
dhiaidh sin, cuireadh in il don bhForas go dta-
bharfai branda nua don INA mar Scoil Naisitnta
an Riarachain Phoibli (SNAP). Go luath in 2020
atosaiodh cumarsaid d'fhonn dul chun cinn a
dhéanamh maidir le cur i bhfeidhm na ngniom-
hafochtai tionscadail ata fagtha agus d'aontaigh
SRSS ina dhiaidh sin an tionscadal a leathnt go
dti an 26 Meitheamh 2020.

Go déanach i mi an Mharta/go luath i mi Ai-
breain rinne an IPA an tionscadal a atheagru le
seachadadh ar line ag baint Usaide as an ardan
Zoom. Bhi sé i gceist ar dtus go mbeadh an Foras
ag obair go direach le foireann INA sa Rémain i
Marta 2020. Thacéddh sé seo leis an INA aistrid i
dtreo cur chuige foghlama cumaisc chun a chuid
clar agus cursaf a sheachadadh agus acmhainn

a thégail ar fud réimsi seachadta airithe. Trina

phlean athbhreithnithe chuir an IPA sraith de
riomh-threoirlinte ar fail a forbraiodh mar
aschur faoi Chomhphairt Tionscadail 3.1, agus
d'eagraigh sé sceideal comhaontaithe de
chruinnithe agus comhairlitchain ar line chun
tacu le haistri, saincheapadh agus riomh-oilitint
éifeachtach do mheitheal phiolotach priomh-
bhaill foirne san INA. Ba ghné rithabhachtach
iseo chun dbhar cumaisc rathtil a thabhairt
isteach i dtimpeallacht ar line, ag cur le cumas
INA don am atéa le teacht. | gcéimeanna tosaigh
an chomhairlitichain agus na hoilitina, d'oibrigh
an IPA le foireann phiolétach shlan an INA.
Thainig réimsi focais ar leith chun cinn lena

linn sin laistigh den bhfoireann a raibh gniom-
hafochtai breise ar line ag teastail ina dtaobh.
Da bhribhi ar an IPA treoir, comhairle agus
forbairt acmhainne instititiideach nios tomhaiste
a sholathar don INA. Faoi lar 2020 d'¢éirigh le
Foireann Ceannaireachta an IPA gach gné den
tionscadal a bhi fagtha don INA a sheachadadh
laistigh de chreat ama sonraithe an AE.

In 2019 tugadh cuireadh don IPA togra a chur
faoi bhraid Oifig Choimisitn Statseirbhis
(OCSC) Riocht Rioga na Téalainne chun clar
Ceannaireachta agus Bainistiochta Straitéisi

a dhearadh, a fhorbairt agus a sheachadadh.
Airfodh air seo aistrit digiteach é bhonn do
statseirbhisigh cumasacha Téalannacha a bhi
le seachadadh in Eirinn i mf 16il 2019. Bronnadh
an togra rathuil ar Ollscoil san Astrail a raibh
laithreacht shuntasach ar line aici.

Go déanach in 2019, tar éis cuireadh 6n OCSC
a fhail, chuir an IPA togra isteach chun Clar
Bainistiochta Straitéisi a dhearadh, a fhorbairt
agus a sheachadadh, a chuimsigh anailis agus
cur i bhfeidhm straitéiseach, an proéiseas déanta
beartais, bainistiocht tionscadail agus athra
digiteach 6 bhonn do statseirbhisigh cumasacha
Téalannacha, le seachadadh in Eirinn i mf il

2020.

| mian Mharta 2020 fuaireamar deimhnit

gur éirigh lenar dtogra don OCSC sa Téalainn
chun clar a sheachadadh in Eirinn. O thaobh
coincheapa agus dearaidh de araon, bhi tionchar
laidir ag taithf fada an IPA ar idirghabhalacha

ceannaireachta sinsearai a sheachadadh ar an
gclar a thairgeamar don OCSC, rud

lenar airfodh priomhchlar an Fhorais ‘Dushlan
Ceannaireachta’. Shocraiomar ar clrsa

taistil fiorspeisialta de chuairteanna ar shuimh
agus de chas-staidéir a eagru chun léargas a
thabhairt ar cheannaireacht i mbun cleachtais,
nochtadh do chleachtéiri agus idirphlé le lucht
déanta beartais agus ceannairi eisceachtula a
threoraigh idirghabhélacha tuisceanacha agus
straitéiseacha chun athru straitéiseach brioch
a chur i bhfeidhm sa bhfiorshaol. Le linn ar ar
gcuairteanna ar shuimh bhi deiseanna againn
teagmbhail a dhéanamh le bainisteoirf agus
ceannairi sinsearacha a bhfuil an ctlra agus an
cumas straitéiseach acu oibrit le réimsi casta
beartais agus dushlain oiritnaitheacha. Dhirigh
ar gclar go moér ar lionraf nios laidre a fhorbairt
i measc na rannphairtithe, priomhphrionsabal,
rud atéd mar bhonn agus taca lenar gcur chuige
i leith foghlaim agus forbairt ceannaireachta i
gcoitinne.

I bhfianaise na srianta a bhi ag teacht chun cinn
ar thaisteal idirnaisitinta de bharr na paindéime
domhanda &fach, chuir an OCSC siar gan
ceapadh lae na diospoireachtai faoi chéad chéim
eile an chonartha sin.

Teresa Casserly

Stidrthéir, Forbairt Gno, Ceannaireachta agus
Bainistiochta, agus Seirbhisi Idirnaisitnta
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Is é an Foras an t-aon eagraiocht sa tir seo a bhfuil sainleabharlann

don riarachan poibli aige.

Isfan fhis do Leabharlann an Fhorais a bheith
ina cuid larnach, dhilis de phobal an Fhorais a
nascann ar gcuid Usaideoirf leis an bhfaisnéis

a theastaionn uathu chun cabhrt leo rath a
bhaint amach. Ta sé mar aidhm ag an Leabhar-
lann cultur cleachtais agus cinnteoireachta

at4 & threoru ag taighde a chur chun cinn,
seirbhisi solubtha, freagrula agus ardchaigh-
deéin a chur ar fail atéd ag teacht le riachtanais
ar gcustaiméirf, agus cuidit le rath acaduil a
chumasu trid na scileanna litearthachta faisnéise
riachtanacha a chothu. Is é priomhmbhisean na
Leabharlainne rochtain ar an bhfaisnéis agus

an taighde is fearr a sholathar go trathuil do
mhic léinn, baill foirne agus baill an Fhorais, agus
combhairle a thabhairt maidir le hisaid a bhaint
as faisnéis ar shliiomchui, chriticitil agus eiticidil.

Ta an leabharlann suite ar Bhothar Lansdun.
Cuireann si seirbhfs iasachta, thagartha agus
faisnéise ar fail do mhic léinn, d'fhoireann agus
do bhaill an Fhorais. De bhreis air seo frea-
graitear ceisteanna 6 thaighdeoiri trid an ng-
uthan né trirfiomhphost. Cuirtear rochtain ar fail
ar leabhair, riomhleabhair, irisi, bhunachair shon-
raf leictreonacha, tuarascélacha, staitistici agus
ar fhoilseachain oifigitla faoi réimse ghinearalta
na bainistiochta poibli. Cltdaionn an tseirbhis seo
réimse leathan abhar lena n-airitear bainistiocht,
eacnamaiocht, socheolaiocht, dli, coireolalocht,
slainte, airgeadas agus rialtas aitivil. Ta forbairt
agus coimeadaiocht leantnach bailitchan uathuil
na Leabharlainne tar éis a seasamh a dhaingnit
mar phriomhacmhainn naisitnta i réimse na

bainistiochta poibli agus an riarachain phoibli.

In 2020 dhirigh an Leabharlann ar fhorbairt ar
a bailitichain r-leabhar a dhéanamh chun breis
is 700 priomhthéacs a chur ar fail do mhic léinn
nuair nach raibh rochtain ‘phearsanta’ ar an
Leabharlann.

Is f aidhm na Leabharlainne na an fhaisnéis
cheart agus na hacmhainnf cearta a chur ar fail
sa bhformaid is oiritnai i dtrath cui do réimse
cliant ata ilghnéitheach agus até scaipthe ar
fud réimse fhairsing gheografach. Usaideann
an Leabharlann bealaf éagsula cumarsaide chun
a cuid seirbhisi a chur chun cinn. Solathrafonn
leabharlannaithe seisitin treoshuimh do mhic
|éinn ag tus na bliana acadtla chomh maith le
seisitin faisnéise do mhic léinn aonair n6 do
ghrupaf (ar line agus go pearsanta) i rith na bli-
ana. D'fhreastail na céadta mac léinn ar sheisitin
faisnéise ar line agus le linn don Leabharlann

a bheith dunta le linn na paindéime Covid-19.
Freastalaionn an Leabharlannaf ar sheisidin
faisnéise do mhic Iéinn ata ag dul i mbun oibre
taighde le haghaidh trachtas agus tugann sé
comhairle doibh ar an gcabhair leabharlainne
até ar fail doéibh. Glacadh le Twitter mar an
priomhardan mean soisialta chun teagmhail

a dhéanamh le mic Iéinn an Fhorais, an pobal
taighde seachtrach agus leabharlanna eile.

Ta seomraf léitheoireachta ar fail chun staidéar
a dhéanamh, chun leabhair a [éamh agus a fhail
ar iasacht agus chun teacht a fhail ar acmhainni
leictreonacha. Is féidir le mic léinn leas a bhaint
as an tseirbhis Leabharlainne trid an ghuthan, tri
riomhphost, tri chomhréa gréasain né trirochtain
ar bhunachair shonraf leictreonacha agus ar

na milte alt irise lan-téacs tri Moodle. Is féidir
abhair nach bhfuil & gcoinneail ag an leabharlann
aiarraidh tri sheirbhis iasachta idirleabharlainne
agus is féidir earrai a sholathar mar choéip chrua
nd mar chéip leictreonach.

Le linn an téarma bionn an leabharlann oscailte
6915 am. go 800 p.m. Luan go Déardaoin,

agus go dti 515 p.m. ar an Aoine. Lena chois sin
bionn amanna oscailte teoranta i bhfeidhm ar
fhormhor de Shathairn le linn an téarma. Ta
eolas iomlan agus an t-eolas is deireanai maidir le
huaireanta oscailte ar fail ar shuiomh gréasain an
Fhorais Riarachain.

Senan Healy

Ceann na Seirbhisi Leabharlainne & Faisnéise
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A SPECIES OF
DELUSION?

"T'he Inspectors of Irish Fisheries

1819—2019

Noé¢l P. Wilkins




Nascann obair Rannég na Foilsitheoireachta, mar chuid de Scoil Rialtais agus
Bainistiochta Whitaker, le gniomhaiochtai oideachais agus taighde nios leithne
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an Fhorais agus solathraionn si bonn eolais agus faisnéise tabhachtach chun cleachtas

an riarachain phoibli a threord. Criochnaiodh roinnt tionscadal sa bhliain 2020.

Ag teacht leis an straitéis foilsitheoireachta ata &
maoirsit ag Coiste Foilsitheoireachta Leabhar an
Fhorais, criochnaiodh roinnt téacsanna le haghaidh
a bhfoilsithe né criochnaiodh iad. Airfodh orthu:

- Industrial Relations in Ireland (50 eagrén) le
Joseph Wallace, Patrick Gunnigle agus Michelle
O'Sullivan. Forbhreathnt cuimsitheach ar
chaidreamh tionsclaioch comhaimseartha in
Eirinn ata san eagran nua seo. Sa leabhar seo
pléitear na priomhcheisteanna comhthéacsula
agus na peirspictiochtaf teoiricitla go léir, in
éineacht le faisnéis faoin gcreat institidideach
chun gur féidir dearcadh eolasach ar an abhar
a chruthu. Cuireann sé comhthéacs stairiuil
i lathair, rud a spreagann meas ar thosca as
alean forbairt na bpréiseas um chaidreamh
tionsclafoch, dli agus cleachtas. Forbraiodh
nétal agus cur i lathair PowerPoint freisin mar
acmhainn bhreise do léachtdiri.

- A Species of Delusion? The Inspectors of
Irish Fisheries 1819-2019 le No&l P Wilkins.
Sn leabhar seo insitear an scéal faoin gcaoi ar
bunaiodh na cigireachtai, cé a bhiiontu, conas a
d'fheidhmigh siad, agus an méid a chuir siad le
bainistiocht agus rialail iascaigh na hEireann sa
|& até inniu ann.

Foilsiodh roinnt tuarascalacha freisin thar ceann
Rannég Taighde an Fhorais, lena n-airitear:

- Knowledge Management: Lessons For Local
Government [Sraith Taighde Rialtas Aitidil
Uimh. 171 le Joanna O'Riordan;

- Municipal Districts: A Review
[Sraith Taighde Rialtais Aitidil Uimh. 18]
le Richard Boyle, Joanna O'Riordan,
Laura Shannon agus Fergal O'Leary;

- Measuring Customer Satisfaction in Local
Government [Sraith Taighde Rialtas Aititil
Uimh. 19]le Richard Boyle;

- Public Sector Trends 2020 [Paipéar Taighde
ar Staid na hEarnéla Poibli Uimh. 26]
le Richard Boyle;

- tri eagréan den Local Authority Times .

Ta sé seo ar an bhféd le cuig bliana is caoga anois
agus meastar gurb é an tEolaire seo an bunachar
sonraf is cuimsithi in Eirinn ar eagrafochtaf poibli
agus priobhaideacha. Ta thart ar 9000
eagraiocht san direamh san eagréan is déanaf,
lena n-4iritear ranna rialtais, Gdarais aititla,
gnfomhaireachtai deonacha, eagraiochtai tradala
agus gairmilla, bainc mharsantacha, gniom-
haireachtai fograiochta, institididi tria leibhéal,
instititidi an AE. Ta an tEolaire ar fail freisin mar
aip teileaféin né aip deisce. Chlac an Tanaiste,
Leo Varadkar, TD, le c6éip den Eolaire ar chéime-
anna Fhoirgnimh an Rialtais an 11 Nollaig 2020.

Foilsiodh ceithre eagran d'iris an Fhorais
Riarachan Administration, i rith na bliana. Ta
gach eagréan agus alt as imleabhar 63 ar aghaidh
ar fail saor in aisce ar line: https://sciendo.com/
Jjournal/ADMIN

Lean Rannég na bhFoilseachéan uirthi ag
tairiscint a saineolais maidir le tairgeadh agus
bainistit tionscadal foilsitheoireachta thar ceann
eagrafochtai na hearnala poibli. Cuireadh an
Irish Probation Journalle chéile thar ceann na
Seirbhise Promhaidh agus an Bhoird Promhaidh
do Thuaisceart Eireann (foilseachan Thuaidh/
Theas), agus foilsiodh an t-imleabhar is déanai
dentsraith Documents on Irish Foreign Policy
thar ceann Acadamh Rioga na hEireann.

An Dr Richard Boyle

Ceann Taighde, Foilsitheoireachta
agus Caidrimh Chorparaide

Industrial
Relations
N Ireland

Joseph Wallace Fifth
Patrick Gunnigle
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Ta spriocanna agus cuspdiri na Ranndige Airgeadais agus Seirbhisi Corparaideacha ag teacht le Straitéis
Chorparaideach an IPA agus glacann an rannéig cur chuige comhphairtiochta chun éilimh na ngeallsealbhéiri,
idir inmheénach agus sheachtrach, a chomhlionadh. Oideachas, OiliGiint agus Forbairt IPA a sheachadadh,
Lean seirbhisi taighde agus foilsitheoireachta ar aghaidh i rith 2020, agus chuir an leaninachas gné seo, de
réir threoirlinte an rialtais, dishlain shuntasacha roimh Rannég Seirbhisi Corparaide an Fhorais. Agus iad ag
obair le comhghleacaithe ar fud an Fhorais, chinntigh pearsanra Airgeadais agus Seirbhisi Corparaide an IPA
gur leanadh ag baint amach spriocanna agus cuspéiri agus léirigh siad sarmhaitheas agus tiomantas d’fhis
agus do mhisean an IPA. Tugtar breac-chuntas thios ar phriomhréimsi ardfheidhmiochta ar fud na Rannédige
Airgeadais agus Seirbhisi Corparaide i adtaobh 2020.

Léirfonn na Raitis Airgeadais initchta i dtao-

bh 2020, a ghabhann leis an tuarascail seo,
barrachas, fas leantnach sna culchisti agus
leachtacht leantnach. Is diol suntais ar leith

an fheidhmiocht den scoth seo i bhfianaise na
rioscaf leantnachais gné mar gheall ar na srianta
paindéime Covid-19 a luadh cheana.

D'éirigh linn Céim 1de Chéras Bainistiochta
Airgeadais nua a chur i bhfeidhm i mi Dheireadh
Fémhair 2020. Bhi sé in am agus laistigh den
bhuiséad. Cuirfidh an céras seo ar &r gcumas
faisnéis ghné a bhailit ar shli nfos éifeachtaf
agus feabhas a chur ar éifeachttlacht ar
slabhrai solathair agus faisnéise bainistiochta le
haghaidh cinnteoireachta. Tacéidh an réiteach
scamall-chumasaithe agus gan phéaipéar seo leis
an IPA moltaf an rialtais a chur i bhfeidhm maidir
le hinbhuanaitheacht agus cibearshlandail.

Bhi feabhstchain leantnacha ar fheidhm
solathair laraithe an IPA ag cur tuilleadh le héi-
feachtacht na timpeallachta rialaithe inmhean-
aigh laistigh den IPA.

Bhilaghduithe breise ar lion na solathar neamh-
chombhliontach / neamhiomaioch > €25k, agus
criochnafodh cur i bhfeidhm proiseas triluachan ar
fud na heagrafochta le haghaidh solathairti <€25k.

D’éiligh leantnachas gno ar an IPA aistrit chuig
sambhail ghné Oideachais agus Qilitina ar line
chun clof le treoirlinte an rialtais ag teacht na sri-
anta paindéime in 2020. D’éirigh le foireann TFC
an IPA, agus i ag obair as laimh a chéile le com-
hghleacaithe ar fud na heagraiochta, na réitigh
bhonneagair theicneolaiocha a fhorbairt agus a
chur i bhfeidhm chun an t-aistrit digiteach agus
gnd seo a chumasu.

Cuireadh tuiscint ar chibirbhagairti a chuirfeadh
deireadh iomlan le leantnachas gné a bhuiochas
le maold riosca agus infheistiocht shuntasach in
acmhainni daonna agus airgeadais thar gach gné
de chibearshlandail agus slandail sonrai.

Ni raibh aon raigeanna Covid-19 ann maidir

le hoibriochtal gné in aitreabh an IPA in 2020.
Chuir foireann aiseanna an IPA gach prétacal
Covid-19 de chuid an Udarais Slainte agus
Sabhailteachta i bhfeidhm agus bhainistigh siad
iad go han-éifeachtach. Chuaigh pearsanra uile
an IPA a d'fhreastail ar an laithrean chun criocha
gno riachtanachatuiscint ar gach proétacal slainte
agus sabhailteachta agus chloigh siad leo.

Leanadh den infheistiocht i gclar inbhua-
naitheachta an IPA, agus saraiodh spriocanna
naisitnta Eifeachtdlachta Fuinnimh na hEarnala
Poibli don chlar tri bliana dar crioch 2020.

Nuair a bhi cead de rér na srianta, leanadh le cur i
bhfeidhm an bheartais choiriochta a bhi glactha ag
an mBord, a dhirfonn ar réitigh chomhaimseartha
oifige lena n-airitear réitigh gan phéaipéar,
follaine foirne agus beartais deisce glaine.

Chombhlion an Foras a chuid oibleagaidi maidir
le hairgeadas, canachas agus rialail le linn 2020
agus lean sé air ag déanamh athbhreithnithe
agus nuashonruithe ar a chuid struchtuir
rialachais chorparaide de réir an Chéid

Chleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait
2016. Leanann an IPA ag iarraidh a dhicheall a
dhéanamh chun barr feabhais a bhaint amach
ina socruithe rialachais agus chuir sé i bhfeidhm
go leor feabhsuithe ar a éifeachtutlacht rialachais
féin le linn 2020.

Chun nadur tromchtiseach na paindéime a léirig,
agus go sonrach na rioscaf a dfhéadadh leantnachas
gnoé a chur i mbaol, chuir an Grupa Bainistiochta
Sinsearai céras tuairiscithe riosca feabhsaithe ar
bun do Bhord an IPA agus don Choiste Initchta
agus Riosca ar feadh ré na paindéime.

Lean Coiste Initichta agus Riosca an Fhorais

ag déanamh maoirseachta ar chur i bhfeidhm
Phlean Inidchta Inmheédnaigh Straitéisigh an
Fhorais i rith 2020, plean a chuir go dearfach leis
na socruithe dearbhaithe ar fud na heagrafochta.

D’ainneoin an tionchair laidir a bhi ag an bpain-
déim Covid-19 ar oibriochtai gné an Fhorais,
tathar ag suil le feidhmiocht dhearfach airgea-
dais le haghaidh 2021 Mar a d'admhaigh Bord an
Fhorais, ta sé seo amhlaidh de bharr tiomantais,
spreagtha agus solUbthachta bhainistiocht agus
fhoireann an Fhorais chun solathar seirbhisi
QOilitina agus Oideachais a mhunld ina sambhail
oibre ata ar line agus i bhformaid cianoibre ina
h-iomlaine. Is ar éigean a chuir sé sin isteach ar
an tseirbhis. Leanann bainistiocht agus foireann
an IPA orthu ag pleanail le haghaidh imeachtai
éagsula a chuireann an tsamhail ghné nua ar fail
agus a léireoidh an domhan tar éis na paindéime
agus téa tascairf airgeadais le haghaidh 2021, ag
an gcéim luath seo, an-dearfach i gconal.

Ta deontas bloic an Fhorais ag €2.725m i gconai in
2021 (mar a bhiin 2020). Tacaiocht dhearfach is ea
& seo 6n mhathair-roinn. Bhi buiséad €12.292m
ag an bhForas le haghaidh laimhdeachais na
bliana 2021 le barrachas buiséadaithe €58k.

Noreen Fahy FCCA
Stitrthéir, Airgeadas agus Seirbhisi Corparaide
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Mar gheall ar na srianta slainte poibli a cuireadh i bhfeidhm de dheasca na paindéime Covid-19, ni
raibh an IPA in ann searmanais bhronnta a reachtail go pearsanta i gCaislean Bhaile Atha Cliath. Agus
i ag iarraidh aitheantas a thabhairt do ghaisci na mac léinn sin a chriochnaigh a gcuid clar in 2020,
d’oibrigh an Rannég Oideachais go crua chun searmanais bhronnta fiorila a sholathar a chuirfeadh

ar chumas na mac léinn taitneamh a bhaint as 6caid thabhachtach déibh féin agus da dteaghlaigh.

Dé hAoine, 18 Nollaig 2020, bhi mic léinn in ann féachaint ar shruth beo imeachtai 6n bhForas ar
fhreastail Uachtaran an Fhorais, Cathaoirleach an Fhorais, Claraitheoir ONE agus fhoireann acaduil
an Fhorais air. Ag na searmanais fhiorila seo thug Seansailéir ONE, Ard-Ranai na Roinne Caiteacha
is agus Athchéirithe Poibli, Ceann Scoil Whitaker agus foireann léachtéireachta teachtaireachtai
comhghairdeas. Ta sampla de cheann de na searmanais bhronnta fiorila seo (damhachtaini iarchéime)
ar fail ag:

Bronnadh dioplémai, céimeanna baitsiléara agus céimeanna baitsiléara agus iarchéimeanna ar 1,012
mac-léinn san iomlan. Bronnadh teastais ar 647 mac-léinn eile.

Ba iad seo a leanas na duaiseanna a bronnadh ag na searmanais seo:

Jerry O’Donovan

Claire Moran

An Chéad Ait: Shauna Kerr

An Chéad Ait: Sarah Henry

An Chéad Ait: Thomas MacMahon

An Chéad Ait: Jean Usher

An Chéad Ait: Brendan O’'Dowd

An Chéad Ait: Anthony Fitzpatrick

An Chéad Ait: Liam Doherty



An Chéad Ait Roinnte: Robert Barnes, Jennifer Coone, Niamh Guihen

An Chéad Ait: Roisin Somers

An Chéad Ait Roinnte: Kerry Curran, Sarah O'Farrell

An Chéad Ait: Margaret Triggs

An Chéad Ait: Janice Gaffney

An Chéad Ait: Joanne McCormack

An Chéad Ait: Conn McCluskey

An Chéad Ait: David McCabe

An Chéad Ait: Valerie Campbell

An Chéad Ait: Cian Coghlan

An Chéad Ait Roinnte: Eugene Gargan, Peter Kelly

Sinead Ni Thiarnain

An Chéad Ait: Claire Moran

An Chéad Ait: Leanne Burke

An Chéad Ait: Louise Clarke

An Chéad Ait: Rose Anderson
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DAMHACHTAINI DIOPLOMA GHAIRMIUIL FOCHEIME

Diopléma Gairmiuil in Eacnamaiochtai Slainte
An Chéad Ait: Eoin Ryan

Diopléma Gairmituil i Staidéar Tithiochta
An Chéad Ait: Marcus Campbell

Diopléoma Gairmiuil i gCearta Daonna agus Comhionannas
An Chéad Ait Roinnte: Danielle Daly, Brenda Fields

Diopléoma Gairmiuil i gCaidreamh Tionscail & Fostaiochta
An Chéad Ait: Yvonne Grant

Diopléoma Gairmiuil i mBainistiocht Athraithe
An Chéad Ait: Barry McCann

Diopléma Gairmitil i Staidreamh Oifigitil le haghaidh Measin( Beartais
An Chéad Ait: Kieran O'Leary

Teastas Gairmiuil i mBainistiocht Togra
An Chéad Ait: Anthony O'Reilly

Diopléma Gairmiuil i Solathar Poibli

An Chéad Ait: Karolina Wiktorowska

DAMHACHTAINi DIOPLOMA FOCHEIME

Dioploma i Staidéar Gné
An Chéad Ait: Michelle Harrison

Dioploma i Staidéir Statseirbhise agus Gniomhaireachtai Stait
An Chéad Ait: Muiriosa Cassells

Diopléma i Staidéar Riomhaireachta
An Chéad Ait: Lisa Morgan

Diopléoma i mBainistiocht Chiram Slainte
An Chéad Ait: Laura Tier

Dioploma i mBainistiocht Acmhainni Daonna
An Chéad Ait: Mary Martin

Diopléma i nDli

An Chéad Ait: Deirdre Stacey

Diopléma i Staidéar Rialtais Aitiuil
An Chéad Ait Roinnte: Jennifer Harrington

Diopléma i mBainistiocht

An Chéad Ait: Maria Malone

Diopléma i mBainistiocht Phoibli
An Chéad Ait Roinnte: Gillian Coffey, Gary Donoghue
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FOR-ROCHTAIN




Leanadh de chlar for-rochtana an Fhorais ar fud na hearnala poibli i gcoitinne.

Bitear ag brath go mion-minic ar shaineolas foireann an Fhorais i slite eile

seachas solathar direach seirbhisi.

Ta an tArd-Stitrthéir ina bhall de lionra
Stiarthéirt Instititidi agus Scoileanna de chuid
Riarachéain Phoibli san Eoraip agus den Ghripa
Stitrtha ldirnaisitnta ar Scoileanna Rialtais

de chuid ECFE. Ta si ina ball freisin de Bhord
Chumann na bPriomhfheidhmeannach ar
Ghniomhaireachtaf Stait (ACESA), freasta-
lafonn sf ar chruinnithe Seanad OF agus t4 sf

ina cathaoirleach ar an bhFéram Combhairleach
Straitéiseach don tSeirbhis Abhcoideachta Oth-
ar. Ta an Dr Michael Mulreany, Ard-Stiarthoéir
Cunta, ina bhall de choiste initichta agus riosca
na Comhairle Ealaion agus ina bhall de choiste
stirtha an tionscadail ‘Stair na Roinne Airge-
adais Imleabhar 2" Bhi an Dr Richard Boyle ina
bhall de Ghrupa Bainistiochta na Seirbhise Poibli
Our Public Service 2020 agus ina bhall den
Chrupa Taighde Meastoireachta Idirnaisitnta ar
Mheastéireacht Beartais agus Clair. Ta Noreen
Fahy agus Aidan Horan ina mbaill de roinnt coisti
inilichta agus riosca san earnail phoibli agus stait.
Feidhmionn sainfhoireann an IPA mar bhaill nea-
mhfheidhmitchéain ainmnithe de choisti initichta
agus riosca laistigh de ranna rialtais, boird stait
agus rialdla, agus Gdaréis aititla, chomh maith

le comhlacht néisitnta rialaithe spéirt. Freasta-
laionn foireann an IPA freisin mar bhaill de
chombhlachtai gairmitla a oibrionn ar mhaithe

le leas an phobail agus i réimsi a bhaineann le
sainordy an Fhorais.

Le linn 2020 reachtéaladh roinnt seimineéar fiordla
bricfeasta earraigh agus samhraidh dirithe

ar leibhéil POF, stiarthéra né feidhmiuchain
shinsearaigh, inar ardaiodh saincheisteanna
tabhachtacha. Mar shampla, d'6stail Féram
Rialachais an IPA seiminear miosuil ar abhair a
bhaineann le rialachas. Lena chois sin d'6stéil an
Foras roinnt seiminear maidine chun comhphlé
agus diospoireacht a chur chun cinn i measc
statseirbhiseach sinsearach agus fostaithe
sinsearacha na seirbhise poibli ar cheisteanna
tabhachtacha.
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