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Raiteas an
Chathaoirligh

Dea-Rialtas a chur chun cinn
agus Cumas agus Acmhainn

a Thogail chun Freastal ar
Riachtanais Sheirbhis Phoibli na
hEireann Amach anseo
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Failte chuig Tuairisc Bhliantuil 2022

an Fhoras Riarachain. T4 athas orm an
chéad Tuarascail Bliantuil de chuid an
Fhorais Riarachdin 6 ceapadh i mo phost
mar Chathaoirleach mé a roinnt. Is deis
€ seo machnamh a dhéanamh ar na
héachtai' a bhaintear amach agus an dul
chun cinn atd déanta againn agus sinne
ag pleanail don am ata romhainn.

Failte chuig Tuarascail Bhliantil an
Fhorais Riarachain do 2022. Ta éthas orm
mo chéad Tuarascadil Bhliantdil a roinnt ¢
ghlac mé le rél Chathaoirligh an Fhorais

i mina Samhna 2022. Is deis é seo

chun sos a ghlacadh agus machnamh

a dhéanamh ar an dul chun cinn agus

ar an méid atd déanta agus féachaint

ar phleananna amach anseo ag an am
céanna.

Bliain spéisilil ab ea i 2022 don IPA agus
don tSeirbhis Phoibli. Faoi choimirce

na Roinne Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe — ar a dtugtar an An Roinn
Caiteachais Phoibli,Sheachadadh PFN
agus Athchdirithe anois — lean an Foras
air ag soldthar seirbhisi luachmhara
foghlama agus forbartha do lucht saothair
na Seirbhise Poibli. Thainig athruithe

ar an mBord agus ar an bhFoireann
Bainistiochta Shinsearach agus, rud

is diol suntais, seoladh A New Era of
Learning: Strategy 2022-2027 i mi na
Nollag.

Léirfonn an straitéis seo ar bhfreagairt ar
na dushldin ar leith agus ar na deiseanna
ata os comhair an Fhorais sa saol tar éis
Covid, agus ag am éiginnteachta agus
tionscnamh nua araon in athchdirit na
Seirbhise Poibl.

Culra

T4 feidhmiocht an IPA in 2022 leagtha
amach ar chulra na héiginnteachta agus
na héagobhsaiochta, agus d’imir na tosca
a leagtar sfos anseo thios air, tosca a
mhunlaigh timpeallacht agus freagairt an
IPA ar riachtanais na Seirbhise Poiblf.

D’éirigh le hEirinn na tréimhse tar éis

na paindéime iarmhairt Covid a chur
faoi smacht agus filleadh ar normaltacht
nua agus i ag dul in oiridint do dhigitiu
atd ag méadu de réir a chéile agus do
bhealai nua oibre ag an am céanna. San
Eoraip agus ar fud an domhain, chuir
an cogadh san Ucrain le héiginnteacht
gheo-pholaititil, rud a bhrostaigh

an ghéarchéim fuinnimh agus an
ghéarchéim chostais mhaireachtdla a
bhain I€éi sitd.

T4 méadu suntasach tagtha ar an
gcastacht a bhaineann le soldthar
seirbhisf poibli in Eirinn le deich mbliana
anuas. Ar aon dul leis na hathruithe
déimeagrafacha leantnacha in Eirinn,
td dushldn roimh an tSeirbhis Phoibli
maidir le lion agus réimse na seirbhisi a
theastafonn chun freastal ar riachtanais
phobail atd ag fas agus a bhfuil agus

a bhfuil a éagsulacht ag méadu a
sheachadadh. Ina theannta sin, chuir
an fhreagairt ar an bpaindéim dlus leis
an éileamh ar chomhordU seirbhisi ar
fud eagrafochtal agus leibhéil rialtais, le
digititi seirbhisi, agus le cianobair agus
cianfhoghlaim.

T4 Eire ag athrui go tapa, agus té fas
daonra suas go 5.2 millidn ar a laghad
faoi 2031 tuartha taobh leis an gcion
méadaithe de dhaoine os cionn 65
bliana d’aois a ardaionn brd agus
éileamh ar sheirbhisi poibli. Eilfonn
athruithe déimeagrafacha a bhaineann le
hinimirce a mhéadaionn de réir a chéile
seirbhisi poibli a thagann chun cinn chun
freastal ar riachtanais daonra atd ag
athrd.

Chomh maith leis sin, ta ‘stoirm tallainne*
fhoirfe os comhair na Seirbhise Poibli.
Beidh forbairt acmhainne agus cumais
tri fhoghlaim agus forbairt ina chuid
dhilis den bhéthar ceart a aimsiu trid an
dushlan. Cabhraionn na gnéithe seo a
leanas linn tuiscint nios fearr a fhail ar
nadur na ndushlan:

« Le nios mé digitithe, ni mér do
lucht saothair na Seirbhise Poiblf
dul'in oiridint agus uasoilidint a
dhéanamh go leandnach chun leas
éifeachtach a bhaint as dul chun
cinn na teicneolaiochta agus as
bealal nua oibre.

. Eilfonn priomhthosafochtaf rialtais
a bhaineann le hathru aerdide/
inbhuanaitheacht, tithiocht agus
curam sldinte go dtégfar cumais
thabhachtacha, eolas agus
scileanna tabhachtacha i gcur
chuige aontaithe ar fud ranna agus
gniomhaireachtar rialtais.

- Ta ddshlain méra maidir le pleanail
comharbais ag leibhéal na
ceannaireachta sinsearai ann ar
fud na Seirbhise Poibli mar beidh
llon mdr daoine ag dul ar scor gan
ré-mhoill.

«  Chruthaigh nadur iomaioch an
mhargaidh saothair ‘cogadh ar
son tallainne’ lena ngabhann an
gd iontrdlaithe nua a mhealladh
chuig an tSeirbhis Phoiblf.
Leagtar an bhéim ar éagsulacht,
uilechuimsitheacht agus
inrochtaineacht chun ar sochaf
atd ag athrd a léirid. Td ganntanas
foirne ina dhushlan suntasach
i gconai maidir le seirbhisi a
sholathar de réir mar a bhionn sé
nios tdbhachtaf i gconaf baill foirne
a mhealladh, a fhorbairt agus a
choinneail.

Imrionn na tosca seo tionchar ar an
chastacht ata i gceist don tSeirbhis
Phoibli beart a dhéanamh de réir a

cuid riachtanais agus ar an gcaoi a
gcomhphairtionn an IPA leis an DPENDR
maidir le dea-rialtas a chur chun

cinn agus a éascd tri fhoghlaim agus
oideachas, forbairt agus taighde.
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Is ionann lucht saothair na Seirbhise
Poibli agus 12% den lucht saothair
iomlan in Eirinn, is & sin, thart ar 400,000
duine. Comhlionann an lucht saothair
seo rodl rithdbhachtach i mbeartais agus
i gclair an rialtais sa bhreis ar seirbhisi

a sholdthar ar bhealach éifeachtach,
eacnamaioch agus éifeachtdil. Ta
tdbhacht an dushldin seo i gcomhthéacs
daoine, scileanna agus acmhainni
aitheanta ag an rialtas agus ag an
DPENDR mar aon leis an IPA san iliomad
straitéisi a bhaineann le hathchdiriu

na Seirbhise Poibli (Our Public Service
2020, Civil Service Renewal 2030,
Connective Government 2030 agus
Making Innovation Real: Our Public
Service. Delivering Today, Shaping
Tomorrow). Coslil le hearndlacha an
rialtais |dir agus an rialtais aititil, leanann
earndil nios leithne na gcomhlachtal
agus na gniomhaireachtaf stdit de bheith
ag glacadh le deiseanna athchdirithe,
nualaiochta agus bealai nua oibre.

D3 bhri sin, is fachtdir rithabhachtach
ratha é cumas agus acmhainn a thogail
ar fud na Seirbhise Poibli chun dea-
rialtas a chumasu agus chun tacu leis an
tSeirbhis Phoibli aghaidh a thabhairt ar
dhushldin chasta. Ta rdl rithabhachtach
ag an IPA maidir le cur chuige
straitéiseach a mhunlu a sholathraionn
an fhoghlaim ghairmidil agus an fhorbairt
ceannaireachta is fearr ar fud na
Seirbhise Poibl.

A New Era of Learning:
Strategy 2022-2027

Mar thoradh ar an athbhreithnid ar chur
chuige straitéiseach an IPA forbraiodh
agus seoladh A New Era of Learning:
Strategy 2022-2027. Cloch mhile
shuntasach chriticidil ab ea i seo. Agus {
ag tégail ar an rath agus ar an bhfoghlaim
6 phleananna roimhe seo, leagtar amach
sa straitéis seo uaillmhian an IPA agus
conas a fhreagroidh sé do dhushlain
agus do dheiseanna atd ag teacht chun
cinn. Sonraionn an plean cldr oibre
claochlaithe don bhForas ionas gur féidir
leis freagairt don éileamh go ndéanfadh
sé nios mé i réimsi na nudlaiochta, na
fadbhreathnaitheachta straitéisi, an
digitithe, an athraithe aeraide agus na
hanailiseachta sonral.

Tugadh faoi phrdiseas comhairliichdin
fairsing, go seachtrach agus go
hinmhednach. D4 bharr sin, d’aithin
tuairimi na bpairtithe leasmhara 6

na ranna rialtais, on rialtas aitidil,

6 ghniomhaireachtaf stdit agus 6
chomhlachtai poibli eile, chomh maith
leis an bhfoireann, an bhainistiocht agus
an Bord, cinedl na ndushldn atd roimh
an bhForas mar aon leis na freagrai a
theastaionn.

| measc na bpriomhtheachtaireachtaf

bhi gur gha don bhForas dirid go

|8idir ar riachtanais stétseirbhiseach
sinsearach agus seirbhiseach poiblf;
tacaiochtal’a chur ar fail chun an tSeirbhis
Phoibli a chumasu agus i ag déiledil

le saincheisteanna casta leithne ata
romhainn, ar nds athrd aerdide agus
inbhuanaitheacht; agus a chlar oibre
claochlaithe a chur chun cinn chun cur

ar a chumas freagairt go héifeachtach
d’éilimh na Seirbhise Poibli amach anseo.

Chun freagairt do seo, soiléirflodh misean,

fis agus luachanna an IPA, le tacaiocht
6 spriocanna straitéiseacha soiléire a
threoraionn seachadadh feidhmiochta.

Aithnionn an Bord go bhfuil an leibhéal
riosca a bhaineann le cur i bhfeidhm

na straitéise seo suntasach. Déanfar
athbhreithnid go leandnach ar na
spriocanna agus na cuspairf até leagtha
amach sa straitéis agus déanfar dul chun
cinn a athbhreithnid agus a thuairiscid go
rialta.

Athruithe Boird le linn 2022

Thar ceann an Bhoird, ba mhaith

liom buiochas a ghabh4il leis an
gCathaoirleach até ag dul as oifig, an
Dr Fergal Lynch, a chuir go mér leis an
mBord le linn a thréimhse oifige agus a
réitigh an bealach do chaibidil nua an
IPA.

Athruithe ar an bhFoireann
Bainistiochta Shinsearach le
linn 2022

Thar ceann an Bhoird, ba mhaith liom
buiochas a ghabhail leis an Dr Marian
O’Sullivan, Ard-Stidrthdir (2015 -22), as an
obair thiomanta ar mhaithe le héachtai an
IPA le linn a tréimhse.

Thainig Helen Brophy Uasal isteach san
IPA mar Ard-Stilrthdir ag deireadh mhf
Dheireadh Fomhair, i gcomharbacht ar
an Dr O’Sullivan. Thar ceann an Bhoird,
cuirim failte fhoirmidil roimh Helen chuig
an IPA agus taim ag tnuth le bheith ag
obair Iéi agus lena Foireann Shinsearach
Bainistiochta agus le bheith ag tacu leis
an IPA agus € ag oiriinu chun dul i ngleic
leis na dushlain ata roimh an tSeirbhis
Phoibli agus &r dtimpeallacht oibridchain
nua. Tugann Helen taithi fhairsing ar
cheannaireacht agus ar oideachas
feidhmidichdin chuig an rdl seo.

Rialachas

Ag a chroilar, feidhmionn an Foras mar
thionscndir agus mar éascaitheoir ar
dhea-rialtas. Td sé mar aidhm againn
oideachas agus eolas a chur ar fail, dea-
chleachtais a chur chun cinn, idirphlé
agus diospdireacht a ghinidint, agus
naisc a chruthu ar fud na Seirbhise Poiblf
jonas go bhfeabhsdfar céras riarachdin
phoibli na hEireann ar mhaithe leis an
bpobal. Sa chomhthéacs seo, ta creat
rialachais casta dlithidil agus rialdla ag

an bhForas ds rud é gur cuideachta

faoi theorainn réthaiochta €, agus é ina
chombhlacht ainmnithe a bhfuil stddas
carthandil aige a oibrionn faoi choimirce
DPENDR. Chomhlion an IPA a oibleagaidf
airgeadais agus canachais le linn 2022.

Ina theannta sin, mar choldiste
creiditinaithe de chuid Ollscoil na
hEireann (OE), is solathraf bailfochtaithe,
faofa cursaf agus cldr creidiinaithe
agus gairmitla 6 chomhlachtai gairmidla
naisiiinta agus idirndisitinta é.

T4 creatal ldidre dearbhaithe bainistiochta
agus corais tacalochta ag an bhForas ar
fud na heagraiochta, atd 8 maoirsit ag

an mBord agus ag Coisti an Bhoird agus
faoina monatdireacht sin. Comhlanaitear
iad sin tuilleadh le hobair soldthraithe
dearbhaithe triti pairti, le hinidchdireacht
inmhednach, agus leis an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste.
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Buiochas

Bhi feidhmiocht laidir ag an IPA in 2022 i
gcuinsi ddshldnacha. Is neart ar leith de
chuid an IPA é go mbaineann sé tairbhe
as foireann ardchumasach, ghairmidil,
thiomanta, chomh maith le gripa lidir
comhphdirtithe. Thar ceann an Bhoird,
ba mhaith liom bufochas a ghabhail le
gach ball dar bhfoireann agus lendr
gcomhphadirtithe, as a ngairmidlacht,

a dtiomantas agus a nduthracht agus
seirbhisi ardchaighdedin & soldthar acu
don tSeirbhis Phoiblf.

Gabhaim buiochas freisin leis an
19,000 seirbhiseach poibli a bhain leas
as ar gcldir foghlama agus forbartha

le linn 2022, a fuair cdiliochtai agus
creididnuithe gairmidla trindr gclair,
agus leo sild a thdg a naisc tri phairt a
ghlacadh indr gcuid imeachtal.

Thar ceann an Bhoird, ba mhaith

liom buiochas a ghabhdil lenar
gcomhghleacaithe sa DPENDR as a
gcomhphdirtiocht agus a dtacaiocht
leanunach, agus lendr bpairtithe
leasmhara in earndlacha rialtais lair agus
aitidil agus in earndil na gcomhlachtaf
agus na ngniomhaireachtal stait nios
leithne.

Mar fhocal scoir, is mian liom mo
bhuiochas a chur in idl do bhaill an
Bhoird agus do Choisti an Bhoird as a
dtacaiocht dom agus as a dtiomantas
don IPA agus da chuid oibre. Taim ag
tnuth go mor le bheith ag obair leo agus
clar oibre fior-uaillmhianach um claochlu
an IPA & chur chun cinn againn.

Ag féachaint go 2023

Ni'mdr &r gcuid oibre sna blianta amach
romhainn a bheith bunaithe ar chldr
oibre an chlaochlaithe. Leanfaidh an IPA
ag tacu leis an gcldr oibre straitéiseach
agus leis na tosaiochtaf atd aitheanta

ag an DPENDR le haghaidh chlaochlu
na Seirbhise Poibli. Té an Public Service
Transformation 2030 Strategy le seoladh
go luath in 2023. Leagfar amach inti

na tosafochtal straitéiseacha don lucht
saothair agus d’eagraiocht na Seirbhise
Poibli amach anseo. Measaim go
n-direofar leis seo an t-athbhreithnit

ar an gcaoi a gcuirtear seirbhisi ar fail

faoi lathair agus go lorgdfar deiseanna

le haghaidh sineirgf idir na seirbhisi

a sholdthraionn an DPENDR agus an
Foras. Ina theannta sin, cuirfidh an IPA a
chldr oibre claochlaithe féin chun cinn.
Beimid medite agus dirithe ar a chinntit
go gcumasaionn an IPA réitigh foghlama
den scoth a thacaionn le dea-rialtas
agus a sheachadann na réitigh is fearr ar
mhaithe le seirbhisi poibli.

George Burke
Cathaoirleach
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Ag Seachadadh Inniu, Ré Nua
Foghlama a Mhunld don Am ata
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Bhi feidhmiocht laidir ag an bhForas

in 2022 i gcuinsi dushldnacha. T4
seachadadh i gcomhthéacs na hEireann
ag teacht chun cinn 6 ghéarchéim

na paindéime, éiginnteacht agus
éagobhsaiocht san Eoraip agus ar fud an
domhain atd ag méadu, tubaisti daonntula
mar thoradh ar imirce mhéadaitheach ¢
chogadh, 6 ghorta agus 6 athrd aerdide,
agus 6 ghéarchéimeanna fuinnimh

agus costas maireachtdla. Thug sé seo
dushldin do thiortha na hEorpa, d’Eirinn
agus do sheachadadh na Seirbhise Poiblf
go hairithe.

Sa chéad sé mhide 2022, bhi an Foras
dirithe go hairithe ar ghnéthleibhéil
seirbhise a atosU tar éis na paindéime,
réitigh foghlama agus forbartha a
sheachadadh, agus filleadh ar imeachtaf
oiliina agus lionraithe pearsanta

sa seomra ranga a chumasu ar shlf
shabhdilte do rannphairtithe, don
bhfoireann agus do chomhlaigh.
Rinneadh é seo a bhainistid go ciramach
agus le himeacht ama, rud a chuir ar &r
gcumas aistrid chuig samhail hibrideach
le meascan d’oilidint phearsanta agus ar
line, atd anois mar an ghnéthsli oibre ag
an bhForas.

Agus machnamh & dhéanamh againn

ar 2022, ta patrdn soiléir ar fud an IPA

a thaispednann go gcoinnitear solathar
punainne fairsinge ar sidl do phairtithe
leasmhara agus ag an am céanna go
dtéitear i gcomhphairtiocht le cliaint chun
freastal ar a riachtanais ata ag teacht
chun cinn tri réitigh nua a fhorbairt agus a
sheachadadh.

Athruithe ar an Leibhéal
Sinsearach

Tharla athruithe tdbhachtacha ag an
leibhéal sinsearach go déanach in
2022. Ag leibhéal na bainistiochta
sinsearai, chuaigh mé isteach san IPA
mar Ard-Stidrthéir ag deireadh mhi
Dheireadh Fémhair, i gcomharbacht ar
an Dr Marian O’Sullivan, a raibh an rdl
aici 6 2015. Go gairid tar éis dom dul
isteach ann, ceapadh an tUasal George
Burke ina Chathaoirleach ar an mBord, i
gcomharbacht ar an Dr Fergal Lynch, i mi
na Samhna.

Ta an-dthas orm a bheith ceaptha san
bhForas agus td bréd orm a bheith i
gceannas ar Fhoireann Shinsearach
Bhainistiochta an IPA agus ar an
bhfoireann agus sinne ag glacadh leis
na dualgais agus ag tégail ar obair

ar réamhtheachtaithe. Ba é an chéad

tosaiocht a bhi agam an préiseas
forbartha straitéise a bhi beagnach
criochnaithe a chur chun cinn. Tar éis
teagmhail dhian le pairtithe leasmhara,
fuair an IPA |éargas ur ar thuairimi na
bpadirtithe leasmhara faoi sheirbhisi agus
éifeachtacht reatha an Fhorais agus a
mbeidh riachtanach amach anseo. Cé go
raibh soiléir meas ar stair, ar thraidisiin
agus ar rannchuidit an Fhorais, bhf
glaoch prainneach ar an bhForas a
bheith nios réamhghniomhai agus iad ag
freagairt do dhdshlain na Seirbhise Poibli.

Ag obair faoi choimirce an DPENDR,

ba phriomhthosaiocht € comhoibrid go
dluth le ceannaireacht shinsearach an
DPENDR chun tacu le cur chuige nios
comhthdite, straitéiseach. Ba I€ir go raibh
an deis ann an Foras a athbhrandail

mar ldrionad barr feabhais d’fhoghlaim
ghairmidil den scoth agus do réitigh um
fhorbairt ceannaireachta don tSeirbhis
Phoibli'i gcoitinne. D’fhéadfadh sé a
bheith ina phriomhchumasair d’ardsprioc
an DPENDR do lucht saothair na
Seirbhise Poibli agus don gclar oibre

um chlaochld na Seirbhise Poibli a
bhaineann Iéi. Déanfar an uaillmhian seo
a shoiléirid sa Straitéis um Chlaochld na
Seirbhise Poiblf 2030 go luath in 2023.
Bhi na forbairtl seo mar bhonn eolais
agus mar mhunla ag Straitéis Foghlama
2022-2027 an IPA.

A New Era of Learning:
Strategy 2022-2027

D’fhaomh an Bord A New Era of
Learning: Strategy 2022—-2027. Seoladh
go foirmidil i i mi na Nollag, td si ag togail
ar phleananna roimhe seo agus té si ag
dirid ar fhas tri nudlaiocht agus rath, agus
jarrann sé freisin athbhranddil an IPA
chun freastal ar éilimh shuntasacha agus
ar an gcastacht a bhaineann le claochld
na Seirbhise Poibli amach anseo. Leagtar
amach inti misean, fis agus luachanna an
Fhorais.

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis
an gCathaoirleach agus leis an mBord
as a dtiomantas agus a dtacaiocht
maidir leis an straitéis don IPA agus an
clar oibre claochlaithe theicneolaiochtal
ata rithabhachtach chun an uaillmhian
straitéiseach a bhaint amach a

fhorbairt. Is mér againn an taithi agus

an chomhairle eirimidil a thug an Bord
agus sinne ag tabhairt faoi aistear an
chlaochlaithe chun fis an Fhorais a bhaint
amach ionas go mbeimid mar larionad
barr feabhais na hEireann maidir le

hacmhainn agus cumas a fhorbairt ar fud
na Seirbhise Poibli.

Is { an Straitéis Foghlama freagra an
IPA ar na dudshldin chasta até roimh

an tSeirbhis Phoibli, lena n-airitear an
stoirm fhoirfe tallainne — an dushlan a
bhaineann le baill foirne a mhealladh, a
choinnedil agus a fhorbairt; na bearnal
ceannaireachta den chéad ghluin

eile a lionadh; agus cur ar chumas

na foirne uas-scilid agus oiritind do
theicneolaiochtai atad ag athrd agus do
nualaflochtaf seirbhise ar mhaithe le
daonra ilghnéitheach agus méadaitheach
na hEireann.

Chomh maith lenar gcomhthéacs
straitéiseach agus oibritichain a bheith
ag éiri nios casta, ta athrd suntasach
tagtha ar fhoghlaim ghairmidil agus ar
oideachas feidhmidchain freisin agus ta
siad @ n- athshamhlu. Sdraiodh an t-aistrid
chuig formaidi ar line le linn na paindéime
ag an éileamh ar eispéiris foghlama
bharrfheabhsaithe nach ndéanann

aon difear maidir le rannphadirtithe a
bheith ag freastal orthu go pearsanta

no ar line. Is priomhchumasairi iad
oideachas feidhmildchdin agus

foghlaim ghairmidil chun aclaiocht agus
nudlaiocht a mhéadd. Cuireann siad

seo ar chumas daoine dul in oiridint

don digitid, inbhuanaitheacht agus
cuimsitheacht de réir mar a théann an
lucht saothair in éagsdlacht. Ta éileamh
nios moé ar mhicrea-dhintidiri agus
damhachtaini gairmiudla. Beidh leibhéal
agus doimhneacht saineolais agus eolais
foghlama agus forbartha ag teastail

chun foghlaim rathdil ar feadh an tsaoil

a thdégail agus a chothd a fhreastalaionn
ar riachtanais éagsula na seirbhiseach
poibli ag gach céim da ngairmréim sa
tSeirbhis Phoiblr.

Tugann cur i bhfeidhm na straitéise seo
focas le haghaidh 2023 agus ina dhiaidh
sin — caithfear an chaoi a gcuirtear
foghlaim agus forbairt ar fail don tSeirbhis
Phoibli ar fad a chomhthathu agus a
chlaochld. Tabharfaidh an misean, an fhis
agus na luachanna compds duinn don
turas bunathraitheach ata romhainn.

Is { an fhis go mbeidh an IPA mar ldrionad
barr feabhais na hEireann maidir le
hacmhainn agus cumas a fhorbairt ar fud
na Seirbhise Poiblf.

Is € ar misean tuiscint, caighdean agus
cleachtas an riarachdin phoibli agus an
bheartais phoibli a chur chun cinn, agus
sinne ag tacu lendr Seirbhis Phoibli na
dushléin chasta atd roimpi a sharu.
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Beidh &r luachanna — lonracas, a bheith
Cliantlarnach agus Freagrtiil, Oscailteacht
agus Cuntasacht, lontaobhas agus

Meas, Nualaiocht agus Foghlaim, Faoi
Threoir Taighde agus Cleachtais — mar
threoir ag dr gcuid iompraiochtai agus ar
ngniomhartha ar an turas seo.

Rialachas

Ta an Fhoireann Shinsearach
Bainistiochta agus mé féin tiomanta

do chultdr maith rialachais a chinntiti a
spreagann muinin agus iontaoibh as an
bhForas. Bunaiodh creatai dearbhaithe
bainistiochta fonta agus ta siad @ maaoirsiu
ag an mBord agus ag Coisti Boird. Taimid
tiomanta i gcénai dar gcreat rialachais a
fhorbairt chun a chinntid go mbeidh sé
dbhartha i gconai agus go gcomhlionann
sé ar n-oibleagdidi leanunacha.

Ta riméad orainn leandint lenar
gcomhphdirtiocht leis OE agus a bheith
faofa agus formhuinithe ag Seanad OE
go ceann seacht mbliana eile tar éis
athbhreithnithe déine. T4 an ceadu seo
rithdbhachtach do chreiditind foirmidil ar
gcailiochtal. Téaimid tiomanta d’fheabhsu
leanunach. Ta Foireann Dearbhaithe
Cailiochta bunaithe againn agus ta na
gniomhartha feabhstchdin & gcur chun
cinn acu chun an Plean Feabhsuchain
Cailiochta faofa a chomhlionadh.
Cuireadh sé ghniomh shuntasacha i
gcrich ag deireadh na bliana.

Feidhmiocht 2022 -
Buaicphointi

Thar ceann na Foirne Bainistiochta
Sinsearai agus foirne agus chomhlach
uile an IPA, ta dthas orm Tuarascail
Bhliantil an IPA a chur i lathair agus
breac-chuntas a thabhairt ar na
priomhéachtai’in 2022. Leanann
nuashonruithe é na Ranndga. | measc na
mbuaicphointi ta:

Oideachas

Mar thoradh ar an modh bainistiochta
paindéime, cuireadh formdid nua
seachadta do chldir foghlama cumaisc
i bhfeidhm chun foghlaim sholdbtha

a chumasu. Le linn na paindéime,
chumasaigh Usdid na foghlama ar line
1,800 foghlaimeoir claraithe, 1,300
seiminedr gréasain agus 800 léacht
réamhthaifeadta gach bliain. In 2022
thaispeadin leibhéil sastachta na mac

Iéinn agus na léachtdiri méadu 10%, rud a
|éirflonn feabhsuithe a rinneadh.

Ba éacht suntasach é faomhadh foirmidil
6 OE dar geur chuige éifeachtachta

um dhearbhu cdiliochta (QA) go ceann
seacht mbliana eile.

Seachadadh breis agus cuig chlar is
seasca thar phunann ilghnéitheach le
linn 2022. Airfodh orthu sin sruthanna
speisialtdireachta agus cldir earndla agus
feidhm-shonracha a thugann aghaidh ar
an riachtanas chun cumas na Seirbhise
Poibli agus athchdirit na Seirbhise Poibli
a thogail (Our Public Service 2020).
Leathnaiodh an phunann foghlama chun
freastal ar réimse speisialtachtal. Ar an
jomlan, chldraigh 1,800 mac léinn do
chldir chreididnaithe, bronnadh cailiochtafl
céime agus dioplédma ar 967 mac Iéinn,
agus bronnadh teastais OE ar 599 mac
Iéinn.

Lean taighde mac Iéinn an IPA ar
aghaidh, rud a thug buntaisti soiléire
d’anailis bheartais atd bunaithe ar
fhianaise agus d’fheabhsuithe ar
sheachadadh seirbhise ar fud na
Seirbhise Poibli. Chuir baill foirne le
tionscadail mhéra taighde freisin,

lena n-airitear iad sild atd urraithe ag
Combhairle na hEorpa/an Coimisiun
Eorpach (e.g. Seirbhisi Cdirte na Cipire).

Oilitint

Seachadadh punann fhairsing seirbhisi
oiliina agus comhairleoireachta
chomh maith le forbairt ghairmidil
leantinach agus clair cheannaireachta
do cheannairi. Airiodh orthu sin
foghlaim a éascu tri chldir, seiminedir,
comhdhdlacha, féraim agus lionral até
bunaithe ar eolas agus scileanna. |
measc an tseachadta bhf freagairt do
riachtanais earndil an rialtais &itidil, ina
bhfuil aon ddaras aitidil is triocha, an
Cumann Bainistiochta Contae agus
Cathrach (CCMA), an Ghniomhaireacht
Bainistiochta Rialtais Aititiil (LGMA),
Cumann Rialtas Aititiil na hEireann
(AILG) agus An Ghniomhaireacht
Tithiochta, i gcas ina riabh éileamh, bhf
oilidint an-aidir. Chothaigh an Ranndg
a cuid comhphairtiochtar cliaint ar

fud na Seirbhise Poibli, lena n-airitear
an statseirbhis, rialtas &itidil, sldinte,
oideachas, comhlachtaf stait trdchtdla
agus neamhthrachtdla, agus an earndil
sochair phoibli. Forbraiodh réitigh
hibrideacha sholtbtha tuilleadh chun
réitigh chumaisc a chumasu d’fhonn
freastal ar an éileamh ar fhoghlaim

shollbtha ¢ phairtithe leasmhara ata ag
méadu.

In 2022 chuir an Ranndg 494 I1a de chlair
shaincheaptha ar fail do 3,000 rannphairti
ar fud na n-earndlacha agus na leibhéal
go léir. Bhi'idir ndsanna imeachta na
statseirbhise agus forbairt bunaithe

ar innidlacht, cumas ceannaireachta

chun aghaidh a thabhairt ar dhdshldin
earndla agus athrd, nualaiocht in cultdr
eagralochta agus seachadadh seirbhise
do chustaiméiri.

Chriochnaigh seacht rannphairti déag
6 réimse Udaras aitidil an clar um
Fhorbairt Ceannaireachta i Rialtas
Aititiil, le tacaiocht n CCMA agus én
Roinn Tithiochta, Rialtais Aititil agus
Oidhreachta.

Cuireadh Oilidint & Forbairt larchéime ar
féil do 147 céimi sa rialtas 4ititil i gcomhar
leis an LGMA.

Tairgeadh fiche clar poibli i bhForbairt
Bainistiochta, agus ghlac 300 ceannaire
pdirt i rith 2022.

Bhi éileamh leanunach ann freisin ar
réitigh oiliina chun acmhainn agus
cumas a thdgail i sainréimsi agus i réimsf
teicnidla. Ina measc sin bht:

. Eileamh leantinach ar oilidint
shaincheaptha agus ar chéiliochtal
i mBainistiocht Tionscadail, RGCS
agus Staidéar Riomhaireachta
araon.

. Acmhainni Daonna: Eileamh
méadaitheach ar chlair
Bainistiochta Straitéisi ar
Acmhainni Daonna. As na tri
chlar chreiditnaithe de chuid na
hinstitidide Cairte Pearsanra &
Forbartha (CIPD), bhi suim mhor sa
Chldr Teastais i gCleachtas Daoine.
Chuir ceithre chlar Idirghabhala
ar chumas rannphdirtithe cailid
do bhallraiocht dheimhnithe de
Instititiid Eadranaithe na hEireann
(Mll). Cuireadh fiche cursa poibli
eile cuireadh cursai poibli ar fail
abhair a bhaineann le hacmhainni
daonna (e.g. Fostaiocht ag an
Obair, Dinit agus Obair, Acmhainni
Daonna do Bhainisteoiri Line,
Gearan agus Smacht) i measc na
n-dbhar a pléadh.

- Rialachas: Bhi éileamh ard i réimse
an rialachais agus meastar go
leanfaidh sé ar aghaidh mar seo.
D’éascaigh an tAonad Rialachais
clig chirsa déag poibli san iomlan.
D’éascaigh sé an Féram Rialachais,
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a bhiina fhoinse luachmhar i
gconai do bhaill a bhi ag forbairt
agus ag cothu dea-rialachais.
Seachadadh seacht n-imeacht
déag do thart ar 110 balleagraiocht.
D’éascaigh an Féram roinnt lionraf
freisin, lena n-airitear, mar shampla,
Lionra do Chathaoirligh agus Lionra
do Runaithe Boird.

Bainistiocht Airgeadais: Leanadh
ar aghaidh leis an iarracht
feabhas a chur ar bhainistiocht
airgeadais agus ar chuntasaiocht:
cuireadh fiche cursa poibli ar fail
sa bhreis ar an gComhdhdil do
Chinn Airgeadais sna hUdardis
Aitidla. Seachadadh réimse clar
atd creiditinaithe ag an Institidid
Cairte Airgeadais Phoibli agus
Cuntasaiochta (CIPFA). Clidaiodh
Bainistiocht Airgeadais freisin

sa churaclam ar an Diopléma

i mBainistiocht Sldinte agus
Teastas sa Statseirbhis agus
Gniomhaireachtal Stait a
sheachadtar tri Scoil Rialtais agus
Bainistiochta Whitaker na Fhorais.

Ina theannta sin, chuir Foireann
Oilidna Bainistiochta Airgeadais
an IPA, i gcomhar leis an Aonad
Rialachais, bonn eolais ar fail

do réimse Athbhreithnithe Boird
agus Coiste, Athbhreithnithe

ar an gCreat Rialachais agus
Athbhreithnithe ar an gCreat
Bainistiochta Riosca.

Staidéar Rialtais Aitiiil: Sa rialtas
aitidil, cuireadh ocht gcinn

den chlar “A-Z of Irish Local
Government’ ar fail do 400 ball
foirne & ddardis aititla, chomh
maith le 4 Chlar Reachtaiochta
do 190 ball foirne bainistiochta in
ddardis aititla. D’fhreastail 200
ball foirne eile ¢ Udardis &itidla ar
réimse cursaf poibli. Scoil Whitaker
an IPA Lean an Rialtas agus an
Fhoireann Bainistiochta orthu

ag soldthar clair diopldma agus
teastais i Staidéar Rialtais Aitiil
agus Staidéar Tithiochta do 540
rannphairtf.

Tithfocht: | gcomhar leis an
nGniomhaireacht Tithiochta, lean
an Féram Tithiochta ar aghaidh ag
cur acmhainnfi ar fail do bhaill trina
thairseach do bhaill. Redchtdladh
dhd imeacht déag de chuid an
Fhdéraim Tithiochta le thart ar 100
duine i 1athair ag gach ceann acu,
1,200 san iomlan, i gcaitheamh na
bliana. D’fhreastail 253 duine eile
ar Chomhdhail na gCleachtairl

Tithiochta agus d’fhreastail 75
duine ar chomhdhail Chumann na
Stidirthdirf Rialtais Aitidil (LGDA).

Taighde agus Foilseachain

Chuir an Ranndg réimse fairsing seirbhisf
foilsitheoireachta ar fdil le linn 2022, lena
n-airitear leabhair a foilsiodh faoi Straitéis
Foilsitheoireachta Leabhar an IPA,
sainchombhairlitichdin do ranna rialtais,
foilseachain taighde a bhaineann lendr
bpriomhphairtithe leasmhara, chomh
maith leis an seachtd heagran is caoga
de Ireland — A Directory. Mar is gnath,
mheall seoltal leabhar suim shuntasach 6
na medin agus on gcoras polaitidil araon,
rud a chuir le hdbharthacht agus le cil
an Fhorais.

Chomh maith leis an Eolaire, ba
fhoilseachdin shuntasacha iad seo a
leanas in 2022:

Housing in Ireland: Beyond the Markets
(Lorcan Sirr), The Irish Department of
Finance 1959-99 (Ciarén Casey), Local
Matters: Parish, Local Government and
Community in Ireland (Finola Kennedy),
agus Fighting for the Clerical Grades: A
History of the Civil, Public and Services
Union 1922-2017 (Martin Maguire).

T4 na foilseachdin seo luachmhar mar go
ngabhann siad léargais thdbhachtacha ar
an am atd caite agus an I3 atd inniu ann
in Eirinn. Tréaslaimid le gach duine as ar
chuir siad leis an taipéis seo d’Eirinn.

Seirbhisi Airgeadais agus
Corparaideacha

Lean Seirbhisi Airgeadais agus
Corpardideacha orthu ag ailinit le
Straitéis Chorpardideach an IPA agus

ag obair i gcomhphairtiocht lena
phairtithe leasmhara inmhednacha agus
seachtracha. Le linn 2022 dirflodh go
hairithe ar thacaiocht don IPA i gcoitinne
maidir le cur ar chumas an Fhorais
seachadadh agus leantinachas seirbhise
a chothd tri thacaiocht agus bainistiocht
diseanna bonneagair TF a sholdthar ata
riachtanach do sheachadadh seirbhise
hibrideach an IPA agus chun filleadh ar
obair ar an Iathair de réir mar a d’athraigh
srianta Covid.

T4 ceanglais chasta dhlithidla, airgeadais,
chanachais agus rialdla comhlionta

ag an IPA a bhaineann le FRS 102,

ar cuideachta i atd faoi theorainn
rdthaiochta le stddas carthanachta,

agus comhlacht ata faoi choimirce an
DPENDR, rud lena n-airitear oibleagaidil
chun an Cod Cleachtais um Rialachas
Comhlachtar Stait a chomhlionadh.

Lean an Bord ar aghaidh ag déanamh
maoirseachta ar éifeachtacht an Chorais
Rialaithe Inmheanaigh ar fud an Fhorais
agus ta an rditeas san direamh i Raitis
Airgeadais Bhliantula an IPA.

T4 riachtanais FRS 102 agus Oifig an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
comhlionta aici trid na rditis Airgeadais
Bhlianttla Reachttla a chur isteach in
am. Bainistiodh Cuntais Bhainistiochta go
miosuil agus go rdithidil agus rinneadh
gach rith parolla agus cuntas infoctha in
am. Chumasaigh inidchtai inmhednacha
agus seachtracha athbhreithnithe,
measunu agus dearbh rialta ar an
timpeallacht rialaithe.

O thaobh slandala TF de - bhi cibear-
bhagairti a chuirfeadh stop iomlan le
leandnachas gnd ann in 2022 - bhain an
IPA scér slan Microsoft 80% amach (ba é
40% medn na n-eagraiochta piarai) agus
chuir an bonneagar balla dditeain cosc ar
606,000 cur isteach.

Ag teacht le cuspdirf straitéiseacha,
lean an obair ar an mbonneagar agus
ar fheabhsu leantnach chun IPA nios
éifeachtula, nios éifeachtal agus nios
sldine a chumasu ar aghaidh:

« Cuireadh an Tionscadal um
Méideanna Infhdla (Receivables
Project) i bhfeidhm ar fud an IPA,
rud a chumasaionn éifeachtdlacht
agus éifeachtacht nios fearr i
bprdisis airgeadais.

. Criochnaiodh Tionscadal Imirce
Office 365 agus cuireadh tus le
glacadh an Arddin Chumarsdide
SharePoint. Leanadh freisin le
cur i bhfeidhm rathdil an chdrais
Freagartha Braite Criochphointe
‘Huntress’.

Ionchais Airgeadais do 2023

T4 Samhail Airgeadais an IPA ag dul
ar aghaidh tri chéim cheartichain le
heasnamh dearbhaithe do 2022 agus
easnamh tuartha do 2023. Glacadh
leis an straitéis culig bliana A New

Era of Learning. Té si seo ag dirid ar
fhds trf nudlaiocht. Tabharfaidh an cldr
claochlaithe a ghabhann leis aghaidh
ar ghnéithe bunusacha de shambhail
airgeadais agus mhaoinithe an IPA.
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B’ionann blocdheontas an Fhorais

agus €2.725m le haghaidh 2022 agus
coinneofar an méid seo in 2023. Is
tacaiocht dhearfach dn DPENDR é seo.
Leanann Bord Stidrthairi an IPA, agus a
Choisti Boird, ag déanamh maoirseachta
ar fheidhmiocht airgeadais an IPA mar
chuid bhunusach da bhfreagrachtai
muinineacha.

Daoine agus Cultur

Baineann an IPA tairbhe as foireann
ardchumasach, ghairmidil, dhithrachtach
chomh agus as comhlacht ldidir
comhlach. Tri chomhoibrid mar aon
fhoireann amhain geallaimid ar misean
agus ar bhfis a chomhlionadh agus ar
gcroiluachanna a I€irid i ngach rud a
dhéanaimid. Ba mhaith liom aitheantas a
thabhairt don obair chrua ar fad agus don
jiarracht a chuir ar &r gcumas feidhmiocht
oibriochta I3idir a bheith againn le linn
2022 agus sinne ag bogadh ar aghaidh
6 ghéarchéim na paindéime.

Bhi seachadadh seirbhise an IPA ag
leandint ar aghaidh go seasmhach tri
shrianta na paindéime tri sheachadadh
ar line a ghiardil agus socruithe oibre
hibrideacha a oiridind. D’fhilleamar ar
ghnathshocruithe oibre i mi Dheireadh
Fomhair. Tugadh isteach Beartas Oibre
Cumaisc nua chun roghanna oibre
soldbtha a normald don bhfoireann.
Léirfonn an fhorbairt seo an run atd
againn an IPA a bhunu mar ‘fhostdir
rogha’.

Bhi dushlan ag baint le daocine
cumasacha a aimsit agus a fhail chun
poist a lionadh, rud a Iéirigh an margadh
iomaioch. Lionadh poist, afach, agus
mhéadaigh lion na foirne ar an iomlan 6
83 go 87.

Ag an IPA, taimid tiomanta i gconafl
d’fhorbairt phearsanta agus ghairmidil
agus d’fholldine dr ndaoine. T4 sé mar
aidhm againn cumhacht a thabhairt do
dhaoine rath a bhaint amach ina rdil
agus &r spriocanna agus ar gcuspairf
straitéiseacha a bhaint amach ag an am
céanna. Is mér againn a bheith ag obair
le daoine ar gairmithe iad ina réimse féin
agus a dhéanann a ndicheall na torthaf
is fearr dar bpadirtithe leasmhara a bhaint
amach.

Tuigimid go bhfuil ddshlain ar an mbéthar
amach romhainn agus sinne ag leanuint
ar aghaidh ag freastal ar a bhfuil ar
bpairtithe leasmhara ag suil leis agus ar
munla oibridichdin a athrd 6 bhonn. Ta a

fhios againn go mbeidh ar gcumas oibrit
i gcomhphairtiocht, a bheith aclai agus

a bheith nualaioch rithabhachtach dar
rath. Leagtar amach indr straitéis misean,
fis agus luachanna athnuaite chun ar
bhfécas agus ar n-oibriochtai a threoru.

Buiochas

Ba mhaith liom buiochas a ghabhail

leis an mBord, leis an bhFoireann
Bainistiochta Shinsearach agus leis an
bhfoireann, leis na comhlaigh agus leis
na hionadaithe go Iéir as an bhfdilte
agus an tacaiocht a chuir siad romham
6 chuaigh mé isteach sa bhForas i rél an
Ard-Stidrthdéra. Gabhaim buiochas leis an
bhfoireann ceannaireachta shinsearach
san DPENDR agus leis an CCMA as a
gcomhoibriu |didir agus as a dtacaiocht
do phlean straitéiseach an Fhorais.

Thar ceann na Foirne Bainistiochta
Sinsearaf, is mian liom ar mbuiochas a
chur in il do bhaill an Bhoird agus do
Choisti an Bhoird as a n-obair chrua
leanunach agus a dtacaiocht don IPA
agus da chuid oibre.

Taim ag tndth le leanuint lenar
ndlithchomhphairtiocht oibre lenar
bpadirtithe leasmhara agus le bheith i
gceannas ar an bhForas agus sinne ag
cur ar bpleananna straitéiseacha chun
cinn.

Ag Breathnu Ar Aghaidh

Ba chor cinnitinach é 2022 don IPA ar go
leor slite. Tar éis do soldthar seirbhise a
oiridnu chun tacd leis an tSeirbhis Phoibli
le linn ghéarchéim na paindéime, chuir
an Foras tds le gnathsholdthar nua aris.
Agus an t-eispéireas, an fhoghlaim agus
na nualaiochtai 6n eispéireas paindéime
d gcur chun tairbhe duinn againn, ta ar
bhfoirne tar €is iad seo a fhi'isteach sa
chaoi a gcuirimid réitigh foghlama agus
forbartha ar fail agus a ndéanaimid iad a
chothabhail agus indr mbealai oibre chun
freagairt dar gcliaint ar fud na Seirbhise
Poibli.

T4 an straitéis do 2022 -2027, A New Era
of Learning, tar éis an clar oibre a leagan
sfos nach mdr duinn a sheachadadh
chun freastal go réamhghniomhach ar
dhdshldin até roimh lucht saothair na
Seirbhise Poibli faoi lathair agus a bheidh
rompu amach anseo. Leanfaimid orainn
ag obair go dldth leis an DPENDR agus
beimid ag dul ar aon dul leis an Straitéis
um Chlaochld na Seirbhise Poiblr.

Déanfaimid plean an IPA a nuashonrud go
rialta lena chinntit go bhfanfaidh sé ar
aon dul le riachtanais na Seirbhise Poibl.
Tuairisceoimid don Bhord go rialta ar dhul
chun cinn mar chuid dé mhonatdireacht
agus athbhreithnid ar an bplean.

Tuigimid an rél atd againn chun acmhainn
agus cumas lucht saothair na Seirbhise
Poibli sa todhchaf a thégail.

Taimid dirithe ar an IPA a athri ¢
bhonn le bheith aitheanta in Eirinn mar
jonad barr feabhais d’fhoghlaim agus
réitigh forbartha chun ar misean a
chomhlionadh.

Agus sinne ag féachaint ar 2023

agus ina dhiaidh sin, aithnim gur fis
uaillmhianach i seo. Tuigim an obair
chrua até romhainn agus sinne ar
n-ullmhu féin le go n-éireoidh linn. Ta
muinin agam go n-éireoidh linn oibrid
le chéile, le gairmidlacht, duthracht
agus athléimneacht fhoireann an IPA, tri
chomhoibrid lendr bpadirtithe leasmhara
go léir agus le tacaiocht dndr mBord,
aghaidh a thabhairt ar na dushldin atd
romhainn agus déanamh de réir ar
bhfocail.

Helen Brophy
Ard-Stidrthoir
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Uachtaran

Leas - Uachtarain

An Coiste Airgeadais
agus Straitéise

An Coiste Riarachain

Martin O’Halloran

John Callinan Ray Dolan

Attracta Halpin Niamh O’Donoghue

George Burke (Cathaoirleach) (Ceaptha Samhain 2022)

An Dr Fergal Lynch (Cathaoirleach) (Thdinig deireadh leis an Téarma oifige i mi na Samhna
2022)

Helen Brophy (Ard-Stidrthoir) (Ceaptha Deireadh Fomhair 2022)

An Dr Marian O’Sullivan (Ard-Stidrthair) (Thdinig deireadh le Téarma oifige Medn Fomhair 2022)
Elizabeth Adams (Athcheaptha i Medn Fomhair 2022)

An Dr Pamela Byrne (Athcheaptha i mi Dheireadh Fomhair 2022)

Greg Dempsey

An Dr Pat Gallagher (Thdinig deireadh le Téarma oifige i mi na Samhna 2022)
An Dr Colm Henry (Ceaptha Medn Fomhair 2022)

Mary Hurley (D’€irigh si’as Mdrta 2022; Athcheapadh  Samhain 2022)

David Moloney

Stephen Mulvany (D’girigh s€ as Medn Fomhair 2022)

Pat Naughton

An Dr Patrick O’Leary (Ceaptha Mdrta 2022)

Fiona Quinn (Ceaptha Aibredn 2022)

An Dr Stephen Weir

George Burke (Cathaoirleach) (Ceaptha Samhain 2022)

Fergal Lynch (Cathaoirleach) (D’éirigh s€ as Samhain 2022)

Helen Brophy (Ceaptha Deireadh Fomhair 2022)

An Dr Pamela Byrne

Greg Dempsey

Stephen Mulvany (D’girigh se as Medn Fomhair 2022)

An Dr Marian O’Sullivan (Thdinig deireadh le Téarma oifige Medn Fomhair 2022)
An Dr Stephen Weir

An Dr Pat Gallagher (Cathaoirleach) (Thdinig deireadh leis an Téarma oifige i mi na Samhna 2022)
Elizabeth Adams

George Burke (D’girigh as Samhain 2022)

Mary Hurley (D’eirigh as Mdrta 2022)

David Moloney

Fiona Quinn (Ceaptha Aibredn 2022)
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An Coiste Inidchta Pat Naughton (Cathaoirleach)

agus Riosca George Burke (D’€irigh as Samhain 2022)
Greg Dempsey
Suzanne Lame (Ceaptha Aibredn 2022)
Tim Lucey (Ceaptha Nollaig 2022)
Patricia Orme (Ceaptha Aibredn 2022)

An Coiste Oideachais An Dr Moling Ryan (Cathaoirleach)
Helen Brophy (Ceaptha Deireadh Fomhair 2022)
Dermot Clynes (Scortha Eandir 2022)
Kevin Foley
Brian Hackett
Aidan Horan
Rosarii Mannion (Ceaptha Deireadh Fomhair 2022)
An Dr Michael Mulreany
Ard-Cheannf. Patrick Murray
An Dr Denis O’'Brien
Eric O Cuinn (D'€irigh as Eandir 2022)
Danny O’Sullivan (Ceaptha Deireadh Fomhair 2022)
Doncha F. O’Sullivan
An Dr Marian O’Sullivan (Scortha Medn Fomhair 2022)

Eileen Quinlavin

An Coiste Foilsithe Dénal de Buitléir (Cathaoirleach) Tom Fennell
Leabhar John Fitzgerald Attracta Halpin
Philip Hamell Paul Haran
John O’'Neill Philomena Poole

Blathna Ruane
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Helen Brophy
Ard-Stidrthoir

Ta taithi os cionn triocha bliain ag
Helen i raon leathan rdl ar leibhéal
an Phriomhfheidhmeannaigh,

an Stidrthdéra agus an Stidrthora
Neamhfheidhmitichdin in earndlacha
poibli, idirndisiunta, priobhdideacha,
gna faoi dinéireacht teaghlaigh,
neamhbhrabuls agus eagraiochtai neamhrialtasacha. Sular
thosaigh si ag obair leis an IPA, bhi Helen ina Stidrthdir ar
Fhorbairt Feidhmitichdin Smurfit ag COBhAC agus Ball de
Bhord Comhairleach ag Scoil Ghnd larchéime Michael Smurfit
ag COBhAC, an t-aon solathraf oideachais feidhmitich&in

atd rangaithe ag FT in Eirinn. Sise a d’fhorbair an Scoil agus

a bhi'i gceannas uirthi ar feadh breis agus deich mbliana. |
measc na rol ceannaireachta roimhe seo td POF na Comhairle
Naisiunta Déiriochta; Stidrthdir Neamhfheidhmidichdin, Ornua;
Ceannasal Forbartha Margaidh agus Gnd, BIM; agus Stidrthoir
Neamhfheidhmidichdin Gorta/Self-Help Africa. Ina theannta
sin, is coitsedlal, meantdir agus speisialtdir a bhfuil taithi fhada
aici  Helen ar dhearadh agus ar sheachadadh ceannaireachta
feidhmitichain agus clair bhainistiochta athruithe.

T4 BA ag Helen 6 OCBhAC, MBS & Scoil Ghnd larchéime
Michael Smurfit COBhAC, Mdistreacht Feidhmitchain i
gCombhairliichdn agus Caitseadil le haghaidh Athraithe ¢ Scoil
Ghnd INSEAD, an Fhrainc, chomh maith le réimse cdiliochtal
breise iarchéime i gcaditseail, siciméadracht agus forbairt
ceannaireachta.

An Dr Michael Mulreany
Ard-Stidrthoir Cdnta agus Ceann
Scoil Rialtais agus Bainistiochta
Whitaker

Ta Michedl ina Ard-Stitrthair

Cunta agus ina Cheann ar

Scoil Rialtais agus Bainistiochta
Whitaker agus ta freagracht air as
clair chreididnaithe oideachais,
gniomhaiochtaf taighde agus an leabharlann. T4 cailiochtal
Baitsiléara, Méistreachta agus PhD ag Michael 6 COBhAC.
D’fhorbair sé sraith cldr fochéime agus iarchéime ag an IPA
suas go leibhéal dochtuireachta, até creididnaithe ag Ollscoil

na hEireann. Tugann sé léachtal agus déanann taighde i réimsf
eacnamaiocht na hearndla poibli, éifeachtuilacht na hearnala
poibli, anailis costais is tairbhe agus rialachas na hearndla poibli,
agus té réimse leabhar agus alt foilsithe aige sna réimsi sin. Bhf
Michael ina bhall de choisti ifeachtulachta na statseirbhise
agus de ghripal comhairleacha rialtais agus bhi sé€ i gceannas
ar roinnt tionscadal idirndisitinta de chuid Choimisitin an Aontais
Eorpaigh agus Chomhairle na hEorpa maidir le hathchdirid na
hearndla poibli, a bhfuil athruithe suntasacha institiideacha mar
thoradh orthu.

Noreen Fahy
Stidrthoir, Seirbhisi Airgeadais agus
Corpardideacha

Cuireann Noreen taithi breis agus
triocha bliain ar fail dudinn ar fud
earnadlacha naisilnta, idirndisitinta,
a4 trédchtdla agus neamhthrachtala.
Ceannaire cruthaithe le taifead
|didir feidhmiochta atd inti. Ta sf

ina ball de Fhoireann Shinsearach
Bainistiochta ag an IPA, ag seachadadh spriocanna agus
cuspairi straitéiseacha go rathuil. Chuaigh Noreen isteach

san IPA in 2004 agus, mar Speisialtéir Sinsearach Rialachais
agus Airgeadais, d’fhorbair si eolas agus tuiscint dhomhain ar
phairtithe leasmhara an IPA ar fud earnalacha na statseirbhise,
na n-Udards &ititil agus na gniomhaireachta stait, rud a imrionn
tionchar ar fhorbairt agus ar chur i bhfeidhm an bheartais
naisiiinta maidir le hinidchadh agus rialachas. Mar Stitirthir
Seirbhisi Airgeadais agus Corpardideacha, td Noirin spreagtha
go laidir ag an deis foirne a threorud agus oibrid i gcomhar

le comhghleacaithe chun athru a threord agus torthai nios
fearr a bhaint amach do na padirtithe leasmhara go I€éir. Is é
barr feabhais i rialachas corpardideach a bhaint amach an

rud is mé a spreagann Noreen agus aithnitear a saineolas

ina réil cheannaireachta rialachais, lena n-diritear Stitrthoir
Neamhfheidhmitichdin agus lontaobhai ar Bhord Stitirthairl
Charmichael, Cathaoirleach Choiste Initichdireachta Udardis
Aitiiil Dhun Laoghaire - Réth an Ddin agus Ball de Choiste
Inidchdireachta Thithe an Oireachtais.

Ta Noreen ina Comhalta de Chumann na gCuntasairl
Deimhnithe Cairte, td Diopldma (le gradam) aici i dTreoir
Cuideachta on Institidid Stidrthdiri agus Diopldma larchéime
(Ondracha) i mBainistiocht agus i bhFeidhmiu TF sa
Chuntasaiocht.
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Teresa Casserly

Stidrthoir, Forbairt Gno,
Ceannaireacht agus Bainistiocht,
agus Seirbhisi Idirndisidnta

T4 taithi os cionn triocha bliain ag
Teresa ag treord i réimse fairsing
clar d’fhorbairt ghairmidil agus
phearsanta do cheannairi agus
bainisteoiri na hearnala poiblf

ag gach leibhéal, thar gach earnail de sheirbhis phoibli na
hEireann. T4 taifead cruthaithe aici ar ghndthachtdil mar
speisialtdir dearaidh foghlama, mar €ascaitheoir agus mar
chaéitsedlal. T4 taithi fhairsing ag Teresa ar aiseolas meastnaithe
360° agus ar chditsedil do cheannairi, ag leibhéal an duine
aonair agus leibhéal foirne, ar mhodheolaiochtai chun

tacu le haistrid foghlama, meantdireacht agus céitseail. Go
hidirndisilinta, rinne Teresa bainistid ar thionscadail athchdirithe
na hearndla poibli don IPA san Eoraip agus san Afraic, d’oibrigh
si mar speisialtdir i bhforbairt ceannaireachta agus tionscadail
forbartha acmhainne a cuireadh faoi bhraid luchtanna spéise
éagslUla thar na blianta maidir le foghlaim agus forbairt na
stdtseirbhise agus na seirbhise poibli agus cur chuige taithf'i
leith dearadh foghlama, agus a chuir sf le tionscadail TAIEX AE
i roinnt tiortha. Sular thosaigh si sa bhForas, d’fhdin Teresa ar
feadh trf bliana déag i roinnt ranna agus oifigf rialtais in Eirinn.

.
i

Ta BSc agus MEd ag Teresa 6 Choldiste na Triondide, Baile
Atha Cliath. T4 sf creiditinaithe chun an Anailis ar Eifeachtacht
Ceannaireachta MRG 360° (LEA) agus an Tascaire Cinedl Myers
Briggs (MBTI) a riar. T4 Teresa creiditinaithe freisin mar Aisitheoir
Foghlama Gniomhaiochta ag an Institiiid Dhomhanda um
Fhoghlaim Gniomhaiochta agus ta oilidint faighte aici sa chur
chuige Timpeallacht Smaointeoireachta atd aitheanta ar fud

an dombhain, ar munla é ata deartha chun na coinniollacha a
chrutht do dhaoine chun smaoineamh go maith déibh féin, rud
a fhagann cinnteoireacht nios fearr agus torthai nios fearr.

Aidan Horan

Stidrthoir, Rialachas, Airgeadas,
Bainistiocht Acmhainni Daonna,
Teicneolaiocht Faisnéise/Bainistiocht
Tionscadal agus Udards Aftidil

T4 Aidan ina Stidrthdir sa
Stidrthdireacht Comhairleoireachta,
Qilidna agus Forbartha ag an
bhForas. Ta sé freagrach as
rialachas, airgeadas, bainistiocht
acmhainni daonna, teicneolaiocht faisnéise agus rialtas 4itidil.
Déanann sé speisialtdireacht i rialachas, bainistiocht riosca,
iniichadh, dearbhu agus bainistiocht airgeadais. Cuimsionn an
raon seirbhisi a chuirtear ar fail laistigh da réimse freagrachta
cldir chomhairleoireachta, chomhairle, éascaitheoireachta,
oiliina agus forbartha gairmidla.

Chomh maith lena phriomhrdl i seirbhisi rialachais, ainmniodh
Aidan freisin mar chomhalta neamhfheidhmitchdin ar roinnt rol
boird agus coiste, lena n-airitear sa Roinn Airgeadais, sa Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe, i gcomhlachtai stait agus
in Udardis 4itidla freisin.

An Dr John O’Neill
Ceann Taighde agus Foilseachdn

—~ T4 John ina Cheann Taighde agus
Foilseachdn ag an IPA faoi |athair, it
a ndirfonn sé ar phriomh-aschuir a
fhorbairt chun freastal ar riachtanais
an rialtais 1dir agus an rialtais aitidil
araon ar fud raon dushlan maidir

le beartas a chur chun feidhme.
Tugann John meascdn uathdil de shaineolas teicnidil agus
beartais duinn ina rdl le breis agus fiche bliain de thaithi san
earnail phoibli agus san earnail phriobhdideach araon.

]
%,

Sula ndeachaigh sé isteach san IPA, d’oibrigh John mar
statseirbhiseach sinsearach ar fud roinnt ranna rialtais, lena
n-diritear an Roinn Comhshaoil, Pobail agus Rialtais Aititiil, an
Roinn Comhshaoil, Aerdide agus Cumarsaide, agus an Roinn
lompair. Mar thoradh na rdil seo, bhi rél ceannasach ag John
maidir le beartas casta a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm ar fud
priomhréimsi tosaiochta, lena n-dirttear an Chédin Mhaoine Aitiil,
tithfocht agus aerdid. Bhi saineolas agus taithi fhairsing John ar
chlar oibre na hinbhuanaitheachta i gcoitinne rithdbhachtach
chun a chur ar chumas an Fhorais freastal ar riachtanais na
seirbhise poibli maidir le haghaidh a thabhairt ar na dushldin
chasta rialachais agus cur chun feidhme a bhaineann leis an
gclar oibre um ghniomhu ar son na haerdide. Sula ndeachaigh
sé ag obair ar fhorbairt an bheartais phoibli, chaith John roinnt
blianta ag obair san earndil phriobhaideach do comhairleachtaf
comhshaoil agus innealtdireachta, it a raibh roinnt post
bainistiochta agus maoirseachta sinsearacha aige.

An Dr Philip Byrne

Stidrthoir (eatramhach),
Combhairleoireacht, Oilidint agus
Forbairt

—

O mhi na Nollag 2022 i leith t&
Philip ag feidhmid mar Stidrthir
eatramhach sa Stilrthdireacht
Combhairleoireachta, Oiliina
agus Forbartha sa bhForas. Ta
sé freagrach as rialachas, airgeadas, bainistiocht acmhainni
daonna, teicneolaiocht faisnéise agus rialtas aitidil. Sular
ceapadh é i mina Nollag 2022, bhi Philip ina Stidrthdir ar an
aonad Rialtais Aititiil sa bhForas, post a ghlac sé in 2001.

Déanann sé speisialtdireacht i rialachas earnala poibli,
bainistiocht riosca, initichadh, dearbhu agus bainistiocht
airgeadais. Déanann sé speisialtdireacht ar leith i mbainistiocht
airgeadais an rialtais aititil agus i reachtaiocht ghinearalta an
rialtais itidil.

Cuimsfonn an raon seirbhisi a chuirtear ar fail laistigh da
réimse freagrachta cldir chomhairleoireachta, chombhairle,
éascaitheoireachta, oilitina agus forbartha gairmiula.

Chomh maith lena rdl reatha sa bhForas, ta Philip ainmnithe
freisin mar bhall neamhfheidhmidchain ar roinnt rél boird agus
coiste, lena n-diritear cathaoirleacht a dhéanamh ar choiste
inilichdireachta Chomhairle Contae Chorcai faoi lathair.
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Cumas agus Acmhainn a Thégail Tri Oideachas agus

Oiliuint

Forbairt Ceannaireachta &
Bainistiochta - O
larratais

Réambhaisnéis: 120-40

Imeachtai Oilitina
- Uimhreacha na
Rannphairtithe

0 0O
0.
S -

Spriocphlean: 1,500

Faighte: 277 Vel SN Seachadadh: 3,959
. b ’ ( )
- N Féram Rialachais
p
. Imeachtai Oilitina « 17 Imeacht do 110 |
Oideachas .
Saincheaptha Balleagraiocht O \/
- 1,800 Foghlaimeoirf . . )
Cléraithe Spriocphlean: 165 r‘_n . ngntrs ngl A
. ' ;: gCathaoirleac
. 1300 Seiminedr DE Seachadadh: %70 L ) e I
Gréasain Imeacht/494 La - Lionra na Runaithe
§ J Boird
« 800 Léacht Réamhthaifeadta ) .y
L - N - Tairseach na bhFeisiri
Lion Rannphairtithe na gCursai ~ d
Poibli
Spriocphlean: 250 | | “
Seachadadh: 289 k
\ J
Tacu leis an Rialtas Aitiail agus é a chur chun cinn
4 ( \ ( N\

967 Bronnadh Céime agus
Dioploma

599 Teastas
Bronnta

Scoil Rialtais agus
Bainistiochta Whitaker an IPA

« 540 Cailiocht Ghairmilla sa
Rialtas Aitiiil

- 360 Teastas i Staidéar Rialtais
Aitidil

« 120 Diopléma i Staidéar Rialtais
Aitidil

. 22 Teastais i Staidéar
Tithiochta

- 38 Dioplédma Gairmiltla
i Staidéar Tithiochta

Comhdhail
Chumann na
Stiurthoiri Rialtais
Aitiuil (LGDA)

75 Duine i lathair

[—

[O

il

.

Oilidint Udarais Aitiuil

8 x ‘A-Z of Irish
Government’ Cldir do
400 Ball Foirne Udardis

Aitidil

all

4 Chlar Qiliuna
Reachtaiochta do 190 Bainistiocht
Udardis Aitidil

Clar na gCéimithe don Rialtas

Aitiuil r\

+ 147 Rannphairti

- Clar 3 Bliana ‘—rl_
. J
( \

Féram Tithiochta

12 Imeacht A
100 duine ar an meén |

i 1athair ag gach ceann

diobh

Comhdhail na gCleachtairi
Tithiochta: 253 Duine i lathair
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Ar dTaighde agus ar bhFoilseachain in 2022

Tionscadail Taighde
Arna choimisitini ag:

")
1. An Ghniomhaireacht 7

um Chaomhnu

Comhshaoil (EPA) .

ar i. Dushldin don —
Ghniomhaireacht,

ii. Ceachtanna a Foghlaimiodh
6 Rialachas Uisce, iii. Taighde
arna leathanu ar Rialachas &

Cur i bhFeidhm Priomhréimsi
Comhshaoil

2. DPENDR chun Taighde a
dhéanamh ar Acmhainn
Gniomhaithe ar son na hAerdide
ar fud na Statseirbhise 2022-3

3. European Public Administration
Knowledge (EUPACK)

Leabhair

- Ireland — A Directory
2023

« Housing in Ireland:
Beyond the Markets

- The Irish Department of Finance
1959-99

- Local Matters: Parish, Local
Government and Community in
Ireland

- Fighting for the Clerical Grades

Foilseachain

EPA: Lessons l
Learned %
from Water

Governance

Dublin City Council:
Remunicipalisation of Waste
Research

Treochtai na hEarndla Poibli (134
hEagran)

4 eagran de Administration Dialann

Seachadadh Seirbhise IPA a Bhainistiu agus a Choinneail

Creatlach do 7
mBliana Eile

|\ J
4 N\
Seachadadh an
Chlair Foghlama
Cumaisc

chinedl céanna) N

4 ) N\
Faomhadh Microsoft Secure Tionscadal
Sheanad OE Score 80% Ascnaimh
m«iitziir le Dearbhu (Medin 40% a N Mif:rosoft.
Cailiochta IPA d’Eagrafochtaf den -~ Criochnaithe

Coisc Balla Déiteain
606,000

=

2,380 Ticéad
Tacaiochta TF
Réitithe

Mednaga don
Réiteach: 86 Noiméad

2

Beartas agus
Socruithe Oibre
Cumaisc

Il

Cibearshlandail

Teagmhais Nialasacha
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6.1 Oideachas

An Dr Michael Mulreany, Leas-Ardstitirthéir

Forbhreathnu ar an Oideachas

D’fhonn misean an IPA a chomhlionadh chun caighdean agus
cleachtas an riarachain phoibli agus an bheartais phoibli a chur
chun cinn, lean an Ranndg Oideachais ar aghaidh ag solathar
réimse clar foghlama trii leibhéil atd creiditnaithe ag OE. Bhf
siad seo idir Leibhéal 6 agus Leibhéal 10 CNC. Cuireann sé seo
ar chumas an IPA caighdeadin chailiochta an eolais, na scileanna
agus na hinnidlachta a chur chun cinn do cheannairi, bainisteoiri
agus oifigigh sa tSeirbhis Phoiblf, tri chéim a bhaint amach onar
gcuid clar.

Agus aitheantas & thabhairt don
chastacht laistigh de thimpeallacht

na Seirbhise Poiblf atd ag leandint ar
aghaidh agus ag méadd, leanann an IPA
ag freagairt d’éileamh méadaitheach
chun tacd le céiliochtai comhlantacha
breise do speisialtachtai riachtanacha.
T4 a phunann ag forbairt go leantinach,
ag tairiscint réimse ilghnéitheach teastas
gairmidil agus dioplémai gairmidla i
réimsi ar nds rialachais, anailis bheartais,
airgeadais, Bainistiu AD, soléthar poiblf
agus bainistiocht tionscadal.

Is € atd i gceist le seachadadh rathdil
gach clair babhtai |éachtal, seiminedr

i ndiaidh a chéile maoirseacht,
riarachan agus comhordu cldir/moddiil,

In 2022 chuir an Ranndég Oideachais
punann ilghnéitheach de bhreis agus
cuig chldr agus seasca ar féil, lena
n-airitear sainsruthanna ceardlainne,
tascanna, trachtais sruthanna
speisialtdireachta, cldir earndilsonracha
agus clair a bhaineann go sonrach le
feidhm. Agus an chuspdir straitéiseach
4 comhlionadh againn chun freagairt
do riachtanais phrainneacha agus
fhadtéarmacha na Seirbhise Poibli,
tugadh aghaidh freisin ar an gceanglas
acmhainn a thogail agus tacu leis an
Straitéis um Athchdirid na SeirbhisePoiblf
(Our Public Service 2020).

Mar aon leis an seachadadh rathil

agus measund ar chlair fochéime agus
iarchéime, bhain an Ranndg Oideachais
roinnt garspriocanna suntasacha agus
éachtai ceannrédaiocha amach in 2022.
Ina measc sin bhi tuilleadh éagsdilaithe
ar an bpunann foghlama chun freastal ar
an éileamh ar speisialtdireachtar, seoladh
formdid nua seachadta na gclér foghlama
cumaisc chun foghlaim sholtibtha a
chumasU, faomhadh 6 OE ar éifeachtacht
Dearbhd Cailiochta an Fhorais, agus
tionscadal taighde ardleibhéil do
Chomhairle na hEorpa/an Coimisiin
Eorpach.

Seachadadh & Measunu ar
Chlair Chreiditinaithe

monatdireacht, athbhreithnid agus

agus tacaiocht, agus gniomhaiochtaf

Clair Fhoghlama dearbhu céiliochta/creiditnaithe.

Sa bhliain 2022 thairg an Ranndg
Oideachais cldir idir Leibhéal Teastais,

is & sin, Leibhéal 6, go Leibhéal 10, is

é sin, Dochtuireacht, sa Rialachas (tri
dhioplédmai gairmitla, fochéimeanna,
dioplémai iarchéime agus maistreachtai).

In 2022, diriodh ar na cldir a cuireadh ar fail:

forbairt, measunu, earcafocht mac Iéinn

Leibhéal 10
(Priomhabhar)

Dochtuireacht i Rialachas

Leibhéal 9 MA le 6 shruth speisialtéireachta

(Priomhabhar) MSc le 2 shruth speisialtdireachta

MEconSC

2 Diopldma larchéime

Leibhéal 9
(Sainchuspoir)

6 Teastais larchéime

Leibhéal 8 & 9
(Sainchuspoir)

3 Teastais larchéime

Leibhéal 8
(Priomhabhar)

2 Bunchéimeanna — BA (Ondracha) le 6 shruth
speisialtdireachta

Céimeanna BBS (Ondracha) le 4 shruth speisialtdireachta

Leibhéal 8
(Sainchuspdir)

8 Diopléma Gairmidla

Leibhéal 6 & 7
(Sainchuspéir)

8 Diopléma Gairmilla (2 cheann le sruthanna
speisialtdireachta)

Leibhéal 6
(Mionabhar &
Sainchuspadir)

9 Teastas
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Ag seoladh na Straitéise nua IPA, A New Era of Learning, bhi (c- d) an Dr John O’Neill, Ceann Taighde, Foilsitheoireachta
agus Caidrimh Chorpardidigh, IPA; an Dr Michael Mulreany, an tArd-Stidrthéir Cunta, IPA; Noreen Fahy, Stidrthdir Seirbhisi
Airgeadais & Corpardideacha, IPA; an Dr Philip Byrne, Stidrthdir (Gniomhach), Qilidint, IPA; an t-aoi oinigh, an tAire
Caiteachais Phoibli agus Athchaéirithe, Michael McGrath, TD; Teresa Casserly, an Stitirthdir Oiliina & Seirbhisi Idirnaisitinta,
IPA; Helen Brophy, an tArd-Stidrthair, IPA; agus Aidan Horan, an Stidrthoir Oilidina, IPA.

Lion na Mac Léinn

Bhi lion na mac Iéinn ag méadu i gconaf
agus iad ag tabhairt faoi shainoideachas
trindr bpunann éagsulaithe clér. Baineadh
fds 40% amach thar thréimhse deich
mbliana.

In 2022 chldraigh 1,800 mac Iéinn san
iomlén do chldir oideachais. Bronnadh
cailiochtal céime agus diopldma ar 967
céimi ag dr searmanas bliantdil 2022 i
gCaisledn Bhaile Atha Cliath. Fuair 599
mac léinn eile teastas 6 OE.

Clair Saincheaptha & Nua

Agus &r misean & chomhlionadh againn,
td an Foras freagruil do chlair a chumasu
nach bhfuil ar féil go héasca in instititidl
eile. Lasmuigh de bheith ag dul i ngleic le
ceisteanna a bhaineann le réimsi éagsula
den tSeirbhis Phoibli, freastalaionn
samhail forbartha cldir na Ranndige
Oideachais ar riachtanais leaninacha
agus ar shainriachtanais a thagann chun
cinn trf phriomhstraitéisf rialtais nd trf
straitéisi roinne.

Mar shampla, in 2022, d’fhorbair an IPA
an Teastas Gairmidil nua in Acmhainni

a fhail d’Fhostaithe agus Earcaiocht
agus chumasaigh sé é i gcomhar leis
an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli.
Thairg sé clar athnuachana Teastais san
Eacnamaiocht freisin chun freagairt do
riachtanais foirne na Roinne Gndthal
Eachtracha até lonnaithe sa bhaile agus
thar lear i mbreis is crios ama amhain.
Leanadh ar aghaidh le clair a forbraiodh
in 2021 d’'fhoireann an DPENDR
(Dioplédma Gairmidil i Nualaiocht na
Seirbhise Poibli agus Teastas Gairmidil i
mBainistiocht Caiteachais Phoibli) le linn
2022.

Ina theannta sin, cuireadh tds aris le
clér parlaiminteach na Stat Aontaithe,
a cuireadh ar sos le linn Covid mar
gheall ar shrianta taistil do mhic I€inn, i
bhfémhar 2022.
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Sambhail Nua an tSeachadta
Chumaisc

Ba éacht suntasach in 2022 é samhail
nua um sheachadadh cumais oideachais
a sheoladh. Cumasaionn sé an meascan
de theagasc ar line agus duine le

duine ina cldir. Forbraiodh go luath

in 2022 &, de réir mar d’éirigh an IPA
anios ¢ shrianta Covid an rialtais agus
cumasaionn sé foghlaim sholdbtha do
mhic Iéinn mar chaighdedn. Leathnaionn
sé rochtain ar an gcldr, ag tairiscint raon
nios leithne modhanna do mhic Iéinn sa
bhaile agus thar lear.

Le linn na srianta paindéime Covid,
d’éirigh leis an Ranndg Oideachais

an dushlan a bhaineann lena samhail
seachadta a chur i bhfeidhm chun

1,300 seiminedr gréasdin agus 800
|éacht réamhthaifeadta a chumasu do
1,800 foghlaimeoir cldraithe gach bliain.
D’éiligh sé seo coigeartuithe a bhi

dian ar acmhainni ar abhair sa seomra
ranga, Usaid teicneolaiochta nua chun
ranganna ar line a chumasu agus forbairt
comhthaobhachta fise forliontai. Chuir
an infheistiocht seo le breis sastachta na
mac léinn in 2022 i gcompardid le 2021
(6 80% go 90%) agus ba ionann sdstacht
na |léachtdirl agus 90%.

D'fhreagair an Ranndg Oideachais
don athrd gineardlta ar mhodhanna
foghlama tar éis na paindéime. Nior
dhoécha go rabhthas chun filleadh go
hiomldn ar fhoghlaim ldnaimseartha,
phearsanta sa seomra ranga ach

bhi fonn ar fhoghlaimeoiri roghanna
pearsanta a atosU as ar eascair tacaiocht
fheabhsaithe do mhic léinn agus
cairdeas. Agus na hionchais maidir le
foghlaim shollibtha a bhi ag méadu &
gcur san direamh againn aithniodh an
gd a bhi le samhail fhoghlama cumaisc
solubtha tri fhoghlaim phearsanta agus
foghlaim ar line, agus tugadh aghaidh
uirthi seo.

Forbrafodh an tsamhail fhoghlama
cumaisc tri chomhoibrit le
comhghleacaithe, lena n-diritear oifig
Chldraitheora an IPA, comhordaitheoirl
clair, léachtairf, Iéachtdirl comhlacha
agus foireann riarachdin. Glacadh
socruithe creiditnaithe OF, tuairisceoirf
cursa forordaithe & torthai foghlama,
castachtaf I6istiochta agus amchlair,
agus infheidhmeacht acmhainni nua ar
line san direamh sa tsamhail fhoghlama.
Cuimhniodh ar rudaf a foghlaimiodh 6 na
cuir chuige shollbtha a breithniodh roimh
Covid agus le linn Covid araon. Seoladh

i bhfémhar 2022 i don bhliain acadudiil
2022-3.

Tri sheachadadh cldr nios soldbtha a
chumasu, tugadh aghaidh ar an gcuspoir
freastal ar mhic Iéinn na seirbhise poiblf
cibé acu ata siad lonnaithe sa tir seo nd
thar lear indr n-ambasaidi nd i gcriosanna
ama difridla.

T4 na mic léinn an-sdsta leis an

tsamhail chumaisc agus ghlac siad léi
go fonnmbhar in ainneoin an dushlain
inmhednaigh a bhaineann le i a bheith
dian ar acmhainni. Ta ga le hullmhud agus
seachadadh 2,300+ rang in aghaidh na
bliana ina bhfuil 900+ seisitn teagaisc
seiminear gréasain beo ar leith, 900+
seiminear sa rang agus 500+ |éacht
réamhthaifeadta.

Gnothachtalacha Dearbhu
Cailiochta

Ta bonn foirmidil agus faomhadh ollscoile
na bprdiseas Dearbhu Cailiochta mar
bhonn agus mar thaca ag caighdean
agus slaine chlair an Fhorais agus is fior
sin don gereiditind OE a chuireann siad
ar fail da réir.

| mi Eandir 2022 ba chloch mhile larnach
é faomhadh Sheanad OE do nésanna
imeachta Dearbhu Caéiliochta an Fhorais
go ceann seacht mbliana eile. Thainig an
faomhadh mar thoradh ar Athbhreithniu
Dian Instititideach ar Eifeachtacht
Dearbhu Cailfochta ar an IPA, ag OE, in
2021. Lena linn sin, chomhlion an Foras
a riachtanas reachtdiil faoin Acht um
Chéiliochtai agus Dearbhu Cailiochta
2012.

In 2022 thug an Ranndg Oideachais
faoina clar Dearbhu Cailiochta bliantdil.
Chuimsigh sé seo athbhreithnithe ar
gach modul agus suirbhé ar shdsamh na
mac léinn, athbhreithnid agus leasu ar
bheartais agus nésanna imeachta IPA,
tuarascalacha ar staitistici scriduithe,
forbairtl teagaisc agus foghlama, anailis
fostdirl agus aiseolas ¢ mhic Iéinn.

Bunaiodh Oifig um Dhearbhd Cailiochta
chun creat Dhearbhd Cailiochta an
Fhorais a thabhairt chun rialtachta
agus a chothd. Tuairiscionn an Oifig
don Chlaraitheoir Cuinta agus ta oifig
Oifigeach Dearbhu Cailiochta agus
Oifigeach Tionscadail sealadach

um Dhearbhu Cailiochta ag obair
inti. Chomhlion an méid seo an gé
ata le huas-scald agus le freagairt
do chastacht obair an Dearbhaithe

Chailiochta ata rithdbhachtach do shldine
chlair oideachais an IPA. Leathnaiodh
freagrachtai Dearbhd Cailiochta do rdil
chlair fhochéime agus iarchéime, rud a
d’fhag gur méadaiodh ualai oibre.

Leagadh amach san Athbhreithnid ar
Eifeachtacht Dearbhti Céiliochta go leor
formhuinithe dearfacha a shainaithin
painéal idirndisitinta athbhreithnitheoirf
OE. Ar an gcéad dul sios, dhearbhaigh
sé gur chombhlion rialachas an IPA,
caighdedin acadlla, rannphdirtiocht
foghlaimeoiri, seachadadh clair, Dearbhu
Cdiliochta agus rannphairtiocht pdirtithe
leasmhara gach ionchas. Ar an dara

dul sios, mhol sé go hairithe an creat
fairsing bainistiochta beartais agus an
rialachas laidir ‘a ndearnadh tastail air le
linn géarchéime’, cdiliocht an teagaisc,
dirid 1aidir ar mhac Iéinn na heagraiochta,
agus na hardleibhéil spreagtha agus
duthrachta i measc na mball foirne.

Ar an trid dul sios, mhol sé obair
bhunathraithe an IPA maidir le Dearbhu
Cailiochta a bhi mar bhonn agus mar
thaca ag dearadh, seachadadh agus
bainistiocht clar, teagasc, tacaiocht agus
measund.

Rinne painéal OE trf mholadh is fiche

le breithnid i bPlean Feabhstchdin
Cdiliochta (QIP) an IPA. Is plean dha
bhliain € seo agus toradh caighdednach
ar gach athbhreithnid institidideach trit
leibhéil. Chuir an IPA a QIP beartaithe
isteach le haghaidh 2022/4 chun
aghaidh a thabhairt ar na moltal isteach
lena fhaomhadh chuig OE. Ceadaiodh an
plean i mian Mheithimh 2022.

As trf mholadh is fiche, bhain aon
mholadh déag le seachadadh clar
creididnaithe na Ranndige Oideachais
(i measc na mireanna bhi earcu foirne
|éachtdireachta nua, athbhreithnid ar
ualai oibre agus innidlachtai na foirne
|éachtdireachta, agus ginidint pleananna
taighde agus foilseachdin aonair don
fhoireann). Bhain moltai painéil eile

le rialachas, straitéis agus bonneagar
corpardideach ar fud an IPA.

T4 dul chun cinn ar an bplean ar an
mbdthar ceart agus ag deireadh 2022
bhi na sé ghniomh shuntasacha seo a
leanas criochnaithe:

1. Atosu ar ‘Issues in Public
Administration’, sraith mhonagraif
taighde le mic léinn agus baill foirne
jiarchéime. (I mi na Nollag 2022
d’fhoilsigh an IPA Understanding the
Internal Audit Function in the Irish
Public Sector,)
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2. Acmbhainnf a fhorbairt chun cabhru
le |éachtdirf taithi a chur ar eilimintf
teicnilla agus oideolafocha den
seachadadh agus den mheasunu.

3. Treoir nua agus oilidint ar line
chun tacd le Iéachtdiri marcanna
measunaithe a ailinid agus
trachtaireacht aiseolais le tuairisceoirl
grad (béim ar ébhar, cur chuige,
argdint agus cur i ldthair a mheas).

4. Sraitheanna ceisteanna sannachdin
fheabhsaithe (ar mhaithe le mic Iéinn)
do gach modul a shainaithnionn
priomhthorthai foghlama a bhfuiltear
ag dirid orthu, agus a chuireann
|éachtdir ar fail ionchais, amlinte
treorach, naisc le dea-chleachtas
tagartha agus rialachain maidir le
bradail.

5. Mol Tacafochta nua VLE na Mac Léinn
do gach mac Iéinn claraithe — stér
cuimsitheach ina bhfuil tacaiocht do
mbhic léinn agus comhairle acaddil (ar
staidéar pairtaimseartha, ullmhdchan
do scruduithe); treoir agus fisedin
teagaisc ar scribhneoireacht acaduiil;
acmhainni d’abhair theicnidla (m.sh.
modhanna cainniochtdla); Ceisteanna
Coitianta faoi chursai riarachain;

rialacha agus rialachain; faisnéis faoi
fholldine mac Iéinn.

6. ‘Seicedil isteach’ foirne riarachdin &
Dearbhu Cailiochta le mic Iéinn ar an
bhfén le linn na bliana acaddla mar
chuid d’fheabhsuithe ar thacaiocht do
mhic léinn.

Taighde Ardleibhéil

T4 fas nach beag tagtha ar
chomhphairteanna taighde na gclar
jarchéime até creiditinaithe gag an

IPA. Amhail 2022, td ar mhic Iéinn

ar chlair mhaistreachta (MA, MSc &
MEcon. Eolaiocht) trachtais taighde idir
12,000 agus 24,000 focal a scriobh. Ag
leibhéal dochtuireachta, don trdchtas ar
chleachtas gairmidiil, is € an riachtanas
12,000 focal, ach i gcés éilionn trdchtas
priomhabhair ni mér 50,000 focal a
scriobh.

Thug taighde mac Iéinn an IPA buntdistl
soiléire d’anailis bheartais agus
d’fheabhsuithe ar sheachadadh seirbhise
atd bunaithe ar fhianaise, ar fud na
Seirbhise Poibli. Ag an am céanna, té sé
dian ar acmhainni é thaobh maoirseachta
de, mar cuireann sé ualach nios mé ar
bhuanfhoireann Iéachtdireachta.

Mar sin féin, lean an IPA de bheith ag
cur le tionscadail mhéra taighde. Mar
shampla, i mi na Bealtaine 2022, D’éirigh
le foireann na Ranndige Oideachais
tionscadal taighde a chur i gerich,

thar ceann Chombhairle na hEorpa/an
Choimisitin Eorpaigh, maidir le claochlu
Sheirbhisi Clirte na Cipire.
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6.2 Seirbhisi Leabharlainne agus Faisnéise

Senan Healy, Ceann Seirbhisi Leabharlainne agus Faisnéise

Seirbhisi

Is i an fhis atd ag Leabharlann an IPA na a
bheith mar chuid ldrnach dhilis de phobal
an Fhorais a chuireann ar n-dUsaideoirl

i dteagmhail leis an bhfaisnéis a
theastaionn uathu chun cabhrd leo rath

a bhaint amach. T4 sé mar aidhm ag

an Leabharlann cultdr cleachtais agus
cinnteoireachta atd bunaithe ar thaighde
a chur chun cinn, seirbhisi solibtha,
sofhreagracha d’ardchaighdedn a

chur ar fdil até ar aon dul le riachtanais

ar gcustaiméiri, agus cabhrd chun

rath acaduil a chumasu tri scileanna
riachtanacha litearthachta faisnéise

a chothd. Is é priomh-mhisean na
Leabharlainne rochtain ar an bhfaisnéis
agus ar an taighde is fearr a chur ar fail
go trdthuil do mhic Iéinn, do bhaill foirne
agus do bhaill an Fhorais, agus comhairle
a thabhairt maidir le husaid chuf chriticidil
eiticidil na faisnéise.

In 2022 lean an leabharlann ar aghaidh
ag forbairt a bailiichain trf théacsanna
tédbhachtacha a cheannach i bhformaidi
cléite chomh maith leis an rogha
riomhleabhar rochtana oscailte atd le cur
i gcatalég na leabharlainne. Cuireadh
700 mir leis an mbailidichan. [ rith an
tsamhraidh chriochnaigh foireann na
leabharlainne fardal de na 28,000 mir
chléite a coinniodh sa leabharlann chun
seicedil a dhéanamh ar mhireanna nach
raibh aicmithe i gceart, chun bail gach
mire a sheicedil agus chun eagrdin nua a
chur in ionad mireanna atd as déta. Mar
chuid den chéad chéim eile i bhforbairt
an chorais bainistiochta leabharlainne,
Koha, cuireadh modul sraitheanna

leis a Usdidtear chun suil a choinnedil
ar irisf, nuachtdin agus mireanna eile

a thagann ar sceideal rialta. Thainig

an modul sraitheanna ar line in ionad
cdéras pdipéarbhunaithe chun faltas

irisl agus nuachtan a riand agus tugann
sé deis don fhoireann sceidil tuartha

a chur ar bun maidir le cathain at4 irisl
ar fail, foldirimh uathoibrithe a chruthd
d’fhoilsitheoiri nuair nach bhfaightear
irisf, chomh maith le deis a thabhairt do
mhic Iéinn féachaint ar an bhfaisnéis is
deireanaf faoi imleabhair irisi atd i seilbh
an IPA.

| mf Mhedn Fémhair d’oscail an
leabharlann a seomraf I€itheoireachta
do mhic Iéinn den chéad uair 6 Mhérta
2020 ag an am céanna a filleadh ar an
muinteoireacht phearsanta. Is € aidhm
na leabharlainne an t-eolas agus na
hacmhainni cearta a chur ar féil san
fhormdid is oiritinal agus ar bhealach
tréthdil do réimse cliant atd €agsuil agus
scaipthe go geografach. Usdideann an
leabharlann bealai éagsula cumarsdide
chun a cuid seirbhisi a chur chun cinn.
Cuireann leabharlannaithe seisitin
treoshuimh ar fail do mhic I€inn ag tds na
bliana acadula chomh maith le seisitin
eolais do mhic Iéinn aonair né do ghrupal
(ar line agus go pearsanta) i gcaitheamh
na bliana. Freastalaionn an Ceann
Seirbhisi Leabharlainne agus Faisnéise ar
sheisidin eolais do mhic I€inn atd ag tosu
ar obair thaighde le haghaidh tréchtas
agus cuireann sé/si comhairle orthu
maidir leis an gcinamh leabharlainne ata
ar fail doibh.

T4 seomraf Iéitheoireachta ar fail le
haghaidh staidéir, chun féachaint ar
leabhair agus iad a fhail ar iasacht,
agus chun rochtain a fhail ar acmhainnf{
leictreonacha. Is féidir le mic Iéinn leas
a bhaint as an tseirbhis leabharlainne
ar an bhfén, tri iomhphost, tri chomhra
gréasdin no tri rochtain a fhail ar
bhunachair sonraf leictreonacha agus
na milte alt irise lan-téacs trif Moodle. Is
féidir dbhair nach bhfuil sa Leabharlann
a lorg trid an tseirbhis iasachtaf
idirleabharlainne agus is féidir mireanna
a sheachadadh i gcdip chrua né go
leictreonach.

Le linn an téarma bionn an leabharlann ar
oscailt 6 915 a.m. go dti 700 p.m., Luan
go Déardaoin, agus go dti 5.00 p.m. Dé
hAoine. Osclaionn sé freisin ¢ 9.00 a.m.
go dtf 2.00 p.m. ar mdrchuid na Satharn
le linn an téarma. T4 faisnéis iomldn agus
cothrom le déta faoi uaireanta oscailte ar
fail ar 1dithredn gréasdin an IPA.
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6.3 Oiliuint

An Dr Philip Byrne, Stitirthéir |

Forbhreathnu ar an Oiliuint

Teresa Casserly, Stitirthéir

Seachadann an Ranndg Oiliina punann fhairsing seirbhisi
oiliina agus comhairleoireachta, ag freastal ar riachtanais

oiliina agus forbartha na Seirbhise Poibli' ina hiomlaine agus ag
seachadadh torthai'a mbionn tionchar acu. Dearann sé croichlair
a bhfuil feidhm ghinearalta acu ar fud na Seirbhise Poibli agus
cldir shaincheaptha a thairgeann réitigh shaincheaptha mar
fhreagairt ar riachtanais chliaint ar leith. Chomh maith le heolas
aqgus clair ata bunaithe ar scileanna, diritear leo sin seimineair,
comhdhalacha agus lionrai. | measc na gcliant ta ranna rialtais,
oifigi, Udarais ditidla agus gniomhaireachtar.

T4 sainordd uathil ag an bhForas
chun freastal ar riachtanais oilitina
agus forbartha na hearndla rialtais
aitidil, ina bhfuil aon ddaras 4itidil is
triocha, an CCMA, LGMA, AILG agus an
Ghniomhaireacht Tithiochta.

Lean sraith foirne sainoiliina na
Ranndige ar aghaidh ag solathar
saineolais riachtanaigh chun teagmhail a
dhéanamh agus dul i gcomhphairtiocht
maidir le réitigh chliaint a aimsid,

chun abhar ata cothrom le déta a
dhearadh agus a fhorbairt, agus chun

na cldir a sheachadadh agus na réitigh
foghlama, lena n-diritear a réimse clar
gairmidil creididnaithe. | measc fhoirne
na Ranndige td Ceannaireacht agus
Bainistiocht, TF/Cdrais Ghnd, Bainistiocht
Straitéiseach Acmhainni Daonna,
Rialachas, Bainistiocht Airgeadais agus
Rialtas Aitidil. T4 nuashonruithe 6 gach
ceann leagtha amach thios.

Ar an 28 Samhain seoladh

an seachtu bliain is caoga
d’'fhoilseachan leandnach
Ireland — A Directory. Bhronn
Helen Brophy, Ard-Stidrthoir an
IPA céip chabhraithe de ar an
Tanaiste agus Aire Fiontar, Leo
Varadkar, TD.

Chomh maith le hailidint, cuireann

an Ranndég ar chumas fhoireann na
Seirbhise Poibli nascadh, foghlaim
agus lionru nios faide nd a gceantair
feidhme chun eolas a chur ar réimsfi
laistiar d& ngnathréimsi eolais agus
dearcadh earnadla nios leithne a chothdl.
Thacaigh comhdhalacha sonracha
agus fdraim shonracha leis an gcuspair
seo le linn 2022 — luaitear iad seo sna
nuashonruithe ar an limistéar feidhme
thios.

D’oibrigh an Rannég chun a cuid
comhphdirtiochtaf cliaint a chothu ar

fud na Seirbhise Poibli, na statseirbhise,
na rialtas &itidil, earnalacha na sldinte
agus an oideachais, i gcomhlachtaf stait
trédchtdla agus neamhthrachtéla, agus in
earnail an tsochair phoibli. Chomhoibrigh
sé le priomhphairtithe leasmhara maidir
le dearadh agus seachadadh réimse
cursal poibli agus cldir shaincheaptha. Ar
an mbealach seo, choinnigh an Ranndg
réitigh foghlama a bhaineann le habhar
agus ata freagruil do riachtanais oilidna,
a thagann chun cinn go leanunach le
bheith costéifeachtach agus a bhaineann
caighdedin den scoth amach.
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Ag bogadh ar aghaidh 6 ghéarchéim na
paindéime, td an Ranndg tar éis an leas
is fearr a bhaint as na réitigh hibrideacha
sollbtha a dearadh i dtréimhsi
géarchéime chun gur féidir rogha nios
mo de réitigh chumaisc a thairiscint.
Cuireann an tsolubthacht mhéadaithe
seo ar chumas fhoireann na Seirbhise
Poibli in Eirinn agus thar lear rochtain

a fhail ar na réitigh foghlama. Ta an
Ranndg ag suil le leandint ar aghaidh ag
tairiscint réitigh chumaisc chun rochtain
ar fhoghlaim agus ar fhorbairt a chumasu
ag am ar bith, in ait ar bith.

Ag léirid na n-éileamh oiliina, d’eagraigh
an Ranndg i féin ar fud roinnt foirne a
Iéirfonn croi-chumais agus speisialtachtal
chun a chinntid gur seachadadh na
réitigh is fearr go héifeachtach. Bhain
gach foireann Usaid as a saineolas ar
leith cldir agus dbhair chun clair phoiblf
ghaolmhara agus cldir shaincheaptha

a sholathar. Thacaigh an Fhoireann
Forbartha Gn¢ leis na foirne, dhirigh

siad ar rannphdirtiocht na gcliant,
gniomhaiocht mhargaiochta, deiseanna
nua gno, tairiscinti agus feabhsuithe
cdiliochta a bhainistit, agus crofphointe
teagmhala a chur ar fail do chliaint.

Forbairt Ceannaireachta agus
Bainistiochta

Lean an Ranndg QOilidna ar aghaidh

ag cur cumas ceannaireachta agus
bainistiochta chun cinn sa tSeirbhis
Phoiblile linn 2022 agus na réitigh
foghlama ata ar fail 8 gcur chun cinn

ag an am céanna. Tugadh dushlén

na rannphairtithe foghlaim a aistrid

go gniomhach dé dtimpeallacht oibre
ar mhaithe le pairtithe leasmhara na
Seirbhise Poibli. | bhfianaise an aistrithe
chuig timpeallachtaf oibre hibrideacha,
diriodh dbhar an chlair ar an gcumas
agus an mhuinin a thégail chun
feidhmiocht a threorud agus a bhainistit
go héifeachtach sa ghnéthshaol nua seo.

Foécas in 2022

| gcomhar le hearnédlacha na
statseirbhise, an oideachais, na

sldinte agus an rialtais aititil agus
gniomhaireachtal stait, rinne an IPA
idirghabhélacha a dhearadh agus réitigh
chumaisc a chumasu.

In 2022 seachadadh 494 18 d’fhorbairt
shaincheaptha do 3,000 rannphairti

de gach leibhéal agus earnail. | measc
na gclar bhi an réimse Leibhéal 6
Chléireachas go Priomhoifigeach sa
Stétseirbhis agus Grad 3/Leibhéal
larchéime go Stidrthdir Leibhéal Seirbhise
sa Rialtas Aititiil. | measc na n-dbhar bhf
idir nésanna imeachta na stétseirbhise
agus forbairt cumas-bhunaithe ar
innidlacht, cumas ceannaireachta chun
aghaidh a thabhairt ar dhishlain earnala
agus ar athrd, nudlaiocht ar chultdr
eagraiochttil agus seachadadh seirbhise
do chustaiméirt.

| measc na gclar do cheannairi agus

do bhainisteoiri sinsearacha bhi na
creatal agus na teicnici ceannaireachta
is déanaf chun athru oiridinaitheach a
threord d’fhonn na huirlisi a thabhairt do
cheannairi chun gur féidir leo déileail
leis na dushldin straitéiseacha agus
oibriochtula. Bhi deis ag na rannphadirtithe
dul i mbun na smaointeoireachta is
déanal maidir le conas an fhis agus na
timpeallachtal oibre fuinnidla a chruthu
ina ranndga, ina bhfoirne agus ina
n-eagraiocht.

Bhi forbairt ghairmidil leantinach

(FGL) tabhachtach i gconai maidir le
cumas an lucht saothair a fhorbairt i
réimsi na bainistiochta ginearalta, na
smaointeoireachta straitéisi, agus na
scileanna gairmilla agus speisialaithe,
ag cur ar chumas bainisteoiri seirbhisi
poibli a threord agus a bhainistii go
héifeachtach agus éilimh agus dushlain
amach anseo a réamh-mheas ag an am
céanna. Ta FGL ina cuid thdbhachtach
de thogra luacha na Seirbhise Poibli,

a chuireann ar chumas daoine a
ldnacmhainneacht a bhaint amach, a
ngairmeacha beatha a fhorbairt agus a
n-uaillmhianta pearsanta agus gairmitla a
chur chun cinn ag an am céanna.

Le linn 2022 seachadadh sainchldir
forbartha chuig an Roinn Leanai,
Comhionannais, Eagstlachta,
Lénphdirtiochta agus Oige (DCEDIY),
na Ranna lompair, DIi agus Cirt agus
Cosanta, Tithe an Oireachtais, Cailiocht
agus Cailfochtaf Eireann, an tUdards
Ndisitinta Michumais, An tUdaras
Ndisitinta lompair, BOOE agus Udardis
ditidla éagsula.

Dearadh agus seachadadh Clair
Forbartha Grdd d’fhoireann CO, EO, HEO/
AO, AP agus PO. Chuige seo oibriodh as
|aimh a chéile le ranna rialtais, oifigi agus
roinnt gniomhaireachtar stait. Ta roinnt
clar ar siul faoi lathair agus criochndidh
said in 2023. Chuir dluthchombhar leis

na Coimisinéiri loncaim ar chumas 100
bainisteoir sinsearach pairt a ghlacadh
sa bhForbairt Bainistiochta Sinsearai do
APanna.

Forbraiodh cldr nua, ‘The Civil Servant
in the Democratic Process’, i gcomhar
le RLCMLO agus Tithe an Oireachtais.
Dhirigh sé ar thacaiocht a thabhairt
d’'fhoireann meanleibhéil agus foireann
shinsearach atd nuathagtha chuig an
statseirbhis.

Sa rialtas &itidil, leanadh den éileamh
laidir ar chlair Forbartha Bainisteoir Line
in 2022 ar fud gach leibhéal foirne
riarachain, teicnidla agus gairmidla.
D’fhorbair siad seo cumas bainisteora
chun a rdél a chomhlionadh maidir le
foirne a threord, feidhmiocht a bhainistid,
tionscadail phoibli shuntasacha a
sheachadadh, prdisis éagstila a chur

i bhfeidhm, agus beartas poibli agus
scéimeanna a chur i bhfeidhm ar mhaithe
le leas an phobail.

Chun freastal ar an nga ata le bainisteoiri
amach anseo agus bainisteoiri atd ag
teacht chun cinn chun scileanna dbhartha
agus praiticidla a fhorbairt, chuir na clair
Croiscileanna réimse topaicf ar fail, lena
n-diritear topaici pearsanta éifeachtacht,
scileanna gna, bainistiocht coinbhleachta,
faisnéis mhothlchdnach, athléimneacht,
cur i 1dthair agus scileanna éascaithe.
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| measc na bpriomhbhuaicphointi ¢ 2022
bhr:

Forbairt Ceannaireachta san
Earnail Rialtais Aitiuil

Lean an cldr Ceannaireachta i Rialtas
Aftitiil ar aghaidh in 2022, le tacaiocht
on CCMA agus on Roinn Tithiochta,
Rialtais Aititiil agus Oidhreachta,
d’fhoireann shinsearach ghairmidil,
theicnitil agus bhainistiochta ar fud an
rialtais ditidil. Dhirigh an cldr ar ghéileail
le dushldin cheannaireachta a bhionn
roimh cheannairi i rialtais aitiula. Bhi
croichreataf innidlachta ceannaireachta,
piarfhoghlaim, cditsedil aonair agus lionru
leis an mbainistiocht shinsearach mar
bhonn agus mar thaca aige.

Chriochnaigh seacht rannphairti déag

an clar in 2022 ¢ ldardis aitidla i
gCeatharlach, sa Chabhan, sa Chlar,
Cathair Chorcaf, DUn na nGall, Cathair
Bhaile Atha Cliath, Fine Gall, Cill Dara, Ros
Comadin, Sligeach, Tiobraid Arann, Cill
Mhantain, an larmhi’ agus Loch Garman.

Oiliuint do Chéimithe Rialtais
Aitiuil

147 céimi san iomlan a bhi'i mbun chlar
na gCéimithe Rialtais Aitidiil. Is tionscnamh
tri bliana € seo a sheachadtar i gcomhar
leis an LGMA. Cuimsionn sé forbairt
innidlachta chomh maith le meantdireacht
tri bhealal gairmidla dbhartha chun
deimhnidchan agus creidiinu acaddil atd
aitheanta ag an tionscal a bhaint amach.

Ina theannta sin, redchtdladh sé chldr ata
creididnaithe go gairmidil chun a chur ar
chumas céimithe caighdeain tionscail a
bhaint amach:

. Teastas in Anailisiocht Ghno (BAAI);
« Lean Six Sigma (DCM Learning);
« Diopléma i gCaidreamh Poibli (PRII);

- Scileanna Sonrai do Ghairmithe/
Ardscileanna Sonrai do
Chleachtdiri (Analytics Institute of
Ireland);

« Teastas i gCleachtas Daoine (CIPD);

- Diopléma Gairmidil i mBainistiocht
Tionscadail (IPA agus PMI).

Clair Phoibli

Cuireadh fiche clar poibli i bhForbairt
Bainistiochta ar fdil. Ghlac 300 ceannaire
agus bainisteoir Seirbhise Poibli pdirt in
2022.

Tugadh deiseanna sna cldir naisc

a thogail, lionrd agus peirspictiocht
agus scileanna nua a fhorbairt agus

an cumas a fhorbairt ag an am céanna
dushldin a réamh-mheas agus réitigh
nudlacha a fhorbairt. Airiodh ar an
bpunann Bainistiocht Straitéiseach agus
Athrd, QOilidint Bainisteoir Line, Forbairt
Grad, Qilidint Samhail- Bhreithitinach,
Eifeachtacht Phearsanta agus Scileanna
Gné.

Teicneolaiocht Faisnéise,
Corais Ghno agus Bainistiocht
Tionscadail

Chuir an fhoireann seo réimse seirbhisi
foghlama gairmidla, oilidna agus
comhairleoireachta/comhairleacha ar
fail i dteicneolaiocht faisnéise, i gcdrais
faisnéise, i RGCS agus i gcosaint
sonraf, i mbainistiocht tionscadal agus

i réimsi gaolmhara. Le linn 2022,

bhi éileamh i gconaf ar an Teastas

agus ar an Diopldma i mBainistiocht
Tionscadail agus an Diopldma i Staidéar
Riomhaireachta agus fuair siad aiseolas
dearfach. Bhi fds suntasach ar an
éileamh ar Bhainistiocht Tionscadail
agus ar ailidint theicnidil Cosanta Sonrafi
GDPR. Mar fhreagra air sin cuireadh

an Deimhnidchdin Bainistiochta
Tionscadail (PRINCE2 2017® Foundation
and Practitioner, Project Management
Institute ACP (Agile), PMI CAPM agus
PMI PMP) agus oilidint RGCS ar fail

agus leathnafodh { chuig eagrafochtal
na Seirbhise Poibli mar oilidint
shaincheaptha chun freagairt d’éileamh
na gcliant.

Leanadh ar aghaidh le seachadadh
Bainistiocht Cldir, Straitéis na Medn
Sdisialta d’Eagraiochtai Seirbhise
Poibli agus oilidint Microsoft Office mar
fhreagairt ar éileamh.

Tugadh cursa nua Nudlaiochta Prdiseas
Gno isteach le linn 2022. Ina theannta
sin, éascaiodh comhdhadil do chinn
chérais faisnéise na n-udardas aitidil.

Bainistiocht Acmhainni
Daonna Straitéiseach

D’fhreagair an Rannég Oilitina don
éileamh méadaitheach ar fhoghlaim
ghairmidiil, oilidint agus seirbhisi
combhairliichdin/ comhairleacha i
mbainistid agus idirghabhdil acmhainni
daonna.l measc na gcldr bhi iad sildd atéd
creididnaithe ag CIPD agus ag MIl.

Mar fhreagra ar éileamh ldidir ar chldir
CIPD ar fud na bpriomh - earndlacha,
redchtaladh tri chldr go larnach
d’eagraiochtaf cliaint: an Diopldma

i gCleachtas Acmhainni Daonna,

an Diopldma i bhFoghlaim agus i
bhForbairt agus an Teastas i gCleachtas
Daoine. Tairiscint shuaitheanta ab ea é.
Chailigh rannphdirtithe ar éirigh leo do
bhallraiocht bhunaidh CIPD.

Mar fhreagra ar éileamh laidir ar oilitint
idirghabhaéla chun tégail cumais maidir le
eagraiochttla agus pobail coinbhleachtafl
agus diospdidi san ionad oibre a
bainistiti go héifeachtach, seachadadh
ceithre cinn de chldr Idirghabhdla
Deimhnithe MII (trf chldr laistigh

den IPA, ceann d’eagrafocht cliant).
Chailigh rannphdirtithe ar éirigh leo do
bhallrafocht dheimhnithe den M.

Ina theannta sin, redchtaladh fiche cursa
poibli chun freastal ar éileamh ar oilitint
a bhaineann le hacmhainni daonna. |
measc na gcursai seo bhi Earcaiocht
agus Roghnu Innidlacht-bhunaithe, Tastail
Shiciméadrach, Acmhainni Daonna

do Bhainisteoiri Line, Geardn agus
Smacht, Dinit ag an Obair, PMDS, TNA,
DIi Fostaiochta, Saordil Faisnéise do
Chinnteoirf, Sébhdilteacht Phearsanta ag
an Obair agus Comhrdite trocaireacha
san lonad Oibre.
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An tAonad Rialachais

gairmidil agus creididnaithe agus
oilidint ghairmidil agus chreididnaithe,
comhairleoireacht/tacaiocht
chombhairleach do cliaint i rialachas ar
fail do ranna rialtais, do chomhlachtaf
stdit, d’institididi ardoideachais,
d’lUdardis 4itidla agus d’eagraiochtafl
neamhbhrabliis. Bhi an t-éileamh agus
meastar go bhfanfaidh sé mar seo.
Cuireadh tacaiocht ar féil freisin do
mhodoUil rialachais laistigh de chldir
iarchéime an IPA — Teastas Gairmidil i

Rialachas agus Dochtuireacht i Rialachas.

Lean an Féram Rialachais de bheith

ina fhoinse luachmhar comhairle,
oilidna, faisnéise, comhairleachta agus
tacalochta maidir le dea-rialachas a
chothu do na balleagraiochtal, agus
béim ar leith ar chomhlachtai agus
gniomhaireachtaf stdit, comhlachtal
rialdla, institididi ardoideachais, ranna
rialtais, Udardis ditilila agus eagraiochtal
neamhbhrabliis, eagraiochtal leasa
phoibli agus eagraiochtal sochair phoiblf.
Seachadadh seacht n-imeacht déag do
thart ar 110 balleagraiocht in 2022. Ar
na habhair dirflodh Athbhreithnithe Boird
agus Coiste, Athbhreithnithe ar Chreat
Rialachais agus Athbhreithnithe ar an
Chreat Bainistiochta Riosca. | measc

an dbhair dbhartha freisin bhi rialachas
agus cultdr, cibearshlandail, fonn riosca,
inbhuanaitheacht, éifeachtacht an bhoird,
straitéis, agus cdid chleachtais agus
caighdeadin rialachais éagstila a chur
chun feidhme.

Chuir an tAonad Rialachais oideachas
D’éascaigh an Féram Lionra na
gCathaoirleach agus Lionra na Runaithe
Boird freisin, agus chumasaigh sé
tacalochtai tri nuashonruithe agus
podchraolta ar shuiomh gréasdin an
Fhdéraim. Lean seirbhisi ag forbairt mar
fhreagairt ar riachtanais agus forbairti na
mball-eagraiochtai sa rialachas araon.

Ina theannta sin, cuireadh cuig
chursa dhéag poibli ar rialachas ar fail
d’eagraiochtai na Seirbhise Poibli.

Bainistiocht Airgeadais agus
Cuntasaiocht

Agus an sprioc & baint amach

chun feabhas a chur ar an gcumas
bainistiochta airgeadais agus
cuntasaiochta ar fud na hearndla,
soldthraiodh tacaiochtai gairmiula agus
creidilnaithe oideachais, oilitina agus
comhairleoireachta/comhairleoireachta
i mbainistiocht airgeadais, rialachas,
dearbhu agus initichadh le linn 2022.

Cuireadh fiche cdlrsa poiblf ar fail.
Airfodh orthu sin ctrsaf ar an gCéd
Caiteachais Phoibli, Bainistiocht Buiséid,
Airgeadas do Bhainisteoiri Neamh-
Airgeadais, Cuntasaiocht Vdta, Inidichadh
Inmhednach, Feasacht Calaoise,
Airgeadas do Stidrthdirif Neamh-
Airgeadais (bunusach, idirmheanach
agus ardleibhéal) agus Aibiocht
Bainistiochta Airgeadais.

Redchtdladh an Chomhdhail do
Cheannairf Airgeadais na nUdaras Aitiil
freisin.

Chuidigh tri chldr phoibli atd creidiinaithe
ag CIPFA, le rannphdirtithe a bhain
amach an Teastais ghairmidil i Scileanna
Inidichdireachta (CAS), le cumas inidichairf
inmhednacha na Seirbhise Poibli agus
éifeachtacht rialachais sa tSeirbhis Phoibli
a neartu.

Redchtdladh dha chlar phoiblf

don Teastas CIPFA creiditinaithe i
mBainistiocht agus Cuntasaiocht
Airgeadais. Dhirigh siad seo ar
bharrchleachtas maidir le costail agus
buiséadu do ghairmithe airgeadais ar fud
na Seirbhise Poiblf.

Chuir an tAonad Bainistiochta Airgeadais
agus Cuntasaiochta a saineolas

abhair leis na moduil airgeadais i

gcldir chreididnaithe de chuid Scoil
Rialtais agus Bainistiochta Whitaker an
IPA go sonrach i gcas an Diopléma i
mBainistiocht Slainte agus san Teastas

i nGniomhaireachtal Statseirbhise agus
Stait.

In 2022 thug an Fhoireann Bainistiochta
Airgeadais, i gcomhar leis an Aonad
Rialachais bonn eolais d’Athbhreithnithe
Boird agus Coiste, Athbhreithnithe ar an
gCreat Rialachais agus Athbhreithnithe
ar an gCreat Bainistiochta Riosca, chomh
maith le hoilidint riosca i gcoitinne. Chuir
sé uirlisi do mheastdireacht feidhmiochta
ar fail freisin amhail Tuairisciu
Inidchdireachta agus Inilichdireachta,
Céd Caiteachais Phoibli, Bainistiocht
Dioltairi agus Forbairt Mdnla Loighce
Clair ar bhonn saincheaptha.

Rialtas Aitiail

Lean an Rannan QOiliina de bheith

mar phriomhsholathrai seirbhisi

oiliina do rialtais itidla in 2022. Ar

na seirbhisi dirflodh oideachas, oilidint
agus tacaiochtai comhairlitichain/
combhairleacha a bhaineann go sonrach
leis an earnail, do gach udaras aititil agus
don earndil tithiochta agus earndil an
rialtais itidil i gcoitinne.

In 2022 seachadadh ocht gcldr ‘A-Z

of Irish Local Government’ do 400 ball
foirne Udarais &ititil. Thug gach ceann
acu forbhreathnu ar na priomhsheirbhisi
agus ar na priomhphiosal reachtaiochta
atd mar bhonn agus taca ag seirbhisi
Udardis aitiuil. T4 an t-dbhar curtha in
oiridint do scéimeanna agus struchtdir an
Udardis aitidil.

Seachadadh ceithre chlar Oilitina
Reachtaiochta do 190 ball foirne
bainistiochta in Gdarais itidla ag
meadnleibhéil agus ag leibhéil
shinsearacha. Ina measc sin bhi sraith
d’fhisedin réamhthaifeadta agus
seisilin bheo ar line a bhi dirithe ar
chroi-eolas agus tuiscint a fhorbairt ar
an reachtaiocht reatha a bhaineann
le Seirbhisi Tithiochta, Pleanala,
Comhshaoil, Uisce agus Baéithre &
lompair.

Ina theannta sin, d’fhreastail 200 ball
foirne ddardis &itidil ar chursai poibli a
bhi & dtairiscint i réimsi na hQilitina ar
Bhainistiocht Fiachais Rialtais Aitidil,
Eolas Bunusach ar Thithiocht Shdisialta,
Riardisti Ciosa Tithiochta, Déiledil le
hlompar Frithshdisialta agus oilidint i
gCigireachtai Ciosa.
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Seachadadh cldir chreiditunaithe do 540
ball foirne Udaradis aitidil a claraiodh tri
Scoil Rialtais agus Bainistiochta Whitaker
an IPA. Orthu sin bhi an Teastas i Staidéar
Rialtais Aititiil (360), Diopldma i Staidéar
Rialtais Aitidil (120), Teastas i Staidéar
Tithiochta (22) agus Diopléma Gairmidil i
Staidéar Tithiochta (38).

Foéram Tithiochta

Lean an Féram Tithiochta ar aghaidh
ag solathar ardain chun eolas a thégail
agus a roinnt faoin Earndil Tithiochta,

i gcomhar leis an nGniomhaireacht
Tithiochta. Chuir an Féram Tithiochta
tairseach na mball agus an stér abhar
acmhainne (tuarascdlacha, doiciméid
taighde agus litriocht dbhartha) ar fail.
Tacaionn siad seo le lionra gniomhach
cleachtdirf tithiochta ¢ earndlacha
tithiochta poibli, deonacha agus
priobhdideacha.

In 2022 redchtdladh dha imeacht déag
de chuid an Fhdraim Tithiochta, a bhi
dirithe ar shaincheisteanna tithiochta
reatha agus trathula. D’fhreastail 100
rannphairti ar an medn ar gach ceann
diobh. Ina theannta sin, d’'fhreastail 253
duine ar Chomhdhail na gCleachtdirl
Tithiochta 2022 agus d'fhreastail 75
duine ar Chomhdhail LGDA 2022.

An Oifig um Fhorbairt Gné,
Margaiocht agus an Lar-Oifig
Airithinti

Le linn 2022 lean an Fhoireann Forbartha
Gné ar aghaidh ag cur chun cinn sraith na
gcldr Ceannaireachta agus Bainistiochta
poibliagus &ititla, cdrsaf faoi threoir
speisialtéra agus seirbhisi ar line, lena
n-airitear seiminedir ghréasdin atd ar fail
trid an Ranndg QOilitna, agus bhiothas

ag freagairt ar iarratais ¢ chliaint chomh
maith. Chomh maith le forbairt ghno,
margaiocht agus airithintf, bainistiodh
jarratais ¢ chliaint ar luachdlacha agus ar
thairiscinti sa réimse seo agus rinne siad
teagmhail le cliaint agus le speisialtdirl
comhlachaithe maidir le tograi' gno, gné a
fuarthas agus sceideald ar chursaf &itidla.

Ag seoladh The
Irish Department of
Finance 1959-99 (c-
d) bhi Ciaran Casey,
ddar; iar-Thaoiseach,
John Bruton; iar-Aire
Airgeadais, Alan
Dukes; agus an

tAire Airgeadais ag
an am sin, Paschal

Donohoe, TD.
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6.4 Taighde agus Foilseachain

An Dr John O’Neill, Stitrthéir

Forbhreathnu ar Thaighde agus ar Fhoilseachain

Bhi rdl uathuil agus luachmhar ag Taighde agus Foilseachain
i gconai rud a threisigh a gcail fhiormhaith ar fud na Seirbhise
Poibli agus an tsaoil acaddil araon.

Taighde

Mar an t-aon ionad taighde tiomnaithe
bainistiochta poibli agus rialachais

in Eirinn, bhi rél 1drnach ag Foireann
Taighde an IPA i gconai maidir le
freastal ar éilimh na Seirbhise Poibli 6
thaobh aghaidh a thabhairt ar dhushldin
thabhachtacha rialachais agus cur

chun feidhme ata roimh an earnail.
Aithnitear an fhoireann mar shaineolaithe
ceannrédaiocha ar riarachan poibli ar
an leibhéal naisilinta agus idirnaisitnta
araon. Lean siad da cuid oibre le linn
2022 ag tacu leis an rialtas aitidil agus
ndisidnta chun aghaidh a thabhairt ar
shaincheisteanna casta beartais leithne
— mar shampla, tithiocht agus aeraid. Ina
theannta sin, bhi méadu ag teacht go
leandnach ar shaineolas an IPA maidir
le rialachas agus cur i bhfeidhm an
bheartais chomhshaoil.

Diol suntais do 2022 ba é gur
comhaontafodh comhoibrit breise a
dhéanambh leis an nGniomhaireacht

um Chaomhnud Comhshaoil (EPA)

maidir le taighde breise ar dhdshldin i
dtaobh cur chun feidhme até roimh an
ngniomhaireacht a chur chun cinn, agus
ar leithligh choimisidnaigh an DPENDR an
fhoireann chun piosa priomhthaighde a
dhéanamh ar chumas gniomhu ar son na
haerdide ar fud na stétseirbhise.

| measc na bpriomhbhuaicphointiin
2022, ¢ thaobh tionchair de, bhi tairgl
insoldthartha suntasacha ar fud an rialtais
|air agus an rialtais aitidil araon, agus
socruithe oibre nua a gcur i bhfeidhm
ag an am céanna chun sineadh laistiar
de 2022 a chur le comhphairtiochtal
reatha (i.e. EPA) agus chun réimsi nua
oibre a fhorbairt agus a thionscnamh

a fhreastalaionn ar éilimh is prainni na
statseirbhise (i.e. an aerdid agus an
inbhuanaitheacht). Cuireann na héachtaf
seo, atd sa liosta thios, tuilleadh le

habharthacht agus cail an Fhorais maidir
le freastal ar éilimh &r bpriomhphairtithe
leasmhara.

1. Foilseachan leis an EPA (Aibredn
2022) ar Sharing Lessons Learned
from Water Governance: www.epa.
ie/publications/research/water/
Research_Report_406.pdf. Mar
aon le podchraoladh gairid, td an
tuarascail seo foilsithe ar shuiomh
gréasain an EPA. T4 an tuarascail
roinnte ag comhphadirtithe eolais an
EPA, ERINN freisin, ar fud an rialtais.
Foilsiodh liniocht phaipéir ar an
taighde in iris an IPA, Administration
(Bealtaine 2022).

2. Combhaontu ar thdngthas air leis an
EPA chun an clér taighde a leathnu
amach go 2024 maidir le rialachas
agus cur chun feidhme, a phléann
priomhréimsi comhshaoil lena
n-airitear an geilleagar ciorclach agus
gniomhu ar son na haerdide.

3. Foilsit taighde ag Comhairle
Cathrach Bhaile Atha Cliath ar
seirbhisi dramhafiola a chur ar ais faoi
Udards na cathrach. Ba thionscadal
casta taighde € seo lena n-diritear
[€irid ar an seasamh dlithitil maidir le
bailid dramhaiola ti i gCathair Bhaile
Atha Cliath, a bhi clidaithe sna medin
naisitnta: https://www.irishtimes.com/
ireland/dublin/2023/02/22/report-
warns-dublin-city-council-against-
resuming-bin-collections/

4. Foilsiodh an trid heagran déag de
Threochtar Seirbhise Poibli; (Nollaig
2022) a leanann ar aghaidh leis
an tsraith thabhachtach taighde
seo agus a thugann isteach réimsi
nua cumhdaigh ag an am céanna
a bhaineann le réimsf ar fud cursaf
comhshaoil agus aeraide i gcomhréir
le cuspairi straitéiseacha an IPA.

Taighde rialtais itidil ag leanuint

ar aghaidh ar aon dul le straitéis
chomhaontaithe do 2022-4, a
chlddaionn priomhréimsi don earnail,
lena n-airttear nualaiocht, forbairt
gheilleagrach, agus caidreamh
rialtais Idir agus aitidil. Ina theannta
sin, foilsiodh trf eagrdn den iris
rialtais ditidil, Local Authority Times,
a roinneadh go forleathan ar fud an
rialtais aitidil.

Ag teacht leis an da chuspdir rialtais
maidir le sonraf oscailte agus le
cuspairi an IPA féin maidir le taighde,
nudlaiocht agus foghlaim, foilsiodh
ceithre eagrdn den iris Administration.
https://sciendo.com/journal/ADMIN

Choimisitinaigh an DPENDR, an
Roinn Comhshaoil, Aerdide agus
Cumarsaide, agus Roinn an Taoisigh
an Fhoireann Taighde chun measund
a dhéanamh ar chumas rialtas na
hEireann gniomhd ar son na haerdide
a chur i bhfeidhm go héifeachtach.
Cuireadh tUs leis an taighde seo in
2022 agus criochngidh sé in 2023.

Lean an fhoireann uirthi ag

obair ar son an European Public
Administration Knowledge (EUPACK)
thar ceann Ard-Stitrthdireacht an
Athchdirithe - https://commission.
europa.eu/about-european-
commission/departments-
and-executive-agencies/
structural-reform-support/european-
public-administration-country-

reports_en
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Foilseachain

Chuir an Ranndg réimse fairsing seirbhisi
foilsitheoireachta ar fdil le linn 2022,

lena n-diritear leabhair a foilsiodh faoi
Straitéis Foilsitheoireachta Leabhar

an IPA, sainchombhairlitichdin do ranna
rialtais, foilseachdin taighde a bhaineann
lendr bpriomhphairtithe leasmhara,
chomh maith leis an seachtt heagran

is caoga de Ireland — A Directory

gan dabht, a foilsiodh in 2022. Cloch
mhile shuntasach ab ea foilsili Raiteas
Straitéise an IPA, A New Era of Learning, i
mi na Nollag.

Mheall seoltai leabhar le linn 2022

suim shuntasach 6 na medin agus 6n
gcoras polaititil araon, rud a chuir le
habharthacht agus cld an Fhorais. |
measc na bpriomhbhuaicphointi bhi na
foilseachdin agus na seoltal seo a leanas:

1. Housing in Ireland: Beyond the
Markets by Lorcan Sirr, which was
launched by Mick Clifford, Special
Correspondent, Irish Examiner;

2. The Irish Department of Finance
1959-99, le Ciaran Casey. Ba é
an tlar-Aire Airgeadais, Paschal
Donohoe, TD a sheol é agus bhi an
tlar-Taoiseach, John Bruton agus an
tlar-Aire Airgeadais, Alan Dukes i
|athair freisin ag an 6caid;

3. Local Matters: Parish, Local
Government and Community in
Ireland le Finola Kennedy, a sheol an
t-aoi oinigh Darragh O'Brien, TD, an
tAire Tithiochta, Rialtais Aititil agus
Oidhreachta;

4. Fighting for the Clerical Grades:
A History of the Civil, Public and
Services Union 1922-2017 le Martin
Maguire. Ba é an t-aoi oinigh Michael
McGrath, TD, Aire Caiteachais Phoiblf
agus Athchdirithe a sheol &;

5. Ireland — A Directory 2023, a sheol
an Ténaiste agus an tAire Fiontar,
Traddla agus Fostaiochta ag an am,
Leo Varadkar, TD. Duirt sé gur “foinse
faisnéise an—luachmhar é ‘reland —
A Directory agus go bhfuil an it is
fearr aige ar mo dheasc i gconail. Is
€ an gnath-threalamh a chaithfidh a
bheith diobh sidd againn gan dabht
a bhionn i mbun seachadta ar son na
sochaf ar fud speictream leathan an
riarachdin phoibli’

RonankFanning
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6.5 Seirbhisi Airgeadais agus Corparaideacha

Noreen Fahy, Stitirthéir

Forbhreathnu ar
Sheirbhisi Airgeadais agus
Corparaideacha

Ta spriocanna agus cuspairi na

Roinne Seirbhisi Airgeadais agus
Corparaideacha ailinithe le Straitéis
Chorpardideach an IPA agus glacann
an rannog cur chuige comhphairtiochta
i ndail le freastal ar éilimh na bpadirtithe
leasmhara, idir inmhednach agus
sheachtrach araon.

Lean seachadadh seirbhisi Oideachais,
Qilidna agus Forbartha, Taighde agus
Foilsitheoireachta an IPA ar aghaidh

go rathuil le linn 2022. Ba dhushlan
suntasach € do Ranndg Seirbhisf
Corpardideacha an IPA seachadadh
rathuil gnd agus leantnachas indr
samhail oibre nua hibrideach a chumasu.
Dushlain shuntasacha ab ea earcaiocht
agus coinneail tallainne ar fud cursal
Airgeadais, Soldthair agus TFC. Leagann
sé seo béim bhreise ar fheidhmiocht den
scoth na mball foirne a I€irigh aris agus
arfs eile sollibthacht agus aclaiocht aris
maidir le tacu le comhghleacaithe.

Agus iad ag obair le comhghleacaithe
ar fud an Fhorais, chinntigh

pearsanra Sheirbhisi Airgeadais agus
Corpardideacha an IPA gur leanadh
de bheith ag baint amach spriocanna
agus cuspairi agus gur sdrafodh

iad. Léirigh siad sarmhaitheas agus
tiomantas a d’fhis agus do mhisean

an IPA. Tugtar breac-chuntas ar na
priomhréimsi ardfheidhmiochta ar fud
na Ranndige Airgeadais agus Seirbhisf
Corpardideacha i dtaobh 2022 thios.
Bufochas ar leith le gach ball foirne,
lena n-airitear &r gcomhphairtithe gné
teicnidla, a d’oibrigh chomh dicheallach
sin i rith na bliana.

Airgeadas

Mar chuideachta atd faoi theorainn
rathaiochta le stddas carthanuil agus ina
chomhlacht faoi choimirce an DPENDR
agus é faoi dhualgas clof leis an gCod
Cleachtais um Rialachas Comhlachtai
Stdit 2016, ta stadas casta dlithidil agus
rialdla aige a chuireann bonn eolais faoin
gcoras tuairiscithe airgeadais reachtdiil
agus bainistiochta ata i bhfeidhm.
Déanann Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste (OCAG) iniichadh ar an IPA
agus ta air rditis Airgeadais reachtula

a chur ar fail i gcomhréir le FRS 102. |
measc na mbuaicphointi ta:

- Clofodh le spriocdhataif OCAG
le haghaidh Raitis Airgeadais
Bhliantula reachtdla a chur isteach;

- Baineadh amach Raitis Airgeadais
Bhliantula Dheimhnithe le tuairim
iniichdireachta neamhchailithe
2022 — gabhann na cuntais seo
leis an Tuarascail Bhliantuil seo;

- Clofodh leis na spriocdhétai’ go
|&éir do thuairiscit an Bhoird agus
Fhochoiste an Bhoird;

- Ullmhaiodh cuntais bhainistiochta
mhiosula agus rdithidla ata réitithe;

« Seachadadh trathdiil ar gach rith
pdrolla agus cuntais inioctha;

. Feabhsuithe leantnacha ar
phraisis faoi stidir Airgeadais ar
fud cuntasaiochta bainistiochta,
parolla, suimeanna inioctha agus
suimeanna infhaighte, le cur i
bhfeidhm breise ar thionscadal
domhain maidir le suimeanna
infhaighte in éineacht le
comhghleacaithe sna Ranndga
Oideachais agus Oililna;

« Leanadh le hathbhreithnithe agus
measunuithe ar ar dtimpeallacht
rialaithe i rith na bliana, lena
n-airitear athbhreithnithe
inidchdireachta inmhednacha agus
seachtracha.

Teicneolaiocht Faisnéise agus
Cumarsaide

Le linn na tréimhse 2020 go dti deireadh
2022, d’éirigh leis an IPA forbairt go
hiomldan agus go rathuil ina shamhail
ghno fhiordil agus phearsanta hibrideach,
agus d’éirigh le Foireann TFC an IPA,
agus iad ag obair le comhghleacaithe

ar fud na heagraiochta, réitigh an
bhonneagair theicneolaioch a fhorbairt
agus a chur i bhfeidhm chun an claochlu
digiteach agus an claochld gné seo

a chumasu. In 2022 ghlac an IPA

beartas cianoibre an-chuimsitheach do
phearsanra an IPA a d’éiligh ar TFC agus
ar Aiseanna araon bonneagair dhtiblacha
a sholdthar, ar an Iathair i mBd&thar
Lansdun agus ag Obair én mBaile

agus in diteanna iargllta eile, chun na
cleachtais oibre nua seo a cheadu.

Thug an claochlu seo, a leanfaidh

de bheith ag forbairt in 2023, neart
deiseanna claochlaithe digiti don
Fhoireann TFC agus Cibear. Le linn 2022,
d’oibrigh an fhoireann go dicheallach
chun tacd leis an IPA a spriocanna gnd
straitéiseacha a bhaint amach.

Ag teacht le spriocanna straitéiseacha
TFC, leanadh d'infheistiocht agus forbairt
ar &r n-acmhainnf cibearshldndéla agus
bonneagar agus bhf torthal rathila ar an
saothar.

| measc na bpriomhbhuaicphointi'i TFC
ta:

. Cibearbhagairti leandnachais gné
nialasacha bainte amach in 2022;

«  Scor sldn Microsoft 80% (i
gcomparaid le mednmhéid
Microsoft 40% d’eagraiochtai den
chinedl céanna);

« Lelinn na tréimhse on 1 Eanair
2022 go dti an 31 Nollaig 2022,
chuir bonneagar balla dditedin
an IPA cosc ar nios mé nd 606k
d’ionraf;

. Usdid rathdil leantnach &r gcéras
Freagartha Brathaddireachta
Criochphointe ‘Huntress’;

- Tus curtha le glacadh Ardan
Cumarsdide SharePoint;
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« Tionscadal Ascnaimh Office 365
curtha i gerich;

«  Os cionn 3,000 uair an chloig

d’abhar comhroinnte agus os cionn
2,900 cruinnit a dtacaitear leo;

Q

. Cuireadh breis is 1,300 seisitn ar
fail thar Zoom;

) Gala'ebinar
«  Os cionn 70 seisiun arb ionann iad
agus 1,200 duine a bhi'i lathair;

o'

« 59,232 Amhairc agus iosléddlacha
Panopto, arb ionann iad agus
19,200 uair an chloig d’abhar;

. 2,380 ticéad tacaiochta réitithe le
mean - am réitigh 86 néiméad ar
an mean.

Aiseanna agus Eastait

Bliain an-ghnothach a bhi'ann do

na Foirne Aiseanna agus Eastdt mar
cuireadh failte ar ais roimh bhaill foirne,
mic léinn agus grdpal rannphairtithe
chuig ar n-ditreabh ag Bdéthar Lansdun.
Cuireadh an clar oibre bainistiochta
diseanna ar an lathair in oiridint gan
mhoill chun shocruithe seomraf cuf

a chur ar fail d’'imeachtaf, Iéachtal,
seimineair, srl. ar an |athair. Rinne an
Ranndg infheistiocht i dtuilleadh forbartha
ar chdrais bainistiochta imeachtal
agus dirithinte seomra chun freastal

ar na castachtafl breise a bhaineann le
timpeallacht foghlama atd cumasaithe
don teicneolaiocht. Bhi'an Fhoireann
Aiseanna a cumasaiodh trf dheireadh
a bheith tagtha le srianta an rialtais, i
gceannas ar athbheochan an phlean
athchdirithe cdirfochta arna ghlacadh
ag an mBord agus cuireadh tus arfs leis
an uasghrddu beartaithe ar oifigi agus
ar spdsanna oibre ar fud an Fhorais, ar
bhonn ‘maris ga ‘. Lean an Fhoireann
Aiseanna uirthi ag athbhreithnid,

ag forbairt agus ag cur i bhfeidhm
riachtanais chui maidir le comhlionadh
déitedin, sldinte agus sdbhdilteachta.

Iniachadh agus Rialachas

Chomhlion an Foras a oibleagaidf
airgeadais agus cdnachais le linn 2022,
agus lean Bord an IPA ag déanamh
maoirseachta ar éifeachtacht an Chdrais
Rialaithe Inmhednaigh ar fud an Fhorais.
Foilsitear an Raiteas ar Riald Inmheénach
i Réitis Airgeadais Bhlianttila an IPA a
ghabhann leis an tuarascdil seo. Lean
Coiste Inidchdireachta agus Riosca

an IPA ag déanamh maoirseachta ar
chur i bhfeidhm Phlean Straitéiseach
Inidchdireachta Inmhednai an IPA i

rith 2022, ag dirid ar fheidhmid moltaf
leagdide Inidchdireachta Inmhednaf a
chur chun cinn, agus chuir siad go Iéir go
dearfach leis na socruithe dearbhaithe ar
fud na heagraiochta.

Ionchais Airgeadais do 2023

Ta Samhail Airgeadais an IPA ag dul

ar aghaidh tri chéim cheartichain le
heasnamh dearbhaithe do 2022 agus
le heasnamh tuartha do 2023. Ditionn
glacadh straitéis cuig bliana an IPA A
New Era of Learning: Strategy 2022—
2027 ar fhas tri nualaiocht. Tabharfaidh
an clar claochlaithe a ghabhann leis
aghaidh ar ghnéithe buntsacha de
shamhail airgeadais agus mhaoinithe an
IPA.

B’ionann blocdheontas an Fhorais agus
€2.725m do 2022 agus coinneofar an
meéid seo in 2023. Is tacaiocht dhearfach
6éna mathair-roinn, an DPENDR é.
Leanann Bord Stidrthdiri an IPA, agus a
fhochoisti, ag déanamh maoirseachta ar
fheidhmiocht airgeadais an IPA mar chuid
dd bhfreagrachtal muinineacha.
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Ar gCliaint agus ar
gComhphairtithe
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Le linn 2022 leanamar orainn ag comhoibria lenar gcliaint agus lenar gcomhphairtithe
luachmhara, a léiritear trid an sampla seo a leanas:
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